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JEGYZOKONYV

Késziilt: Szabadkigyés Onkormanyzat Képviselo-testiiletének 2016. janusr hé 26-4n 16
orai kezdettel megtartott rendkiviili iilésén.

Jelen volt képviselok: Balogh Joézsef polgarmester, Dunai Janosné alpolgdrmester,
Lehoczki Zsolt alpolgarmester, Siiliné Forré Zsuzsanna, Nagy
Laszloné, Purecse Istvinné képviselok

Tanacskozasi joggal megjelentek:

Balog Gabor aljegyzé

Zahoran Marianna pénziigyi vezeto

Gogné Gedé Ildiké pénziigyi tanacsado
Pelyhéné Liptik Gabriella intézményvezeto

Balogh Jézsef polgarmester ur kdszonti az iilés alkalmaval megjelenteket. Megallapitja, hogy
a 7 képviseldbdl 6 16 megjelent, az iilés hatarozatképes, megnyitja.

Polgarmester ur javaslatot tesz az {ilés napirendjére. Ezt kvetden Polgarmester Ur szavazasra
bocsatja az iilés napirend;jét.

Az ismertetett napirendi javaslattal a képvisel6-testiilet 6 igen szavazattal — egyhangtlag -
egyeteért.

Napirend:

1.) Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont — Szakmai program feliilvizsgalata és Alapito
Okiratanak médositasa
Eléadd: Balog Gabor aljegyzé

1.) Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont — Szakmai program feliilvizsgalata és
Alapité Okiratanak modositdsa

- Szakmai Program feliilvizsgalata

[rdsos eldterjesztés a jegyzékonyvhdz csatolva 1. mellékletként, melyet a képviseldk
megkaptak.

Eléadd: Balog Gabor aljegyzo

Balog Gabor:
Roviden ismerteti az {rasos eldterjesztés tartalmat. Elmondja, hogy 2016. januir 1-t6l a

csaladsegités csak gyermekjoléti szolgéltatassal integraltan miikddhet, telepiilési szinten a
csalad- és gyermekjoléti szolgdlat, jarasi szinten a csalad- ¢s gyermekjoléti kozpont keretében.
Ennek alapjan a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve kdzpont a jelenlegi csaladsegités és






gyermekjoléti szolgéltatds bazisan, annak eréforrdsai hatékonyabb elosztasaval, kotelezd
onkormanyzati feladatként jon létre. Jogszabalyi valtozasok miatt modositani kell a szocialis
alapszolgaltatasok szakmai programjat, mivel 2016. janudr 1-t8] a szocidlis igazgatasrdl és
szocidlis ellatasokrdl szold 1993. évi III. torvény 63§ (2) bekezdése értelmében a hazi
segitségnyujtast személyi gondozds vagy szocidlis segités keretén beliil kell szolgaltatni,
szintén kotelezd Onkormanyzati feladatként. A rendkiviili képvisel6-testiileti iilés
Osszehivasara azért volt szilkség, mert a holnapi napon hataridés a moédositott iratok és a
képviselo-testiileti hatarozat elektronikus tuton térténd megkiildése a Kormanyhivatal részére.

Siiliné Forr6 Zsuzsanna:

Kiegészitésként elmondja, hogy 2015. december 31-ig felil kellett vizsgdlni a hazi
segitségnyujtasban részesiilok sziikségletét, és az 0j kategériak szerint kellett meghatarozni,
hogy szocialis segitésre vagy személyi gondozasra van sziikségik az ellatottaknak. Valtozott
a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl é€s miksdésiik
feltételeirdl sz6lo 1/2000. (1.7.) szami rendelet a személyes gondoskodas formainak szakmai
létszamnormainak meghatarozasdban. Az ellatottak kozil paran nem lettek jogosultak az
ellatasra, mivel megfeleltek bizonyos pontrendszernek. A gondozottak egyik fele személyi
gondozésban, masik fele szocidlis segitésben részesiil. A személyi gondozasban részesiild
ellatottakat szakképzett gondozok latjak el. Az ellatottak széma jelenleg 28 f6. A személyi
feltételeket Ugy kell biztositani, hogy 5 {0 ellatottra vetitve 1 f& szocidlis gondozét kell
alkalmazni. Arra kéri a Képviselo-testiiletet, hogy fogadja el a modositott Szakmai programot

és annak mellékleteit.

Balogh Jozsef:
Megkérdi, hogy kik lesznek azok a kozfoglalkoztatottak, akik az ellatasbdl kikeriild

személyeket fogjak latogatni.

Siiliné Forré6 Zsuzsanna:
A Szocidlis Alapszolgaltatdsi Kozpontnak madrcius  honaptdl lesz  lehetésége

kozfoglalkoztatottakat igényelni a Munkaiigyi K6zponttél. Van néhany olyan dolgozo, akiket
nagyon varnak a gondozottak, és koziilik valaszt majd. Azonban nagyon nehéz, mert a
kozfoglalkoztatottaknak hatarozott idejil a szerzddésiik, és nem biztos a hosszabbités, az id6s
emberekben pedig nehezen alakul ki a bizalom, ha mindig m4s latogatja dket.

Dunai Jinosné:
Megkérdi, hogy marcius honaptdl az dnkormdanyzaton kiviil a Szocidlis Alapszolgéltatési

Kozpont is lehetoséget kap kozfoglalkoztatottak alkalmazdsara.

Gogné Gedé Ildiko:
Annyi lesz a kiilénbség, hogy a szerzddést az intézményvezetd fogja aldirni, de finanszirozas
szempontjabol ugyantgy fog mikddni.

Egyéb kérdés, hozzaszolas nem hangzott el, Polgadrmester Ur szavazéasra bocsatja a Szakmai

program elfogadasat.






A képvisel6-testiilet 6 igen szavazattal — egyhangllag - az alabbi hatarozatot hozza:

1/2016. (1.26.) Kt. hatdrozat:

Szabadkigyos Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a
Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Szakmai programjat és annak
mellékleteit jelen el6terjesztéshez csatolt tartalommal elfogadja.

- Alapitd Okirat modositasa

frasos elbterjesztés a jegyzokonyvhoéz csatolva 2. mellékletként, melyet a képviselok
megkaptak.

Eldado: Balog Gabor aljegyz6

Balog Gibor:
Ismerteti az {rdsos eléterjesztés tartalmat. Elmondja, hogy a Magyar Allamkincstar Békés

Megyei Igazgatosagatol 2015. januar 15-én értesités érkezett, miszerint a térzskényvi
nyilvantartasi rendszerben a 2016. januar 1-jével bekovetkezett valtozasok miatt hivatalbdl
inditott eljaras keretében eseti csoportos adatmodositast hajtott végre. Az adatmoddositds érinti
a Szocialis Alapszolgéltatasi K6zpont Alapité Okiratat is, ugyanis a jogszabdlyi valtozasok
miatt a ,,107054 — Csaladsegités” kormanyzati funkcié torlésre keriil, helyette a ,,104042 -
Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok™ kiegészitett korméanyzati funkcié keriil bevezetésre.
Az Alapit6é Okirat modositas elfogadasahoz Képvisel6-testiileti dontés sziikséges.

Keérdés, hozzaszo6lds nem hangzott el, Polgarmester Uir szavazasra bocsétja az Alapitd Okirat
modositasat.
A képviselo-testiilet 6 igen szavazattal — egyhangulag - az al4bbi hatarozatot hozza:

2/2016. (1.26.) Kt. hatarozat:

Szabadkigyos Kozség Onkorményzatinak Képvisel-testillete a
Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Alapité Okiratanak mddositasat a
Modosité Okirat szerint elfogadta.

Egyéb kérdés, hozzasz0las nem hangzott el, Polgarmester ur az lést 16.15 6rakor bezérja.
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Balogh Jézsef Balog bor

polgarmester al}egyzo
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SZABADKIGYOS KOZSEG POLGARMESTERETOL
5712 Szabadkigyéds, Kossuth tér 7.
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Email: titkarsag(@szabadkigvos.hu
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Tisztelt Képviseld Asszony/Ur!
Tisztelt Meghivortt!

2016. janudr 26-dn (kedden) 16 drai kezdettel rendkiviili képviseld-testiileti
iilést hivok éssze, melyre tisztelettel meghivom.

Az iilés helye: Polgarmesteri Hivatal tanacskozoterem

Napirendi javaslat:

1.) Szocialis Alapszolgaltatisi Kozpont — Szakmai program feliilvizsgélata és Alapito
Okiratanak médositasa
Elbadé: Balog Géabor aljegyzo

Szabadkigyos, 2016. januar 22.
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Szabadkigyos Kozség 6nk0rményzat Képviseld-testiiletének
2016. janudr 26-ai rendKkiviili iilésére

TARGY: A szocidlis alapszolgéltatasi kdzpont szocidlis alapellatds, valamint a csalad- é&s
gyermekjoléti szolgalat szakmai programja

Készitette: Stliné Forrd Zsuzsanna

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Az egyes szocialis, gyermekvédelmi targyt tdrvények moédositasardl szolé 2015, évi
CXXXIIL torvény értelmében a csalddsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal
integriltan — egy szervezeti és szakmai egységben — miikddhet 2016. januar 1-jétsl:
telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a jardsi szinten a csaldd- és
gyermekjoléti kdzpont keretében. Ennek alapjan a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve
kizpont a jelenlegi csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatis bazisan, annak erdforrasai
hatékonyabb elosztasaval, kotelezé Snkormanyzati feladatként jon létre.

A csaladsegités feladatait tovabbra is a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrdl szolo
1993. évi IIL tOrvény (tovabbiakban: Szt.), a gyermekjoléti szolgdlat és kozpont feladatait
pedig a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt) tartalmazza.

Szintén jogszabalyi véltozasok miatt médositani kell a szocidlis alapszolgiltatisok szakmai
programjat is, mivel 2016. 01. 01 -t8] a 1993. évi IIL torvény a szocidlis igazgatdsrél &s
szocialis ellatdsokrol (tovabbiakban: Szt.) 63 (2) a hazi segitségnyujtast személyi gondozis
vagy szocidlis segités keretén belill kell szolgltatni, szintén kotelezé dnkormanyzati
feladatként.

2015. 12. 31-éig felul kellett vizsgélni a hazi segitségnytjtisban részesiildk sziikségletét, és az
0j kategoridk szerint kellett meghatarozni, hogy szociélis segitésre vagy személyi gondozasra
van sziikségiik az ellatottaknak. Viltozott az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirs]
sz0l6 rendelet a személyes gondoskodds formdinak szakmai létszdmnormainak
meghatarozasaban.

A fenti jogszabélyi véltozasok a szakmai program mddositasat vonta maga utan.
Hatarozati javaslat:
Szabadkigyds Kézség Onkormanyzatinak Képviseld —testiilete a Szocidlis Alapszolgaltatasi

Kézpont Szakmai programjét jelen el8terjesztéshez csatolt tartalommal elfogadja.

Szabadkigyos, 2016-01-25
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1. Bevezetés

A Szocialis Alapszolgaltatasi K6zpont alaptevékenységét a 2008. januér hé 1. napjan kelt alapitd
okirat alapjan végzi, egyes szocialis alapszolgaltatidsok egymasra épiilésével, valamint a szocidlis
alapszolgaltatasi kézpont keretein beliil mikodé 6nallo gyermekjoléti szolgaltatd tevékenység
mukddésével.

Az intézmény miikodésének teriilete: Szabadkigyds kozség kozigazgatasi teriilete.

A Szocialis Alapszolgaltatasi K6zpont fenntartéja: Szabadkigy6s Kozség Onkormanyzata

2. A Szocidlis Alapszolgaltatasi Kézpont neve cime, telephelye

Az intézményegység megnevezése: Szocialis Alapszolgéltatasi Kézpont

Az intézmény székhelye: 5712 Szabadkigyos, Kossuth tér 7

Telephelye: Mivelddési Haz
5712 Szabadkigyds, Kossuth tér 5. szam megosztva a feladatellatas aranyaban az
Altalanos Miivelddési Kozponttal.

Telefonszama: 66/247-580, 70/9776887 06/70-4595362

Email cime: szak@oroscom.hu

A koltségvetési szerv szakmai alaptevékenységének kormanyzati funkcidk szerinti megjel6lése:

107051 szocidlis étkeztetés
107052 hazi segitségnyuijtis

3. Ellatandé célcsoport és az ellatandé teriilet jellemzoi

Szabadkigyés Kozség Onkormanyzatanak Képviseld testiilete mindig kiemelten kezelte és nagy
gondot forditott az igazgatasi teriiletén él6k helyzetére, életfeltételeik javitdsara. Ennek érdekében
mukodteti a szocidlis alapszolgaltatasi kozpontot, mely segitséget nyidjt a szocidlisan nehéz
helyzetben 1év6 egyéneknek, hogy otthonukban, lakokornyezetiikben ©6nallo életviteliiket
fenntarthassék, valamint egészségi-, mentélis allapotukbol vagy mas okbél szarmazé problémaikat
megoldhassak. Az alapszolgaltatasok kérében a telepiilési Snkormanyzat elsésorban az idéskoruak,
a fogyatékos emberek, a pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek, tovabba a hajléktalan emberek
szamara nyujt szolgdltatdsokat. Segitséget ad mentalhigiénés, életvezetési, anyagi, csaladi
konfliktusos helyzetekben, a gyermekek magatartdsi problémdinak megoldasdban, az iskolai
hidnyzasok mérséklésében.

Telepiilésiink  infrastrukturdlisan fejlettnek mondhatd, mindenki szdmara elérhetéek a
kozszolgaltatasok.

Mint a magyarorszagi telepiilések nagyobb hanyadardl, ugy Szabadkigydsrél is elmondhaté, hogy a
kozség lakossaga egyre Oregszik, és kevesebb a gyermek. A telepiilés idés lakossaganak nagy
aranya mozgasaban kissé, vagy jelentdsen korlatozott.



A szocialis ellaté feladata és célja kettds:

Egyrészt biztositania kell azt a szinte megoldhatatlan feladatot, hogy a kdzségi anyagi és human
infrastruktiira jusson el a raszorultakhoz, kiilonds tekintettel a szocialis ellatasra.

Masrészt a szocialis ellatas elérése azért kiilondsen jelentds, mert minden ember velesziiletett
emberi joga, hogy — anyagi helyzettdl fliggetleniil — minden nap a szdmdra sziikséges mennyiségi
meleg ételhez jusson, tovabba gondozasi szikséglet esetén — szintén anyagi helyzete altal nem
befolyasolt médon — sajat otthonaban gondozasban, apolasban részesiiljon.

A mai magyar tirsadalomban az idések ardnya a népességhez viszonyitva igen magas, lényeges
probléma az id6sek életében az elmagényosodas, az izolacié, az egészségi allapot romlasa. Az
egészség romlasaval parhuzamosan jelentkeznek a mentalis problémak. A idéskoruak
gondozasaban a fiatalabb generaciok szerepvéllaldsa csokkend tendenciat mutat, amely kiilonbdz6
tarsadalmi és gazdasigi problémara vezethetd vissza, jellemzé a kiilonbdzd generaciok kiilon €lése,
igy az id6skoruak tébbségében egyediil élnek, nmagukra vannak utalva.

A nehéz gazdasagi helyzet miatt a munkahelyek szdma csokken, a munkanclkiiliek szdma egyre
magasabb lesz, igy sok csalad keriil nehéz anyagi helyzetbe, amihez szamos mentalis probléma is
tarsul.

Demografiai mutatdk az ellitdst igénybe vevok korosztalyabol

Szabadkigy6s lakossaga 2712 16 ebb6l:
e 60 éven feliili: 627 £6

Az ellatottak szocialis jellemzoi, ellatasi sziikségletei:

A telepiiléseken sajat tulajdona kertes hazak teszik ki a lakasalloméanyok tobbségét. A lakossag
jévedelmi helyzetét, nagymértékben meghatdrozza az ipari jellegli foglalkoztatas, a rendszervaltast
kovetd visszaesése, illetve a haztaji allattartas részardnydnak, folyamatos visszaesése. Legrosszabb
helyzetben nagyon idéskori, egyediilallok, illetve a magas eltartott szammal rendelkez6 haztartasok
vannak.

Az idés ember legnagyobb probléméjanak tartja az egyediillétet, a betegségeket, valamint az
alacsony jovedelmet. A nyugdijkorhatir felemelésének kovetkeztében a gyermekeikre még nem
szamithatnak, ezért sziikség van a szocialis alapszolgaltatdsok altal nyujtott segitségnek ki kell
terjednie az idéskoruak mellett mas korcsoporthoz tartoz6 személyekre is.

A szocidlis alapszolgaltatist igénybevevék sziikségletei sokrétliek, s egymastol nagymeértékben
kiilonb6zoek, pl.: alapvetd gondozas és 4dpolas, tirsas kapcsolatok, megfeleld €lelmezés irdnti igény
stb.

Az épiilet jol megkozelithetd. A kliensek részére varakozo helyiség, interjiszoba biztositott,
résziikre a vizesblokk megtalalhaté. Nem kizardlagos irodahelyiség all rendelkezésre a csaladsegitd
részere.



4. Szolgaltatas célja, feladatai:
Hazi segitségnyijtas

Célja: Az igénybe vevOk 0nalloé életvitelének fenntartisahoz egyéni alapvetd sziikségleteik
kielégitése.

Feladata:

A hézi gondozé feladatai ellatasa sordn segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai,
mentdlis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében, életkordnak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfeleld legyen a meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval.

Kapacitas targyi feltételei:

A szocialis alapszolgaltatasi kozpont intézményének keretében van lehetGség az igénybevételre. A
gondozok részére egy kiilonallé irodahelyiség all rendelkezésre a dokumenticids feladataik
elvégzéséhez, illetve 6lt6z6. Az ellatottak részére vérnyomasmérd, vércukormérd, vasalod biztositott.
A dolgozdk munkavégzéshez kozlekedési eszkozként kerékpar biztositott.

Kapacitas személyi feltételei:

Dolgozok: 3 {6 -2 szocialis gondozo6 €s dpold végzettségl, 1 f6 altalanos apoldi asszisztens, -1
gondozé 5 személyi gondozas ellatott megallapodasa alapjan-

2 16 kozfoglalkozott: hdzi segitségnyiijtds keretében kizarolag szocidlis segités - segitd
munkakérben —

Adminisztrativ munkakdrben:1 {6 szocialis munkds osztott munkakérben, 4 6raban

Szolgaltataselemek, tevékenységek:

A hazi segitsegnynjtas keretébe tartozo tevékenység killonosen:

Hazi segitségnyjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat lakokornyezetében kell
biztositani az 6nallé életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozést kell nytjtani.

Szocialis segités keretében biztositani kell
0 alakokdrnyezeti higiénia megtartasdban valo kozremiikodést,
0 a haztartasi tevékenységben vald kdzremiikodést,
0 a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténo segitségnynjtast,
0 sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bek6ltozés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell
0 az ellatast igénybe vevével a segité kapesolat kialakitasat és fenntartasat,
0 a gondozasi €s dpolasi feladatok elvégzését,
0 ¢és aszocidlis segités szerinti feladatokat.
A hazi segitségnytjtas adminisztracios tevékenységei:
e gondozasi napld vezetése papiron illetve szamitogépen
e napi TAJ alapu jelentési kitelezettség szamitogépen.

Etkeztetés

Célja, hogy minden raszorulé a jogszabalyoknak és a helyi rendeletben szabdlyozott mddon
megfeleld mindségli ellatast kapjon, telepiiléstinkon ne legyen ellatatlan személy.



Feladata, hogy a napi egyszeri meleg élelmet biztositsa a szocidlisan raszorultaknak, akik
o6nmaguknak és mds eltartottjaik részére ezt nem tudjak biztositani koruk, egészsegi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségilik vagy hajléktalansaguk miatt.

Kapacitasok-targyi feltételei: a konyha, a szocidlis étkeztetésre atlagosan 70 adagszamu ételnek is
biztosit helyet. A kiszallitisra kerékpéaros segitség all rendelkezésre. A talalé és melegitékonyha, a
HACCP-nek megfelel, hitelesitett mérékanalakkal mérjiik az ételt. Etkészletek biztositva vannak az

itt étkezdknek.

Kapacitasok-személyi feltétele: az ellatotti létszam 35-40 £6 kozott valtozo, ennek megfeleléen 1 {6
szocialis segit6 latja el a feladatot 4 ordban.

Szolgaltataselemek, tevékenységek:

A szocialis étkeztetés a szocidlis ellatérendszer elso szintjének feladatét 1atja el. Ezen keresztiil
kozvetlen informacidkat kapunk a raszorulokrol. Ezen szolgaltatéas jol kisegiti a hazi segitségnynjto
szolgaltatast, a napi egyszeri rendszeres személyes talalkozds soran az ebéd atadasdval, ez az
idosek, egyediil €16k életvezetését segiti, igy napi rendszeres programma valik az ebéd szallitasa, a
szocialis segitdvel valo taldlkozds, az elzartsag érzésének oldasa. Az ételkihordas lehetdséget ad
arra, hogy az érintett segitséget kérjen, jelzést kaphatunk allapotanak esetleges romlasarol, illetve
hogy orvosi segitségre van sziiksége.

Az étkeztetés keretén belilli mindennapi tevékenységek:

Etelrendelés-lemondis, kiadagolas és kiosztas, ételminta vétele, konyhanapl6 vezetése, hiitohdfok
vezetése, mosogatas és fertotlenités, ebédpénz beszedése, elszamolas, napi jelentési kotelezettség,
adagszédm egyeztetés, ho végi nyilvantartas elkészitése, ellatott felvétele-megsziintetése.

5. A feladatellitds szakmai tartalma, moédja, biztositott szolgaltatisok formai, kore,
rendszeressége

A hazi segitségnylijtas tartalmat, terjedelmét és gyakorisagat az intézményvezetd, a gondozdnd, a
jogosult egészségi, mentdlis dllapota és szocialis helyzete alapjan, valamint a haziorvos javaslatanak
figyelembevételével, az egyéni sziikségleteknek megfeleléen hatarozza meg, majd egyéni
gondozési tervet készitenek. A hazi gondozé feladatait az intézményvezeté szakmai irdnyitaséval, a
gondozé altal meghatarozott egyéni gondozasi terv szerint latja el.

Feladatai cllatasa soran segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast igényld fizikai, mentalis és szocialis
sziikséglete a sajat lakokornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészsegi dllapotanak
megfeleléen, a meglévo képességeinek fenntartasaval, valamint fejlesztésével biztositott legyen.

A héazi gondozott zéme napi 1 Oras személyi gondozasi sziikséglettel rendelkeznek, akiket a
megéllapitott gondozasi draban gondozzuk, a tobbi ellatott részére szocialis segitség keretén beliil
biztositjuk az ellatast, max. 50 percben. Hétf6tol péntekig naponta latjuk el Gket, hétvégén nincs
ellatas.

Hazi segitségnyujtas:

Gondoskodni kell, azokrdl a Szabadkigyosi, szocidlisan rdszorult személyekrdl (illetve
életvitelszerlien itt tartozkodnak, de bejelentett lakeimiik nincs,)
o azokrol az idoés személyekrol, akik énmaguk erejébdl sajat ellatdsukra nem képesek, roluk nem
gondoskodnak,
o azokrdl a pszichiatriai betegekrol,



o fogyatékos személyekrol, valamint szenvedély betegekrél, akik allapotukbol adédéan 6nalld
¢letvitellel kapesolatos feladataik ellatdsahoz segitséget igényelnek, de egyébként dnmaguk
ellatasara képesek,

o azokrél az egészségi éllapotuk miatt rdszorulé személyekrdl, akik ezt igénylik illetve
beutalasos intézményi elhelyezésre varnak.

Feladatkorok:
Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa kérében:

- informacidnyujtas, tandcsadas €s mentalis tamogatas

- csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

- az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valé kozremiiksdés

- ligyintézes az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és dpolasi feladatok kérében:

- mosdatas

- firdetés

- 6ltoztetés

- agyazas, agynemicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszérzet apolas

- szdj, fog €s protézis apolas

- k6rémapolas, bérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

- feliileti sebkezelés

- sztobmazsak cseréje

- gyogyszer kivaltasa

- gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

- vérmyomas ¢€s vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremitksdés,

- kényelmi és gydgyaszati segédeszkézok hasznélatanak betanitdsa, karbantartasaban vald
segitségnyujtas

- a haziorvos irdsos rendelésén alapul6 terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald
kompetencia hataraig)

Szocidlis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodés korében:

- takaritdas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban, flirdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)

- MOsas

- vasalas

A héaztartasi tevékenységben vald kézremikodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

- segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezés elokészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kozkutrol, furtkatrdl vizhorddas



- tlizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

- kisérés

Segitségnyuijtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekdltdzés segitése

Miikédését meghatarozo jogszabalyok:

1993. évi II1. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1/2000 (1.7) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyajtdé szocidlis intézmények
szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirdl

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsdgi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl szolo
(tovabbiakban: Sznyr.)

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartdsrél és az orszagos jelentési rendszerrdl szold (a tovabbiakban:
Nyr.)

29/1993 (11.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési

dijarol.

9/1999 (IX. 24) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
igénybevételérol.

1. szamu melléklet a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelethez egészségi allapotra vonatkozo
igazolas

36/2007.(XI1.22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapuld szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyair6l

8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
miikodési nyilvantartasarol

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodéast végzé személyek
tovabbképzésérodl és a szocialis szakvizsgarol

A feladatellatas folyamata:

Kérelem beadasa az intézményvezetd felé — iktatasa

Gondozasi sziikséglet vizsgalata értékeld adatlapon a hazi orvossal egyiittmiikodve
Dontés a jogviszony létrehozasardl — intézményvezetd hataskore

Megallapodas megkétése, az ellatas megkezdésekor

Ertesités a dontésrél

Egyéni gondozasi terv készitése — gondozo feladatkore

Gondozasi tevékenység végzeése — gondozond feladatkore

A szolgaltatas igénybevétele:

Az igénybevevokrol papir alapon nyilvantartast vezetiink, a Szt. 20§-ban foglaltaknak megfeleléen,
illetve orszagos elektronikus TAJ alapon, melyrdl az ellatottak tajékoztatva vannak.

Az igénybevételi eljaras soran alkalmazott dokumentéciok:

Kérelem az intézmény altal készitett nyomtatvanyon
Nyilatkozat:
- adatkezelésrol
Egészségiigyi allapotra valé igazolas: a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelethez egészségi
allapotra vonatkozo igazolas 1. szamu melléklete



Nyilvéantartds a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasra varakozokrol, ill. az
ellatasban részestilokrél — 9/1999.(X1.24.) Sz.Cs. M. rendelet szerint.

36/2007 (XI1.22) SZMM rendelet, a gondozasi sziikséglet vizsgalatarol

Megallapodas, mely a Szt. 94/C§(1) bekezdésének megfelelden-mellékletben

Ertesités széban, elutasités {rasban

A szolgaltatas adminisztracioi:
A tevékenységi munka folyaman vezetendd dokumentaciok:

A tevekenységi napld vezetése— 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendelet szerint ellatottanként napi
bontasban keriil vezetésre, az ellatott alairdsaval igazolja az elvégzett tevékenységet.

Egyéni gondozési terv — 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendelet szerint az igénybevételt kdvetd 1
hoénapon beliil,

Az ellatasért fizetendd intézményi és személyi téritési dij fizetés szabalyai:
Az hézi segitségnyujtas ellatisa a megéllapodas megkdtésének id6pontjdban téritésmentes a
telepiilésen

A szolgaltatdas megsziinik:

0 az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével;
QO ajogosult halalaval;
o amegallapodas felmondasaval.

Jelzérendszeres hazi segitségnytjtas: egy gondozo végzi kiilén megallapodas szerint.

Etkeztetés

A szocialisan raszorultak szama dltalaban 35-40 6, legfoképpen életkori és anyagi sajatossagaik
miatt, €s hogy egyediil élnek, negyedrészben egészségkarosodasa végett, akik fiatalabbak, csekély
része fogyatékossdga miatt. Azon ellatottak, akik 40-60 életév kozott veszik igénybe az ellatast,
valamilyen betegségbdl kifolydlag illetve onellatasra képtelenek, illetve kevés a jovedelme.

Miikodését meghatarozo jogszabalyok:

1993. évi IIL torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1/2000 (1.7) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairol és mikdésiik feltételeirdl

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények €s halozatok hatdsagi nyilvantartiasarol és ellendrzésérol szold
(tovabbiakban: Sznyr.) ‘

415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevOi nyilvantartasrol €s az orszagos jelentési rendszerr6l sz6lo (a tovabbiakban:
Nyr.)

29/1993 (I1.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési
dijarol.

9/1999 (IX. 24) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatisok
igénybevételérdl.

1. szamu melléklet a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelethez egészségi allapotra vonatkozd
igazolas

36/2007.(X11.22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapulo szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairol

8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
mukd&dési nyilvantartasardl



e 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

e SZABADKIGYOS KOZSEG ONKORMANYZATANAK 8/2008. (III. 18.) Or. Rendelete a
szocialis igazgatdsrol és szocialis ellatasrol szol6 torvény végrehajtasarol

Az étel kiadas az altaldnos iskola télaldkonyhajan torténik hétfotél péntekig. A konyha betartja az
ANTSZ altal el6irt higiéniai és adagolasra vonatkozo szabalyokat.

A szocidlis étkeztetésszolgaltatasra haromféle médon van lehetdség:

- helyben fogyasztassal,

- elvitellel, illetve

- héazhozszallitassal, aki hazi segitségnytjtasban részesiil,
tekintettel arra, hogy az idés, illetve nem jo egészségi allapott emberek szamra gyakran nehézséget
jelent a konyhdra, illetve az étkezébe valo eljutas. Az ételt 12:30 —t6l tudjak elvinni az ellatottak.

A sziikséges két ételhord6 garniturat az igénylének meg kell vasarolnia.

A szolgéaltatdst munkanapokon, hétfétél péntekig lehet igénybe venni az igényld altal valasztott
napokon. A téritési dij fizetése targyhé 10-ig torténik. A megrendelt étkezést el6z6 nap 8 *>ig lehet
lemondani

A szocialis segitd, az 1/2000. (I. 07.) SzCsM rendelet 4. sz. melléklet szerinti igénybevételi naplot
vezeti.

A szocidlis étkeztetés alapszolgaltatas biztositasaval az egészségiigyi allapot szinten tartdsa varhato,
ugyanis a napi egyszeri meleg f0 ¢étkezéssel valtozatosabb, kiegyensulyozottabb, ezaltal
egészségesebb étrend biztosithatd. Ez hosszabb tdvon betegségmegeloz6 hatdsi, az egészségligyi
vagy szocialis okokbol kialakult alultaplaltsag megelozheto.

Szolgéltatasban részesiilhet:
Minden Szabadkigyos €16 raszoruld egyén, aki idds, vagy beteg, fogyatékos, pszichiatriai, vagy
szenvedélybeteg, esetleg hajléktalan személy.

A szolgaltatdsért fizetendd téritési dij:

A fenntarté a személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatasért téritési dijat (a
tovabbiakban: intézményi téritési dij) allapit meg a fenntartdé Onkormanyzatok rendeletében,
valamint az Szt. 94/C. §-a, illetve a 2011. januar 1-jét megel6zden hatalyos 94/B. vagy 94/D. §-a
szerint.

Az étkeztetés intézményi téritési dija a szerint differencialt, hogy az ételt a helyszinen fogyasztjak
el vagy az igénybevétel helyére szallitjak.

A szocialis alapszolgaltatis személyi téritési dijanak megallapitasandl a szolgaltatast igénybe vevd
személyi téritési dijat étkeztetés esetén ellatasi napra, vetitve kell meghatarozni.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg a jovedelem 30%-at.
A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd konkrét dsszegben
allapitja meg, és arrol az ellatast igényl6t az ellatas igénybevételét megelozGen irasban tajékoztatja.
A szolgaltatas adminisztracioi:
o Kérelem az intézmény altal készitett nyomtatvanyon
e Nyilatkozat:
- adatkezelésrol
- nyilatkozat téritési dij megfizetésér6l a Szt. 117/B. § a alapjan
e Jovedelemnyilatkozat a 9/1999.(X1.24.) SzCsM. rendelet II. része
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Megallapodas, mely a Szt. 94/C§(1) bekezdésének megfelel6en-mellékletben
Ertesités széban, elutasités frasban

6. A szolgaltaté intézmény szolgaltatasarél szolo tajékoztatas helyi modja

A tajékoztatas helyi modja:

Kabel TV
Kronika cim helyi 0jsag

7. Azigénybe vevok és a személyes gondoskodast végzoé személyek jogainak védelmében
kapcsolatos szabalyok

Az ellatist igénybe vev6t megilleti személyes adatinak védelme, valamint maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatottak €s a szocialis szolgaltatast végzok jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

Ellatottak jogai

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézményi ellatast igénybe vevé ellatottnak joga
van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szociélis intézmény
altal biztositott teljes koril ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, speciélis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatast, szolgaltatas igénybevételére. Az alapellatiasban részesiild
szamara az igénybe vett ellatishoz kapcsolodo, az e térvényben meghatarozott altalanos
vagy specialis jogokat is biztositani kell.
A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa sordn tilos a hatranyos megkiilonbdztetés barmilyen
okbol: igy kiilondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozésa, politikai vagy
mas véleménye, kora, cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga,
sziiletési vagy egy€b helyzete miatt.
Az ellatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.
Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetdje €vente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodasardl és azt az intézményben jol
lathato helyen kifliggeszti, illetve szilkség esetén szdban ad tajékoztatast az ellatast igénybe
vevo részére. A tajékoztatod tartalmazza:

- az intézmény mikodési koltségének Gsszesitését,

- az intézményi téritési dij havi Gsszegét,

- az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség Gsszegét.

A személyes gondoskodast nyijté szocialis intézmény az éltala biztositott
szolgéltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kor( tiszteletben tartdsara, kiilonds
figyelemmel

- az €lethez, emberi méltosaghoz,

- a testi épséghez

- testi — lelki egészséghez vald jogra.
Az ellatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonds figyelmet kell forditani
arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Az
intézményvezetd koteles biztositani tovabba, hogy az intézményi elhelyezés soran az ellatott
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egészségi 4llapotaval, személyes korilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informacidkrol mdas ellatdst igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomdst, kiilénds figyelemmel az elldtast igénybe vevd szocidlis
raszorultsdganak tényre.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé egészségi allapotandl vagy egy¢b koriilményeinél
fogva kdzvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd nyujt
segitséget ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képvisel§jét, vagy az ellatott jogi
képvisel6t az ellatott jogainak gyakorldsahoz szikséges segitségnyujtas c€ljabol.

Az intézményvezeté 15 napon beliil kételes a panasztevot frdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szamitott 8 napon beliil, a fenntartoéhoz fordulhat fogorvoslattal.

Az ellatott jogi képviseld:

Az ellatott jogi képviselé a személyes gondoskodast nyujtd alap- és szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatdsban részesiild részére
nydjt segitséget jogai gyakorlasdban. Miikddése soran tekintettel van a személyes adatok
kezelésérdl szold 1997. évi XLVII: torvény rendelkezéseire.

Az ellatott jogi képviselo feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatdst nyujthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képvisel6jét az ellatdssal kapcsolatos
kérdések, probléméak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény é€s az
cllatott kozott kialakult konfliktus megoldaséaban,

- segit az ellatast igénybe vevOnek, illetve torvényes képvisel6jének panasza
megfogalmazdsiban, kezdeményezheti annak kivizsgéalasat az intézmény vezetOjénél €s a
fenntarténal,

- a jogviszony keltezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az arra
illetékes hatdsignal, és ennek sordn — irdsbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az
ellatast igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét,

- az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovdbba ezen jogok
érvényesiilésérol és figyelembevételérol a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozési munkara vonatkozdan az intézmény
vezetdjénél,

- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

- a korlatoz6 intézkedésekre, eljirasokra vonatkozé dokumentéciot megvizsgalhatja.

Az ellatott jogi képviselo e célra létrehozott szervezett keretében mukaodik.

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény vezetdje az ellatottakat tdjékoztatja az
ellatott jogi képviseld altal nyujthatd segitségadas lehetdségérol, az ellatott jogi képviseld
elérhetdségérol.

Az ellatott jogi képviseld jogosult

- a szocialis szolgaltato vagy intézmény mikodési tertiletére belépni,

- a vonatkozo iratokba betekinteni,

- a szolgaltatast végzo dolgozdkhoz kérdést intézni.

Az ellatott jogi képviselo koteles az ellatast igénybe vevére vonatkozd é€s tudomdséra jutott
orvosi titkokat megtartani, és az ellatast igényl6 személyes adatait a vonatkozo jogszabélyok
szerint kezelni.
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A szocialis szolgaltatast végzok jogai és kotelességet:

e Esetiikben biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak,
tiszteletben tartsdk emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék,
valamint a munkaltaté megfelelé6 munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

e A dolgozdk kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

e Joga van megtagadni az ellatast, ha az igényld probléméja nem a szolgalat kompetenciajaba
tartozik vagy az éltala kért szolgéltatas jogszabalyba, vagy szakmai szabalyba litkozik, az
ellatotthoz fliz0dé személyes kapesolata miatt, ha sajat egészségligyi allapota vagy egyéb
gatlo korilmény kovetkeztében az ellatasra fizikailag alkalmatlan, ha az ellatott
egylittmitkddési kotelezettségét stlyosan megsérti, ha sajat életét és testi épségét a gondozott
ellatasa veszélyezteti.

"o A szolgélat munkatarsa a gondozott ellatasat csak akkor tagadhatja meg, ha ez az ellatott
egeszségl, pszichés allapotat karosan nem befolyasolja, €s a gondozott ellatdsidrdl mas
szakember bevonasaval, esetatadas keretében gondoskodik.

e Jogosult €s koteles szakmai ismereteinek — a szakma mindenkori fejlédésével dsszhangban
torténd — folyamatos tovabbfejlesztésére.

o A szolgdlat munkatarsa koteles tevékenységét a hatdlyos jogszabalyok és a szakmai
szabalyok szerint végezni, tiszteletben tartani az ellatott személyiségét, méltdsagit, jogait és
onrendelkezeését, figyelembe venni egyéni igényeit és sziikségleteit, aktudlis 4llapotat,
életkorat, képességeit és készségeit, amennyiben nyilvanossag elott szél, illetve nyilvanos
tevékenységet vallal, minden esetben kozli, hogy egyéni mindségben, vagy szervezet
megbizasabdl cselekszik.

e A szolgaltatds biztositdsa sordn nem megengedett hatrdnyos megkiilonboztetés barmilyen
okbodl, igy kiilonosen az ellatott neme, valldsa, nemzeti-, és etnikai hovatartozasa, politikai
vagy mas véleménye, kora, cselekvéképességének hidnya vagy korlatozottsaga,
fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

8. A szolgaltatast nynjtok folyamatos szakmai felkésziiltségének médja, formai

2001. januar 01-t6] a szocidlis 4gazatban is bevezetésre keriilt a szakmai feladatokat ell4td
személyek kotelez6 tovabbképzése és mukddesi nyilvantartasba vétele.

A 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet (a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
mukddési nyilvantartasarél) kimondja, hogy a személyes gondoskodast végzd személyek
adatait miikddési nyilvantartasba kell venni.

A bejelentési kotelezettségnek az intézményvezeto tesz eleget.

A szakmai munkdt végzd személy, pedig koteles a miikddési nyilvantartasba vételhez
sziikséges adatokat a munkdba lépéskor ill. az adatokban bekdvetkezett valtozasokat és a
tovabbképzési kotelezettség teljesitését bejelenteni az intézményvezetdnek.

A képesités nyilvantartas adattartalma:

- a személyes gondoskodast végzd személy neve (leanykori név,) sziiletési helye és ideje, anyja
neve,

- amunkahely pontos megnevezése,

- a betoltott munkakdr megnevezése, a foglalkoztatas kezdd id6pontja,

- a megszerzett szakképesités megnevezése, az ezt igazold oklevél, bizonyitvany szdma, a
kiallitas helye, valamint a kiallit6 intézmény megnevezése,

- a tovabbkeépzésre elvégzesének, ill. szakvizsga letételénck adatai.

A 9/2000.(VIIL4.) SzCsM rendelet (a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl
¢s a szocialis szakvizsgar6l) értelmében a személyes gondoskodast végzd személyek folyamatos

szakmai tovabbképzésben kotelesek részt venni.

A tovabbképzési id6szak tartama: 6 év.
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Egy tovabbképzési idészak alatt a felséfoku végzettségiiknek 80, egy€b szakképesitésiicknek 60
kredit pontot kell szereznilik mindsitett tovabbképzési programokon, melyek a kivetkezOk:

- tovabbképzés céljabol szervezett tanfolyam,

- szakmai személyiségfejleszt6 foglalkozas,

- szakmai tanacskozas,

- kilfoldi vagy hazai tanulmanyut.
A tovabbképzési pontérték teljesitéschez 1egalabb egy tovabbképzés céljabdl szervezett
tanfolyamon valé részvétel sziikséges.
Megsziintethett annak a szakembernek a munkaviszonya, aki a tovabbképzési kotelezettségét nem
teljesiti a hétéves ciklus alatt.
Az intézményvezetd koteles éves tovabbképzési tervet késziteni, és a munkaltatd koteles az éves
tovabbképzési tervben szereplé munkavallalo szdmara a tovabbképzésen valo részvétel idejére
munkaidd-kedvezményt biztositani.
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1. Bevezetés

A Szociélis Alapszolgaltatdsi Kézpont alaptevékenységét a 2008. januar hé 1. napjan kelt alapito
okirat alapjan végzi, egyes szocialis alapszolgaltatdasok egymasra épiilésével, valamint a szocialis
alapszolgaltatasi kozpont keretein bellll miikddd 6nallé gyermekjoléti szolgdltatd tevékenység
mikddésével.

Az intézmény mukodésének teriilete: Szabadkigyos kdzség kozigazgatasi teriilete.

A Szocidlis Alapszolgéltatasi Kzpont fenntartdja: Szabadkigyés Kozség Onkormanyzata

2. Az intézményegység megnevezése:
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

Az intézmény székhelye:
5712 Szabadkigy6s, Kossuth tér 7

Telephelye: Miivelodési Haz
5712 Szabadkigyos, Kossuth tér 5. szam megosztva a feladatellatas ardnydban az
Altalanos Miivel6dési Kézponttal.

Telefonszdma: 66/247-580, 70/9776887 06/70-4595362

Email cime: szak{@oroscom.hu

A koltségvetési szerv szakmai alaptevékenységének kormdnyzati funkcidk szerinti megjeldlése:
104042 Gyermekjoléti szolgaltatasok

3. Ellitandé célcsoport és az ellitandé teriilet jellemzé6i

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocidlis alapszolgaltatdsi kdzpont keretein beliil, énalld
helyiségében mikddik €s a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szaméra nydjt segitséget. A gyermekes csaladok
esetében a legjellemzdbb, a csaladi szerkezet megbomléasa - az ebbdl fakadéd csaladi problémak,
nevel€si problémak, - illetve a gazdasigi ellehetetleniilés, és ezek hatasai miatt szilkséges a
gyermekkort lakossag segitése.

Szabadkigy6és Kozség Onkorményzatinak Képviseld testiilete mindig kiemelten kezelte és nagy
gondot forditott az igazgatasi teriiletén él6k helyzetére, életfeltételeik javitdsara. Ennek érdekében
mukodteti a szocialis alapszolgaltatdsi kozpontot, mely segitséget nyUjt a szocidlisan nehéz
helyzetben lévd egyéneknek, hogy otthonukban, lakékdmmyezetiikben ©6nallé életviteliiket
fenntarthassék, valamint egészségi-, mentélis allapotukbdl vagy mas okbol szarmazod problémaikat
megoldhassdk. Az alapszolgéltatidsok korében a telepiilési 6nkormanyzat elsésorban az idéskoriak,
a fogyatékos emberek, a pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek, tovabba a hajléktalan emberek
szamdra nyujt szolgdltatdsokat. Segitséget ad mentalhigiénés, életvezetési, anyagi, csaladi
konfliktusos helyzetekben, a gyermekek magatartasi problémdinak megoldasdban, az iskolai
hianyzasok mérséklésében.



Telepiilésiink infrastrukturalisan fejlettnek mondhaté, mindenki szamara elérhetéek a
kozszolgaltatasok.

Mint a magyarorszagi telepiilések nagyobb hanyadardl, gy Szabadkigydsrdl is elmondhaté, hogy a
kozség lakossaga egyre Oregszik, és kevesebb a gyermek. A telepiilés id6s lakossdgénak nagy
aranya mozgasaban kissé, vagy jelentdsen korlatozott.

Az épiilet jol megkozelithetd. A kliensek részére vdrakozo helyiség, interjiszoba biztositott,
résziikre a vizesblokk megtalalhatd. Nem kizarolagos irodahelyiség all rendelkezésre a csaladsegitd
részere.

Az ellatottak kore a szocidlisan hatranyos helyzetlek, nagycsaladosok, gyermekeiket egyediil
nevelé sziilok, mentalis problémaval kiizdé sziilék és gyermekek, munkanélkiiliek, halmozott
problémaval kiizd6k, veszélyeztetett gyermekek, csalddok, nevelésbol kikeriilt, devianciékkal kiizd6
gyermekek, fiatalok és sziilok, idoskortak, nyugdijasok, fogyatékkal €lo személyek, pszichiatriai
betegek, szenvedélybetegek.

Elenyészé azon kiskoruak szama, akik onként, sztilo nélkiil keresik fel szolgalatunkat €s kérnek
segitséget. A szolgaltatast igénybe vevok gazdasagi aktivitasat tekintve nagyrészt inaktiv keresok és
tartos munkanélkiiliek. Tobb elvalt sziilé esetén gyakori a kapcsolattartdsi probléma. Egyediil
¢16knél jellemz6 a mentélis-lelki problémak el6térbe keriilése.

4, Szolgaltatas célja, feladatai, alapelvei
4. 1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatisa

Szolgalatunk a szocidlis munka eszkdzeivel és modszereivel nyujt segitséget a szocidlis vagy
mentélhigiénés problémdk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok,
a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatdsi problémakkal
kiizdék, a fogyatékossaggal él6k, a szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek, a kabitoszer —
problémaval kiizd6k, az idosek, vélsighelyzetben lévé vérandosok, illetve szabalysértést vagy
biincselekményt elkdvetdk és a bantalmazott felndttek és gyermekek szamara.

A csalad és gyermekjoléti szolgéltatast igénybe vevd személy otthonaban, csaladi kornyezetében
tett latogatasok, illetve a csaladsegitd szolgdlamal folytatott segité beszélgetés és segitd
munkaformak utjan valdsul meg.

Célunk a veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer milkddtetése kovetkeztében az, hogy a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatunk latokorébe keriiljon a Kozségben €16 minden veszélyeztetett
gyermek, a krizishelyzetbe keriilt csaladok, egyének, €s a szolgdltatas kozvetitésevel, a szocialis
munka modszereinek alkalmazdsival, a csaladgondozassal a veszélyeztetés a minimalisra
csokkenjen.

Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgéltato - a csalad- és gyermekjoleti szolgalat —
keretében mikodtethetd. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités (4) bekezdés
szerinti feladatait, valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat



4. 1. 1. Nyujtott szolgaltatas elemek, tevékenységek leiras

A t6bbszér modositott a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL tv. 64.§
(4) értelmében:

A csaladsegités keretében biztositani kell:

d
Q

Q

a

a szocialis, életvezetési ¢s mentalhigiénés tandcsaddst,

az anyagi nehézségekkel kiizdok szaméra a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba
a szocialis szolgaltatdsokhoz vald hozzdjutds megszervezését,

a szocidlis segitémunkat, igy a csalddban jelentkezé mukodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését,

a kozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni ¢és  csoportos
készségtejlesztést,

a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiilick, az addssdgterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek,
a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaéval kiizddk, illetve egyéb szocilisan
raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segité szolgaltatasokat.

Gyermekjoléti szolgaltatas keretében biztositani kell:
A csalad- €s gyermekjoléti szolgédlat tdjékoztatasi feladatai korében szocidlis és egyéb
informacids adatokat gyiijt, és tajékoztatja

Qa

a sziilot, illetve - ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi Gnalloan, a térvényes
képviseld tudomasa nélkiil is, fejlettségétol fiiggden - az {téloképessége birtokaban 1évo
gyermeket mindazon jogokrol, tAmogatdsokrol és ellatasokrol, amelyek dsszefiiggésben
allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositdsdaval, csalddban torténd
nevelkedésének, vagy a gyermek szamara szikséges védelem biztositasanak
elosegitésével,

a valsaghelyzetben 1év6é varandds anyédt az ot, illetve a magzatot megilletd jogokrdl,
tamogatasokrdl és ellatasokrol,

a sziiletendé gyermeke felnevelését nem vallald, véalsaghelyzetben 1évd varandés anyat a
nyilt és a titkos oOrokbefogadas lehetoségérél, joghatdsairl, valamint a nyilt
orokbefogadast eldsegitd kozhasznu szervezetek, illetve a nyilt 6rokbefogadast eldsegitd
¢s a titkos Orokbefogadast eldkészité terilleti gyermekvédelmi szakszolgélatok
tevékenységérol €s elérhetdségérol, és

az Orokbefogadé sziilot az Orokbefogadas utdnkovetése korében igénybe vehetd
szolgéltatasrol, és segiti az utankovetést végzd szervezet felkeresését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocidlis segitémunka keretében

Q

a

segiti az igénybe vevOket a csalddban jelentkezé miikodési zavarok ellenstlyozasaban, a
csaladban €16 gyermek gondozasaban, ellatasinak megszervezésében,

az igénybe vevO sziikségleteinek kielégitése, problémdjanak megoldasa, céljai elérése
érdekében szamba veszi és mozgositja az igénybe vevo sajat és kornyezetében jelentkezd
eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatdsokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe,
Ujabb problémak megeldzésébe,

koordindlja az esetkezelésben kozremiikodé szakemberek, valamint a kozvetitett
ellatasban, szolgaltatdsban dolgozok egylittmiikodését,

az eset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett 6sszes szakember és a csalad- és
gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a kozos problémadefinialds, a vallalt feladatok
tisztazasa, a segitd folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve -
az elébbiek mellett - a csalad problémaban, illetve a megolddsdban érintett tagjainak, a
lehetséges tamaszt jelentd személyeknek, tovabba koratol, érettségétdl fliggben az érintett
gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,



o a szolgaltatast igénybe vevé személy, csalad, illetve gyermek és sziilo (térvényes
képviseld) kozremikodésével sziikség szerint, de legalabb hathavonta értékeli az
esetkezelés eredményességét, €s

o koézremikodik a valsaghelyzetben 1évo varandds anya problémainak rendezésében.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai és személyi feltételeit a 15/ 1998. (IV. 30.) NM
rendelet hatdrozza meg, mely alapjan 1 6 szocialis munkas alkalmazasa sziikséges.

4.2 A csalad- és gyermekjoléti szolgalat egyiittmiikodése, modja

A csaladsegitok szaméra fontos a szakmai kapcsolatrendszer kiépitése, dpolasa a szakmai munka
hatékonysaganak el6térbe helyezésével. A szolgalat csaladsegitéi jol mikod6 és hatékony
kapcsolatrendszer kialakitasara térekszenek.

Szakmai tevékenységiink soran kapcsolatot tartunk hely szinten:

e azintézmény mar szervezeti egységeivel,

a jelzérendszer tagjaival

oktatasi-nevelési intézményekkel,

egészségligyi szolgaltatokkal,

allami, 6nkormanyzati, civil, egyhézi fenntartdsa szocidlis intézményekkel/szolgaltatokkal,
az igénybe vevd problémajaban érintett hatosagokkal (Polgdrmesteri Hivatal illetékes
osztdlyai, renddrség, ligyészség, birdsag, stb...)

A szomszédos telepiilések intézményeivel:

e Munkaiigyi Kézpont

e Voroskereszt

e A Gyvt. 17. § (1) a-h. pontjaban felsorolt gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot
ellatd személyek ‘

e Békés Megyei Kormanyhivatal Békéscsabai Jarasi Hivatala, Gydmiigyi osztdlya

e Békés Megyei Szocialis és Gyermekvédelmi Kozpont

o Békéscsabai gyermekjoléti kdzpont

4.2.2. Egyiittmiikodés modja

Modjai:

» személyes taldlkozas, kolcsonds latogatas, az egyiittmikodés alapjanak, modjanak
tisztazasa, a szlikséges adminisztracios rend kidolgozdsa, az esetleges nyomtatvanyok (pl.
jelzblap) elkészitése. A partnerektdl, az észleld- €s jelzOrendszeri tagoktdl érkezett {rasos
jelzésre irdsban, a szobeli jelzésre szoban tesz visszajelzést az esetért felelds munkatars.

» Esetmegbeszélés a jelzbrendszeri tagokkal, a problémdrdl, rendszerint a védondvel,
haziorvosokkal, ifjusdgvédelmi felelossel, (modszertan) Szakmakézi megbeszéles,
esetkonferencia, jelzorendszeri talalkozo is sziikség esetén

A csalddgondozo6 kompetencidjat meghalado esetekben tovabbiranyitas torténik:
o Pszichologus
e Nevelési Tanacsadd
e (saladsegit6 szolgalat
e Egészségligyi intézmények
e Védonoi Szolgalat



5.

Oktatasi-nevelési intézmények
Egyéb kozintézmények felé.

A feladatellatis szakmai tartalma, moédja, biztositott szolgaltatiasok formai, Kore,

rendszeressége

A csaladsegités a csaladgondozo €s az ellatast igényld egylittes munkafolyamata, melynek tartalma
€és menete irasbeli egylittmikodési megallapodasban keriil régzitésre — kivéve, ha a szakmai
tevékenység az els6 interju soran tett intézkedéssel lezarhato.

A megallapodas tartalmazza:

a szolgdltatast igénybe vev6 problémait,

az elérend6 célt és annak érdekében teendd szakmai intézkedéseket, feladatokat,
az egylittmikodés modjat,

a segitd folyamatba bevonand6 szolgaltatokat, intézményeket,

a talalkozasok rendszerességeét,

a segitd folyamat varhato eredményét,

lezéaras idépontjat.

A segitd folyamat az igénybe vevd személy otthondban, csaladi kdrnyezetében tett latogatiasok
(csaladlatogatas) €s a csaladsegitd szolgalatndl folytatott segité munkaformaival (segitd beszélgetés,
tanacsadds, informacidnyujtas) valosul meg.

Alapszolgaltatas keretein beliil végzett feladatok:
informacioadas

jelzérendszer mikodtetése

kriziskezelés

esetmenedzselés — koordinacio

= ellatasokhoz vald hozzajutés segitése
= természetbeni / pénzbeli ellatidsokhoz valod hozzéjutas segitése
= eseti gyamként kirendelhetd csaladgondozd biztositdsa
= altalanos tanacsadas
o szocidlis
o életvezetési
o mentalis,
o haztartasi gazdalkodas
= csaladgondozas gyermekekkel, csaladjukkal, egyénekkel
= csoportmunka
= egyéni és csoportos készségflejlesztés
= kozosséglejlesztés
= adomanykezelés

Az alapszolgaltatas igénybe vétele esetén a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 7. szamd melléklete
szerint szakmai dokumentaciot (forgalmi naplo, esetnapld) alkalmazzuk.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatai:

Ellatja a gyermekjoléti szolgéltatds Gyvt. 40.-40/A.§-aban, és csaladsegités Szoctv. 64.8-
dban meghatarozott feladatait, a gyermekeket ellatd egészségligyi, valamint nevelési-
oktatasi intézményekkel Gsszehangoltan szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat
végez.

Figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis, mentalis helyzetét.

Veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld- és jelzdrendszert mikodtet.



Informaciot nyujt a szocialis ellatasi formakrol és azok igénybevételének maodjardl, valamint
segitséget nyujt a szocialis ligyek viteleben.

Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés, palyavalasztasi, munkavallalasi tanacsadast nyujt.
Csaladgondozast végez a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitése érdekében.

Hatranyos helyzetii személyek, lakossdgi csoporotok szdmadra tandcsadas, szolgdltatds
szervez.

Csaladon beliili kapcsolaterdsitésre csaladterapia, medidcios szolgéaltatds lehetdségét
szervezi.

A csaladsegit6 a jelzérendszeri feladatanak ellatdsa soran figyelemmel kiséri a telepiilésen
€16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és
szocialis ellatisok, szolgéltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi
beavatkozast igényl6 helyzetét. A jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési
kotelezettségiik irasban torténd teljesitésére, tovabba veszélyeztetettség illetve krizishelyzet
észlelése esetén megfelelo tdjékoztatas adasara.

A csaladsegit6 tajékoztatast ad a teriiletén €16 személyeknek, szerveknek a megtehetd jelzés
lehet6ségérdl; fogadja a beérkezett jelzéseket, amely alapjan felkeresi az érintett személyt
illetve csaladot és a szolgaltatasairdl tdjékoztatast ad vagy megteszi a jelzés szerint
szilkséges intézkedéseket. Az intézkedések tényérdl tajékoztatni koteles a jelzéstevit
amennyiben annak személye ismert, és tdjékoztatdsdval nem sérti meg a gyermek
bantalmazasa és clhanyagoldsa esetén a megtett jelzésre vonatkozo zart adatkezelés
kotelezettségét.

A csaladsegité a beérkezett jelzésekr6l, és az azok alapjdn megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontnak.

A jelzérendszeri szereplok egylittmiikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit, tovabba éves szakmai tanacskozast tart, és
éves jelzOrendszeri intézkedési tervet készit.

A kapcsolati er6szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatosan
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios Telefonszolgalattal.

A csaladsegité tajékoztatasi kotelezettsége soran szocidlis €s egyéb informdacids adatokat
gyljt és tajékoztatja az érintetteket az 6t megilletd jogokrol, tamogatasokrol és ellatasokrol.
A valsaghelyzetben lévé véarandos anyat az Ot €s magzatdit megilletd jogokrdl,
timogatasokrol és ellatdsokrol; a sziiletendd gyermeke felnevelését nem wvallalo,
valsaghelyzetben 1év6 varandés anyat a nyilt vagy titkos orokbefogadas lehetéségérol és
ennek intézésérél. Valamint az 6rokbefogadd sziilét az orokbefogadas utankdvetése soran
igénybe vehetd szolgaltatasrol, kapesolatfelvételrél az utdnkdvetést végzd szervezettel.
Kozremiksdik a teriiletén €10 személyt megilleté vagy szamdra sziikséges, ellatasok
szolgéltatasok elintézésében, ennek érdekében egylittmiikodik az érintett szolgaltatokkal;
segiti a gyermeket illetve csaladjat az atmeneti gondozashoz valo hozzajutdsban. Segiti az
atmeneti gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetését €s a gyermek mieldbbi
hazakertlését.

A csaladsegit6 szocidlis segité munkat végez, melynek keretében segiti az igénybevevoket a
csaladban jelentkez6 mikodési zavarok ellenstlyozasaban, a csaladban €16 gyermek
gondozasaban, ellatasanak megszervezésében.

Szamba veszi €s mozgodsitja az igénybevevd sajat €és kornyezetében 1évo erdforrasait,
tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, ujabb problémak
megelézésébe. Koordinalja az esetkezelésben résztvevd szakemberek, valamint a kdzvetitett
ellatasban, szolgaltatdsban dolgozok egytittmiikodését.

A problémak elharitdsa érdekében sziikség esetén az érintett szakemberek bevondsaval
esetmegbeszélést illetve esetkonferenciat szervez; a szolgaltatast igénybe vevé személy,
csalad, gyermek és sziilo, térvényes képviseld kozremiikodésével sziikség szerint, de
legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét.



A csaladban jelentkezd nevelési problémak és hidnyossdgok karos hatdsainak enyhitése

érdekében szabadidGs vagy kozosségi programokat szervez, kezdeményezi a koznevelési

intézmenyeknél, az ifjisaggal foglalkozé szocidlis és kulturdlis intézményeknél, egyhazi és

civil szervezeteknél programok megszervezését.

- A szocialis, ¢életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast.

- Az anyagi nehézségekkel kiizdOk szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba a
szocidlis szolgaltatasokhoz vald hozzajutds megszervezését.

- A csaladgondozast, igy a csalddban jelentkezé mukodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elosegitését.

- A kozosségfejlesztd  programok — szervezését, valamint egyéni és  csoportos
készségfejlesztést.

- A tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adodssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek.

- A szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve
egy€b szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtisat.

- Akriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat minden szolgéltatasa téritésmentesen vehetd igénybe.
5.1 Miikodését meghatarozé jogszabalyok:

e 1993. évi IIL torvény a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl

e 1/2000 (1.7) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeir6l

e 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldézatok hatdsagi nyilvantartisardl és ellendrzésérdl szolo
(tovabbiakban: Sznyr.)

e 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol €s az orszagos jelentési rendszerrdl sz6lé (a tovabbiakban:
Nyr.)

o 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

e 15/1998 NM rendelet a személyes gondoskodast nydjto gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl

e 259/2002 (XII. 18) Korm. Rend. a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenység engedélyezésérdl

e 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérol €s a szocidlis szakvizsgarol

e 149/1997. (IX. 10) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrél, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol

e 8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
milkddési nyilvantartasarol

5.2 A feladatellatas szakmai tartalma

Az adatgylijto, feltaro tevékenység

A megelézés fontos eleme, mely atszévi a csaladsegités minden munkaformajat és szintjét.
Torténhet szervezett felmérés vagy adatgytjtés Utjan, ill. indirekt modon, a napi csaladsegitd

tevékenységbe agyazottan.

.Eszleld jelzérendszer” mikddtetése



A megeldzés fontos modja.

Ennek sordn folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossdg szocialis és mentalhigiénés helyzetét,
feltarja a nagyszamban el6forduld, az egyén és csalad életében jelentkezd problémak okait és jelzi
azokat az illetékes hatdsdg, vagy szolgaltatast nytjto szerv fel€.

A jelzérendszer célja a veszélyeztetettség okainak feltdrasa, a problémak iddben torténd
felismerése, valamint a megoldasi javaslatok kidolgozasa, feladata a teleplilésen €10 gyermekek
szocidlis helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérése, a veszélyeztetettség, €s a kivaltd
okok felismerése, megoldasi lehetdségek kidolgozasa, és a telepiilésen €l6 gyermekek gyermekjoléti
vagy egyéb szocialis ellatasok iranti sziikségleteinek feltérképezese.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képvisel6i kozott, eldre
meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal szakmakdzi megbeszélést kell
szervezni. A szakmakdzi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer azon
tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd veszélyezteté tényezOk
megsziintetését célzd cselekvési terv kidolgozdsahoz sziikséges. A Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat minden év januar 31. - ig tandcskozast szervez, amelyen atfogoan értékelik a
jelzérendszer éves miikddését, attekintik a telepiilés szocidlis €s gyermekjoléti alapellatasanak
valamennyi forméjat, és sziikség szerint javaslatot tesznek mitkddésiik javitaséra.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi, szervezi és Gsszehangolja

- az egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, killondsen a védoéndi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos,

- személyes gondoskodast nyjto szolgéltatok,

- kéznevelési intézmények,

- rendorség,

- Ugyészség,

- birdsag,

- partfogo feliigyel6i szolgélat

- az egyesiiletek, az alapitvanyok ¢és az egyhazi jogi személyek,

- a munkatigyi hatosag,

- a javitdintézet,

- a gyermekjogi képviseld,

- jegyzo,

- a jarasi hivatal,

- a jogi segitségnyjtoi szolgalat,

- a maganszemélyek, valamint - més érintett személyek és szervezetek részvételét az észlelo- és
jelzoérendszerben.

A jelzés fogadésa:

A jelzések érkezhetnek irasban, telefonon, ill. személyes felkeresés Gtjan. A jelzést fogad6 rogziti a
beérkezett informacio tartalmat, az adatkozld nevét, az adatkdzlés pontos idejét, amelyet fel kell
tliintetni a gondozott személy egyéni dokumentéacidjaban.

Miikddésének szabalyai:

- kompetencia hatarok meghatarozasa,

- folyamatos és rendszeres kapcsolat a jelzérendszer tagjaival,
- id6ben torténd jelzések.

Csaladgondozas
Torténhet: - egyéni, csalad vagy kozdsségi gondozasi szinteken, valamint
- eseti, komplex gondozas, vagy krizisintervencio formajaban.
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A csaladgondozas a segités egy vagy tobb probléma megolddsara irdanyulhat, s az egyén alairasaval
igazolja a szolgaltatés elfogaddsat, és annak eredménye érdekében egyiittmikodik az esetgazdaval.

Természetbeni timogatasok szervezése, anyagi er6forras felkutatdsa
e Adoményok gylijtése utjdn a lakossagi felajanlasok, a Vordskereszt és az egyhazak
tamogatasainak igénybevételével
az adhat6 szocidlis tamogatasok, TB. Juttatisok igénylésével,
a csaladon beliili er6forrasok felkutatdsaval,
a csaladi gazdalkodas segitése tanacsadassal,
munkalehetdségek felkutatasaval és
az Onkorméanyzat 4ltal megallapitott természetbeni juttatdsok felhasznalasanak segitésével
torténik.

A gyermekjoléti szolgaltatds munkaformai:

1. Tanacsadésok:
o Fletviteli tanacsadés, melynek célja az &nallo, hatékony életvitel elérése (pl. pénzbeosztas,
héztartas, gazdalkodas stb.)
e Csaladi kapcsolatokat javité tandcsadds soran segitséget nydjtunk a csaladi konfliktusok
rendezésében
e Addiktologiai, szenvedélybetegség lekiizdését célzo tanacsadds
e Gyermeknevelési tanicsadds, a gyermek(ek) gondozasaval, nevelésével kapcsolatos
problémadk elhéritdsa :
e Mentélhigiénés tandcsadds, melynek célja az egyén mentalis egészségének helyredllitasa,
megorzése
e Csaladtervezési tanacsadas sordn felhivjuk a kliens figyelmét arra, hogy életkoriilményeinek
figyelembe vételével tervezze a gyermek (ek) sziiletését, tajékoztatas torténik a
fogamzasgatlasrol is.
2. Segitd beszélgetés: amely lehetdséget nyujt a kliens szamara érzéseinek, probléméinak jobb
megértéséhez, megfogalmazasihoz.,

3. Csalddlatogatds: melynek sordn a gondozé megerdsitheti, a klienst, pontosithatja a benne
kialakult képet a probléma természetérol.

4, Ugyintézés: az tigyfelek hivatalos iigyeinek intézése, kérelmek palyazatok megirdsahoz
segitségnytjtds, valamint az adhatd tdmogatasokhoz val6 hozzajutas kezdeményezése.

5. Informacié biztositasa: az igénybe vehetd ellatdsokrdl, aktudlis szocidlpolitikai intézkedésekrél,
ellatasokrol, mas intézményekbe vald tovabb iranyitas.

6. Krizisintervencio: a kialakult valsaghelyzet azonnali kezelése, amikor a sziil6k magatartisa és /
vagy a csalad szocialis helyzete stulyosan veszélyezteti a gyermek értelmi, érzelmi, testi és erkélcsi
fejlédését, az alapvetd €letszikségletek kielégitetlenek (tdplalék, biztonsagos otthon, személyi
biztonsdg stb.). Azonnali beavatkozédst igényel, a veszélyeztetd élethelyzetbdl valé azonnali
kiemelése a gyermeknek.

6. Az ellatas igénybevételének modja biztositasa, megsziinése

A szolgéltatas igénybevétele 6nkeéntes, igényelheti minden segitségre szoruld egyén, csaldd vagy
csoport. A segitségkérés torténhet személyesen, telefon vagy levél utjan. A szolgiltatdis nem
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hatdsagi jellegli, a kliens és a segit6é egylittmiikodésén alapszik. A gyermek é€s sziilje vagy mas
torvényes képviseldje csak a térvényben meghatarozott (hatosagi) esetekben kotelezhet valamely
ellatas igénybevételére. Igénybevétele ingyenes.

A csaladsegités keretében végzett tevékenység, a szolgaltatast igénybevevd érdekében, masok
személyiségi jogainak sérelme nélkiil, a sziikséges mértékig kiterjed az igénybevevd kdrnyezetére,
kiilondsen csaladjanak tagjaira. fgy kiskoru csalddtagjéra is, amennyiben az ellatés az éaltaldnos
segité szolgaltatas keretében indult, s a kiskoru érdekei, a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele
nélkiil, a csaladsegito szolgaltatas keretében is biztosithato.

Altalanos miikodési rend

A szolgéltatas heti 6t napos (hétf6tél-péntekig) munkarenddel {izemel, napi nyolc éras, heti negyven
oras munkaveégzéssel.

A szolgaltatas csaladlatogatas és igyfélfogadas formdjaban valosul meg. A terepmunka és az irodai
munka nagysagat a feladat hatarozza meg, azonban a terepmunka ardnya heti munkaidokeretének
felét teszi ki.

Ugyfélfogadas: a nyitva 4116 helyiség cimén, a kifliggesztett nyitvatartasi idérend szerint

A csalad-és gyvermekjoléti szolgaltatas biztositdsdnak modja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds a csaladgondozd €s az igénybevevd személy
munkafolyamata, melynek tartalma és menete irasbeli egylittmiikddési megallapodasban keriil
rogzitésre. A megéllapodas tartalmazza az igénybevevd személy problémait, az elérendd cél
érdekében megvaldsitandd feladatokat, az igénybe vehetd szolgéltatasokat, az egyiittmiikodés
modjat, a taldlkozdsok rendszerességét, a segitd folyamat eredményét és a lezards varhato
id6pontjat.

Megsziinés modja:
- alapellatas esetén a gondozési terv lezarasaval 7
- probléma megsziinésével, illetve gondozasi terv lezarasaval

Ellatast igénybevevok nyilvéantartasa és dokumentécids rendszere
Az ellatast igényl6krol a Szt. 20. §. (2) bekezdés szerinti nyilvantartast sziikséges vezetni.
Az ellatas megszinik, amikor

e esetmunka lezarul (a probléma megoldasaval),

e azigénybevevd nem kéri tovabb a szolgaltatast,

o az ellatdst mas személyes gondoskodas keretébe tartozd ellatdsi formaban lehet/kell

biztositani,

e azigénybevevo elhaldlozik.
A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények 4gazati
azonositdjardl és orszagos nyilvantartasardl sz6lo 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet altal
eléirt adatszolgaltatasi  kotelezettségének megfeleléen az intézmény a Nemzeti
Rehabiliticids és Szocialis Hivatal altal mikodtetett Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a
Szolgaltatast Igénybevevokrol (KENYSZI) elnevezési rendszerbe naprakész adatokat
szolgaltat.

7. A gyermekjoléti szolgaltaté intézmény szolgaltatiasirél sz6l6 tajékoztatas helyi modja
A tajékoztatas helyi modja:

o Kabel TV

e Kronika cim( helyi ujsag
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8. Az igénybe vevdk és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat;

A gyermekjogi képvisel6 ellatia a gyermekvédelmi gondoskoddsban részesiilé gyermek e
torvényben meghatérozott jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és
érvényesitésében, valamint kotelességei megismerésében és teljesitésében. A gyermekjogi
képviselé kiemelt figyelmet fordit a kiilonleges vagy specialis ellatast igénylé gyermek védelmére.
Figyelemmel kiséri az dvoda, az iskola, a kollégium és a pedagégiai szakszolgéalat intézményeiben
folyé gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységet, segiti a gyermeki jogok érvényesiilését.
Indokolt esetben megkeresi az emlitett intézmények fenntartdjat, illetve sziikség szerint a gyermek
érdekében a gydmhatosagnal eljarast kezdeményez.

Gyermekjogi képviseld tevékenysépe soran:

o segit a gyermeknek panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat;

o segiti a gyermeket az dllapotdnak megfeleld ellatdshoz val6é hozzajutasban, a gyermekjoléti
szolgalat esetmegbeszélésén, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat elhelyezési
értekezletén az ezzel kapcsolatos megjegyzések, kérdések megfogalmazaséaban;

o eljar a gyermek sziil6je vagy mds torvényes képviseldje, a gyermek, illetve fiatal felnétt,
valamint a gyermek-6nkormanyzat felkérése alapjan,- eljar az érdek-képviseleti forum
megkeresése alapjan;

e a gyamhatosdg kirendelése alapjan képviseli a gyermeket a nevelési feliigyelettel
kapcsolatos eljarasban;

o jogsértések észlelése esetén javaslatot tehet:

1. gyermekvédelmi igazgatasi birsag kiszabasara;

2. ajogsértés jovObeni eléfordulasanak megelozése érdekében a jogsértéssel érintettek kdzott,
sziikség szerint szakértok bevondsaval, egyeztetd megbeszélés tartisara a gydmhatdsagnak;

3. ajogsértd személy tovabbképzésére a fenntartonak, mikddtetének

A szolgaltatast véezok jogai
Az intézményben dolgozok szaméra biztositani kell, hogy

e amunkavégzeéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak,

e tiszteletben tartsdk emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat,

e munkajukat elismerjék,

e munkdajukat megfelelé munkakoriilmények kozétt végezhessék.
Az intézményben a szakmai munkak&rben foglalkoztatottak kozfeladatot ellaté személynek
mindsiilnek (Sztv. 94/1.§.(2) bekezdés).
Az intézményben Kozalkalmazotti Tanacs miikddik, mely ellatja a dolgozok érdekvédelmét.
Szabalyait a Kézalkalmazotti Szabdlyzatban rogziti.
Az intézmény, illetve munkatirsai a segitséget kér6é altal kozolt adatokat mas személyekkel -
ideértve az adatkozl6 hozzatartozoit is - csak a segitséget kérd beleegyezésével kozolhetik. Nem
koti a ftitoktartds az intézmény munkatarsat, ha az adatok kozlésére jogszabaly kotelezi.
Tudoményos cé€lt szolgald kézlés csak oly modon térténhet, hogy a kozlés alapjan az érintett
egyént, csaladot, csaladtagot nem lehet felismerni. Az intézmény dolgozdja a szakmai tevékenysége
sordan  tudomasara  jutott informicidkat személyes céljaira nem hasznalhatja  fel.
A hézirend az intézményben jol lathaté helyen van kifliggesztve, hogy az igénybevevdk és az
intézmény dolgozoi szamara folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

A szocidlis szolgdltatdst végzdk joeai:
A munkaviszonyban 4116 személyeknek biztositani kell, hogy:
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a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjak,

tiszteletben tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat,

munkajukat elismerjék,

valamint a munkaltatd megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.

9. A szolgaltatist nyajtok folyamatos szakmai felkésziiltsége biztositasanak médjat, formait;

2001. januar 01-t6l a szocidlis dgazatban is bevezetésre keriilt a szakmai feladatokat elldto
személyek kotelezd tovabbképzése és mikddési nyilvantartasba vétele.

A 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet (a személyes gondoskodast végz0 személyek adatainak
miikodési nyilvantartasarol) kimondja, hogy a személyes gondoskodast végzd személyek
adatait miikddési nyilvantartasba kell venni.

A bejelentési kitelezettségnek az intézményvezetd tesz eleget.

A szakmai munkat végzd személy, pedig koteles a mikodési nyilvantartasba vételhez
sziikséges adatokat a munkédba lépéskor ill. az adatokban bekdvetkezett valtozdsokat és a
tovabbképzési kitelezettség teljesitését bejelenteni az intézményvezetonek.

A képesités nyilvantartas adattartalma:

- a személyes gondoskodast végzd személy neve (lednykori név,) sziiletési helye és ideje, anyja
neve,

- a munkahely pontos megnevezese,

- a betdltdtt munkakor megnevezése, a foglalkoztatas kezdd idépontja,

- a megszerzett szakképesités megnevezése, az ezt igazold oklevél, bizonyitvany szédma, a
kiallitas helye, valamint a kiallité intézmény megnevezese,

- a tovabbképzésre elvégzésének, ill. szakvizsga letételének adatai.

A 9/2000.(VIIL4.) SzCsM rendelet (a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzesérdl
és a szocialis szakvizsgardl) értelmében a személyes gondoskodast végzd személyek folyamatos
szakmai tovabbképzésben kotelesek részt venni.
A tovabbképzési idoszak tartama: 6év.
Egy tovabbképzési id6szak alatt a felséfoka végzettségiiknek 80, egyéb szakképesitésiieknek 60
kredit pontot kell szerezniiik mindsitett tovabbképzési programokon, melyek a kdvetkezok:

- tovabbképzés céljabol szervezett tanfolyam,

- szakmai személyiségfejlesztd foglalkozas,

- szakmai tanacskozas,

- kiilfoldi vagy hazai tanulmanyt.

A tovabbképzési pontérték teljesités¢hez legalabb egy tovabbképzeés celjabol szervezett
tanfolyamon vald részvétel sziitkseges.

Az intézményvezetd koteles éves tovabbképzési tervet késziteni, és a munkaltatd koteles az éves
tovabbképzési tervben szerepld munkavallaldo szdmdra a tovabbképzésen valo részvétel idejére
munkaidd-kedvezményt biztositani, erre az id6re tavolléti dijat fizetni, a tovabbképzés részvételi
dijat viselni.

Siiliné Forrd Zsuzsanna
Intézményvezetd
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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Szabadkigyés Kozség Onkorményzata a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szolo 1993.
évi III. térvény, (tovdbbiakban Szt.) valamint a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
intézmények szakmai feladatairol és muikodésiik feltételeirél szolo 1/2000. (I.7) SZCSM rendelet

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekveédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mukddésiik feltételeirl szolo rendelet

alapjan Alapszolgaltatasi Kézpontot miikdtet.
II. Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) célja, hogy rogzitse az intézmény
adatait és szervezeti felépitését, a vezetd és az alkalmazottak feladatait, jogkorét, az intézmény
miikodési szabélyait.

III. Az Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatilya

Az SZMSZ hatélya kiterjed:
— az intézmény vezetdjére,
— az intézmény dolgozdira,
— az intézmény szolgaltatasait igénybe vevokre.

Az SZMSZ és a mellékleteket képezd egyéb belsd szabdlyzatok betartdsa valamennyi, az
intézménnyel kdzalkalmazotti jogviszonyban allé dolgozora nézve kotelezd érvényi.

Az SZMSZ -ben foglaltak megismerése, megtartdsa €s megtartatasa feladata és kotelessége az
intézmény vezetdjének és kozalkalmazottainak.

Az SZMSZ a fenntartéi jévahagyas iddpontjaval 1ép hatalyba és hatarozatlan idore szol. Ezzel
egyidejlileg a kordbbi SZMSZ teljes egészében érvényét veszti.

Az SZMSZ -t modositani kell, ha a rendelkezései jogszabalyba itkoznek, vagy a jogszabalyi
valtozasok miatt a rendelkezések jogszerttlenné valnak.

Az SZMSZ az intézmény dolgozoinak egyetértésével keriil a fenntarto elé jovahagyasra.

IV. Az intézmény miikodési rendjét meghatirozé dokumentumok

Az intézmény torvényes mikodését a hatdlyos jogszabalyokkal Osszhangban = 1évo
alapdokumentumok hatdrozzak meg.

Alapdokumentumok:
a. Alapito Okirat
h. Mikddési Engedély
c. Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
d. Héazirend
e. Szakmai Program

Az intézmény mikddésével Gsszefliggd szabalyzatok:
- Iratkezelési Szabalyzat
- Gazdasagi Szabalyzatok:




- Pénzkezelési Szabalyzat
- Leltarozasi és Selejtezési Szabalyzat
- Vagyonvédelmi Szabalyzat

- Miuszaki- ellatasi szabalyzatok:
- Munkavédelmi szabalyzat
- Tlzvédelmi szabalyzat
- Gépjarmii hasznalati szabalyzat

N, Az intézmény meghatarozisa, tevékenysége

Az intézmény megnevezése: SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT
Az intézmény roviditett elnevezése: SZAK

Az intézmény székhelye:

Székhelye: 5712. Szabadkigyos, Kossuth tér. 7. (668/3.hrsz)
Telephelye: 5712 Szabadkigyds, Kossuth tér 7. (669/2.hrsz)
Telefonszama: 66/247-580, 70/9776887

Email: szak@oroscom.hu

Alapitéi jogokkal felruhazott iranyit6 szervek neve, székhelye:

Alapité szerve: Szabadkigyds Kozségi Onkormanyzat

Alapito okirat szama: 106/2007. (XI1.19.) sz. Kt. Hatarozat

Egységes szerkezetben: 27/2014. (IV. 16.) Kt. Sz. hatarozat

Toérzsszama: 760511

Alapitasédnak idopontja: 2008. 01. 01.

Az intézmény mukodésének teriilete: Szabadkigyos kozség kozigazgatési teriilete

Allamhéztartasi szakdgazati besorolisa:
889900 Mashova nem sorolt egyéb szocialis ellatas bentlakas nélkiil

Szakmai alaptevékenysége:

107051 szocidlis étkeztetés

107052 hazi segitségnyujtds

104042 csaldd-és gyermekjoléti szolgdltatds
Az intézmény jogallasa: 6nallo jogi személy.
Az intézmény gazdalkodasi jogkore:
Szabadkigyés Kozség Onkorményzat Polgarmesteri Hivatala latja el az intézmény pénziigyi,
gazdasagi feladatait. Az intézmény éves koltségvetésének tervezetét az intézményvezetd és a

Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi Osztalya késziti eld, a fenntarto altali jovahagyast megel6zden.

Az intézménvyben foglalkoztatottakra vonatkozd jogviszonvok:

A kbltségvetési szerv vezetdjének kinevezési, megbizdsi rendje: kinevezett vezet6jét nyilvanos
palyazat utjan a kézalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIIL térvény és a 257/2000. (XII.
26.) Korm. rendelet alapjan Szabadkigyés Kézség Onkormanyzat Képviseld-testilete nevezi ki 5
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évre. Az intézmeényvezetd kozalkalmazotti jogviszonyaval kapesolatban a munkaltatdi jogokat a
Szabadkigyos Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete gyakorolja.

A koltséovetési szerv foglalkoztatotijaira vonatkozo jogviszony megjelélése:

Az foglalkoztatottjainak jogviszonya kozalkalmazott, amelyekre a k&zalkalmazottak jogéllasarol
57016 1992. évi XXXIII. Tv és Munka Torvénykoényvérol szold 2012. évi L. toérvény az iranyado.

Az intézmény kozalkalmazotti jogviszonyban kinevezett, és egyéb jogviszonyban foglalkoztatott
munkatarsait az intézmény vezetdje — az 1/2000 (I. 7.) SzCsM ¢és a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendeletekben foglalt képesitési eldirdsok betartdsaval — nevezi ki €s gyakorolja a munkaltatoi
jogokat.

VI. Az intézmény szervezeti felépitése f6 feladatai
Az intézmény szervezeti felépitése:
Az intézmény szervezeti felépitését, ala- és folérendeltségi, illetdleg munkamegosztasi viszonyait az
szakmai program 2. szamu melléklete tartalmazza.

Az intézmény feladatai és hataskore:

Az intézmény szadméra meghatarozott feladatoknak és hataskdrdknek az intézmény szervezeti
egységei, dolgozdéi kozotti megosztisardl az intézmény vezetdje gondoskodik. A feladatok és
hataskorok megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok és az alapito, fenntarto 4ltal az intézmény
egyes szervezeti egységeire, vezetdire és dolgozoira kitelezden eldirt feladatokkal, hatdskorokkel. A
koltségvetés tervezésével ¢és végrehajtasaval kapcsolatos sajatos elOirdsokat, feltételeket a
Szabadkigy6s Kozség Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalanak vezetdje altal kiadott éves tervezési
koriratban foglaltak szerint kell végrehajtani.

Az intézmény szolgaltatasanak célja:

Célunk, hogy telepiilésiinkoén tobben megismerjék a mi munkdankat, és a feladatok ellatasa soran
kapcsolatba keriiljiink az érintett lakossagi kor szélesebb rétegével is, ezaltal nagyobb kérben tudjunk
segitséget nyUjtani az egészségileg és/vagy szocialisan rdszorult id6skort személyek illetve a
szocidlis és mentalhigiénés problémak miatt segitséget igényld személyeknek, csalddoknak.

A legfontosabb szdmunkra annak a rétegnek a megtaldldsa, akik Onmagukra maradtak, nehéz
életkoriilmények kozott élnek, nincsenek hozzatartozoik. Az ellatast igénybe vevok fizikai, mentalis,
szocialis sziikségleteinek biztositasa. Az alapellatas keretében ellatott igénybe vevl személy segitése
és tAmogatdsa az dnmagahoz mérten lehetd legmagasabb életmindség megélésében, tehat az ilyen
helyzethez vezetd okok megelézésében, a krizishelyzet megsziintetésében, valamint az életvezetési
képesség megdrzése céljabol.

Az Intézmény az alabbi szocialis feladatokat ltja el:
A Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont valamennyi ellatott részére azonos feltételeket igyekszik

biztositani.

A szervezeti egységek fobb feladatai
a) Szocidlis Alapszolgéltatasi Kézpont
— Hazi segitségnyujtas
~  Etkeztetés
b) Csalad- és Gyermekjodléti Szolgalat
- Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas




VII.

A szervezeti egységek megnevezése és feladatkorei:

Az intézményben foglalkoztatott dolgozok feladatait a munkakori leirdsok tartalmazzak.

A munkak®dri leirasnak tartalmaznia kell a foglalkoztatott dolgozo jogallasat, munkakdrének
megfelelden feladatait, helyettesitési kitelezettségét.

A munkakéri leirdsok elkészitéséért és aktualizalasaért az intézményvezetd a felelds.

A munkakori leirdsokat a szervezeti egység modosuldsa, személyi valtozas, valamint
feladatvaltozas esetén, azok bekdvetkezésétdl szamitott 15 napon beliil moédositani kell.

A dolgozdék munkakdri leirdsai az SZMSZ fliggelékét képezik.

Az intézményben a vezetd fobb feladatai:

Az Intézményt a fenntarto ltal kinevezett intézményvezetd iranyitja.

Az intézményvezetd sajat hataskorében Ondlldan jar el mindazon az ligyekben, amelyekben
jogszabaly az intézkedés jogat hatdskorcbe utalja, tovabba amelyekre a feladat- és hataskorébe
tartozo feladat kapcsan utasitast kapott.

Az intézményvezetd az intézményben dolgozdk kinevezésére, felmentésére, jutalmazasara vonatkozo
dontése eldtt beszerzi az 6nkormdanyzat polgarmesterének véleményét.

Feliigyeli a Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont Iratkezelését, felelds az egyedi iratkezelési
szabdlyzat elkészitéséért, jovahagyasaért, szabdlyszerliségért €s a feladatoknak megfeleld
célszerliségéért.

Az intézményvezetd feladatkore:

Gondoskodik az intézmény mikddésével kapcsolatos feladatok ellatasarol.

Tervezi, szervezi, iranyitja €s ellen6rzi az intézmény szakmai és gazdasdgi miikodésének
valamennyi teriiletét.

Felel az intézmény szakmai mUkdodéséért és gazdalkodasaért.

Gyakorolja az Mtv-ben és a Kjt-ben szabalyozott munkaltatdi jogokat.

Elkésziti a munkakoéri leirasokat.

Ellatja a jogszabalybol eredden raharuld polgari-védelmi, munka-és tlizvédelmi feladatokat.
Felelés az intézmény kezelésében 1évé Onkormanyzati vagyon rendeltetésszeri
hasznalataért. '

Gondoskodik a dolgozék szakmai tovabbképzésérél, és a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi  szolgéltatok, intézmények 4gazati azonositéjardl é&s  orszagos
nyilvantartasarol szolé 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet 415/2015. (XII. 23.) értelmében
jelentési kotelezettségek teljesitésérol.

Ellatja az intézmény muk&deését érintd jogszabalyokban, rendeletekben és dontésekben a
vezeto részére eldirt feladatokat.

Elkésziti az intézmény SZMSZ-¢t, kotelezden eldirt szabalyzatait, tovabba az intézmény
mikodését segitd egyeb szabalyzatokat, rendelkezéseket.

Elékésziti az intézmény milkodésével kapcsolatos Képvisel6-testiileti dontést igényld
tigyeket, és gondoskodik a dontések végrehajtasarol.

Kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, helyi, teriileti és orszdgos szakmai szervezetekkel,
intézményekkel, civil szervezetekkel, nemzetk6zi intézményekkel, szervezetekkel, civil
szervezetekkel.

Feladata az intézmény miikodési teriiletén €16 lakossag helyzetét megismerni.

Figyelemmel kiséri, ¢és intézkedéseivel segiti a gondozasra szoruldk ellatdsat, biztositja
érdekvédelmiiket.

Tanulméanyozza az 1j modszereket, s ezek alapjan javaslatot tesz 1j ellatasi formak
bevezetésére, .

Figyelemmel kiséri és elkésziti az intézmény egészéhez kapcsolddo palyazatokat.

Biztositja az intézmény miikddéséhez szitkséges személyi és targyi feltételeket.
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- Rendszeresen tart munkaértekezleteket, évente értékeli az intézményben dolgozok
munkajat.

- Evente beszamol, az intézmény szakmai tevékenységérol.

- Beszerzi az intézmény feladatainak végzéséhez sziikséges milkddési engedélyeket.

- Statisztikai adatszolgaltatasi tevékenységet végez.

- Osszeallitja az éves szabadsagolasi tervet.

Hazi segitségnyujtas:
A Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont a hazi segitségnyujtas keretén beliil gondoskodik az ellatott
lakasan, lakékoryezetében azokrdl a személyekr6l, akik otthonukban 6nmaguk elldtasara sajat
er6bdl nem képesek és roluk nem gondoskodnak, tovabba azokrol a személyekrdl, akik onmaguk
ellatasara csak részben képesek és szocialis, mentdalis tdmogatasra szorulnak.
A hazi segitségnytjtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis, szocialis

szitkséglete

0 sajat kornyezetében,

o életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotdnak megfelelden,

o meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznaldsaval, fejlesztésével legyen kielégitve.

A hazi segitségnyujtds keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nydjtani.
Szocilis segités keretében biztositani kell:

o alakokornyezeti higiénia megtartdsdban valé kozremiikodést,

0 a haztartasi tevékenységben vald kozremiikddést,

a a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megeldézésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtast,

o sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell:

a az ellatast igénybe vevivel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
o a gondozasi ¢s apolasi feladatok elvégzését,
0 és a szocialis segités szerinti feladatokat.

Hazi segitségnyijtds igénybevételét megelézéen vizsgdlni kell a gondozasi sziikségletet. A
gondozasi sziikségletet az intézményvezetd a haziorvossal szorosan egylittmikodve végzi. A
vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében szocidlis segités vagy
személyi gondozas indokolt, valamint a napi gondozasi sziikséglet mértékét.

A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfelelé iddtartamban, de
legfeljebb napi 4 ordban kell nyijtani. Ha a gondozési sziikséglet a napi 4 6rat meghaladja, a
szolgaltatast igénylét az intézményvezetd, ennek hidnydban a jegyz0 dltal felkért szakértd
tdjékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatds igénybevételének lehetdségérdl, ebben az esetben a
szolgaltatast igénylé az intézményi elhelyezés id6pontjdig napi 4 Ordban torténé hazi
segitségnyljtasra jogosult.

A hazi segitségnyujtasban részesiilé személyre vonatkozoan egyéni gondozasi tervet kell késziteni.
A hazi segitségnyljtds modjat, formajat és gyakorisagat a gondozasi tervben foglaltak
figyelembevételével kell meghatarozni.

A hazi gondoz6 napi gondozasi tevékenységérdl tevékenységi naplot vezet, mely alapjan végezziik a
napi jelentési kotelezettséget.



Etkeztetés:

A Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont szocidlis étkeztetés keretében legalabb napi egyszeri meleg
ételt biztosit azoknak a személyeknek a szamdra, akik azt Oonmaguknak illetve Snmaguk és
ellatottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Az intézményi téritési dijakat Szabadkigyds Kozség Képviseld - testiiletének, a Szt. végrehajtasarol
sz0lo mindenkor hatalyos helyi rendeletében foglaltak az iranyadok.

Az étkeztetés az étel:

*,

¢ kiszolgalasaval egyidejli helyben fogyasztassal,
¢ elvitelének lehetévé tételével,

53

e lakasra szallitasaval torténik.

Elelmezési feladatok:

ebédrendelése, lemondasa,

étkezok nyilvantartasa,

az étkezés téritési dijak beszedése, elszamoldsa a Polgarmesteri Hivatal felé,
megszervezni €s gondoskodni, az ebéd hazhoz szallitdsardl a hazi gondozottak részére.

Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltato - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat —
keretében miikddtethetd. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Szt. 64.§ (4) bekezdés szerinti
csaladsegités feladatait, valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjdléti szolgaltatasi
feladatokat.

Csalddsegités:

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megérzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csaladsegités keretében biztositani kell:

a
a

Q

a szocialis, ¢letvezetési és mentalhigiénés tandcsadast,

az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabb4 a
szocialis szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas megszervezését,

a szocialis segitdmunkat, igy a csalddban jelentkez6 muUkddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését,

a kozosségfejleszté  programok  szervezését, valamint egyéni ¢és  csoportos
készségfejlesztést,

a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas nyujtasat,

a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatdsokat.



Gvermekjoléti szolgaltatas:

A gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tajékoztatds nyujtasaval, szocialis segitomunkaval, valamint
mas személy, illetve szervezet dltal nyljtott szolgaltatasok, ellatasok kdzvetitésével latja el.

A Gyvt. 17. §-a és az Szt. 64. § (2) bekezdése szerinti, a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a
csalad, a személy krizishelyzetét észleld rendszert (a tovabbiakban: jelzérendszer) miikodtet.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat tdjékoztatasi feladatai korében szocidlis €s egyéb informacios
adatokat gytjt, és tajékoztatja

a a sziilédt, illetve - ha azt a gyermek védelme szilkségessé teszi Onalloan, a térvényes
képviseld tudomasa nélkill is, fejlettségétdl fiiggben - az itéléképessége birtokdban évd
gyermeket mindazon jogokrol, tamogatasokrdl és ellatasokrol, amelyek Osszefliggésben
allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositdsaval, csaladban torténd
nevelkedésének, vagy a gyermek szamara sziikséges védelem biztositdsanak
elosegitésével,

o a valsaghelyzetben 1évé varandds anyat az 6t, illetve a magzatot megilletd jogokrol,
timogatasokrol és ellatasokrol,

o a sziiletendé gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1évé varandos anyat a
nyilt ¢és a titkos Orokbefogadas lehetdségérdl, joghatdsairol, valamint a nyilt
orokbefogadast eldsegitd kdzhaszni szervezetek, illetve a nyilt rokbefogadast eldsegito és
a titkos orokbefogadast elokészitd terlleti gyermekvédelmi  szakszolgalatok
tevékenységérol és elérhetdségerdl, €s

o az Orokbefogadd sziilét az Ordkbefogadds utdn kovetése korében igénybe vehetd
szolgaltatasrol, és segiti az utan kovetést végzo szervezet felkeresését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgélat segitséget nyujt
o az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz vald hozzajutasahoz,
o a csaladban jelentkezd nevelési problémak és hidnyossagok karos hatdsainak enyhitése
céljabol szabadidos és kdzosségi programokat szervez,
o hivatalos tigyek intézésében vald kozremiikodés korében.

VIII. A Szociilis Alapszolgaltatasi Kozpont mikodése
Az intézmény mikddési rendje:

Az intézmény heti 40 6ras munkarendben dolgozik. A hét 6t napjan, hétf6tol - péntekig fogadja a
klienseket.

Munkarend:
Hétf6 — péntekig: 08.%0 — 16.%°

Csalad— és Gyermekjolét:
Hétfs-Csiitortok: 07.% — 16.%
Pénteken: 08.%° — 13.%

Csalad- és syvermekjoléti szolgaltatas tigyfel fogadasi ideje:

Gyermekjolét: )
Hétfs: 9-12, 15-16°°
Kedd: 13 — 16

Szerda: iigyfélmentes nap
Csiitortok: 13-16
Pénteken: 08.%%— 12.%
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Az ellatds adminisztrativ feladatai:

A Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal (a tovabbiakban: NRSZH) Kozponti Elektronikus
Nyilvintartast vezetett be, igy a szocialis igazgatasrdl €s szocialis ellatasokrol szold 1993, évi II1.
torvény 20/C. § (1) bekezdése alapjan a szociélis hatdsag a személyes gondoskodast nyjto szocialis
ellatasok, szolgaltatdsok finanszirozasanak ellendrzése céljabol. A 415/2015. (XII. 23.) Korm.
rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszdgos
jelentési rendszerrdl szolo (a tovabbiakban: Nyr.) 7 §-a szerint teljesiti igénybevevéi nyilvantartasba
torténd adatszolgéltatasi kotelezettségét.

A fenntarténak tgyfélkapu belépési jogosultsdggal rendelkezd személyt kellett (a tovabbiakban: e-
képviseld) meghatalmaznia az adatszolgaltatas teljesitése érdekében. Az e-képviseld feladatat képezi
tovabbiakban, hogy amennyiben sziikséges mddositja vagy megsziinteti az adatszolgéltatd
munkatarsak jogosultsagait. Az adatszolgaltatdé munkatdrs kijeldlése az igénybevevéi nyilvantartas
rendszerében vonhatd vissza.

Az adatszolgaltaté munkatérs feladata:

Az adatszolgaltatas az igénybe vevdk Szt., illetve Gyvt. szerinti adatainak a 4 § szerinti rogzitésébél
€s a 7§ (2) (3) szerinti napi jelentésbol all.

A szocidlis alapellatasokban naponta, az adott napot kdveté munkanap 24 oraig, azt kdvetden kell
teljesiteni, hogy a szolgéltatdst az adott napon az igénybevevének nyUjtottdk.a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatban  idészakos jelentési kotelezettséget szolgaltatiasok esetén legaldbb
havonta, az adott hénap minden napjara, az adott honap utolsé napjat kovetd harmadik munkanap 24
oraig kell teljesiteni.

Az e-képviseld: intézményvezetd

Adatszoledltatdl:

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat: intézményvezetd/csaladgondozd
Hazi segitségnyujtasban: intézményvezetd/csaladgondozd
Etkeztetésben: intézményvezetd/ szocialis segito

Akadalyoztatasuk esetén, a helyettesitést a munkakori leiras szabalyozza,

A napi jelentési kotelezettség teljesitésének elmaradasa 2012-07-01 - t6l jogkdvetkezményt von
maga utan.

Nyilatkozat tomegtajékoztatd szervek részére
A tomegtajékoztato eszkdzok munkatarsainak tevékenységét az intézmény dolgozdinak elé kell

segitenitik.

A televizid, a radio és az irott sajté képviseldinek adott mindennemi felvilagositds nyilatkozatnak

mindsiil.

A felvilagositas-adas, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kovetkezé eldirasokat:

= Az intézményt érinté kérdésekben a tdjékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra az intézményvezetd
vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.
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= Elvaras, hogy a nyilatkozatot adé a tomegtdjékoztatd eszk6zok munkatarsainak, udvarias,
konkrét, szabatos valaszokat adjon. A kozolt adatok szakszerliségéért €s pontossagéért, a tények
objektiv ismertetéséért a nyilatkozé felel.

= A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali titoktartasra
vonatkozé rendelkezésekre, valamint az intézmény jo hirnevére €s érdekeire.

= Nem adhat6 nyilatkozat olyan iiggyel, ténnyel és koriilménnyel kapcsolatban, amelynek id6 el6tti
nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az intézménynek anyagi, vagy
erkélesi kart okozna, tovabba olyan kérdésekrdl, amelyeknél a dontés nem a nyilatkozattevo
hataskorébe tartozik.

= A nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a kozlés elott
megismerje. Kérheti az (ijsagirot, riportert, hogy az anyagnak azt a részét, amely az § szavait
tartalmazza, kdzlés elott vele egyeztesse.

Dokumentumok kiad4sanak szabdlyai: Az intézményi dokumentumok (személyi anyagok,
szabdlyzatok, stb.) kiaddsa csak az intézményvezetd engedélyével torténhet.

Kartéritési kotelezettség
A kozalkalmazott a kozalkalmazotti jogviszonybdl eredd kotelezettségének vétkes megszegésével
okozott karért kartéritési feleldsséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a kozalkalmazott a teljes

kart koteles megtériteni.

A kozalkalmazott vétkességére tekintet nélkill a teljes kart koteles megtériteni a visszaszolgaltatasi
vagy elszamoldsi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekdvetkezett hiany esetén, amelyeket
allanddan orizetben tart, kizarélagosan hasznal vagy kezel, és azokat jegyzék vagy elismervény
alapjan vette at.

Leltarhianynak mindsiil a kezelésre szabélyszerlien atadott €s atvett anyagban, aruban ismeretlen
okbdl keletkezett, természetes mennyiségi csokkenés és a kezeléssel jaro veszteség mértékét
meghaladd hiany. A leltarhidnyért a leltarfelelosségi megallapodast kotott kozalkalmazott
vétkességére tekintet nélkiil felel6sséggel tartozik.

Anyagi felelésség

Az intézmény a dolgozd ruhdzatdban, hasznalati targyaiban a munkavégzés folyaman bekdvetkezett
karért vétkességre tekintet nélkiil felel, ha a kar a dolgoz6 munkahelyén vagy mas megdrzésre
szolgalo helyen elhelyezett dolgokban keletkezett.

A dolgozé a szokasos személyi hasznalati targyakat meghaladé mértékii és értékli hasznalati
értékeket csak az intézményvezetd engedélyével hozhat be munkahelyére, illetve vihet ki onnan. (PL

irdgép, szamitogép, stb.)
Az intézmény valamennyi dolgozdja felelés a berendezési felszerelési targyak rendeltetésszerl
hasznalatiért, a gépek, eszkozok, szakkdnyvek stb. megovasaeért.

IX. Az intézmény munkavégzéssel kapcsolatos szabalyai

A munkaviszony létrejotte

- Az intézménynél a kozalkalmazottak jogviszonya hatarozott vagy hatarozatlan idejii
kinevezéssel jon 1€étre.



- Akinevezett dolgozdkra a Kjt. és a végrehajtasi rendeletei az irdnyadoak.

A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok megdrzése

A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje 4ltal kijeldlt munkahelyen, az ott
érvényben 1évo szabalyok, €s a kinevezési okmanyban leirtak szerint térténik.

- A dolgozo koteles a munkakédrbe tartozd munkat képességei kifejtésével, az elvarhatd

szakértelemmel és pontossdggal végezni, a hivatali titkot megtartani.

- A dolgozo koteles munkéjat az arra vonatkozé szabélyoknak és elbirdsoknak, a munkahelyi
vezetoje utasitasainak, valamint a szakmai elvardsoknak megfelelden végezni.

Amennyiben adott esetben-jogszabalyban eldirt adatszolgéltatasi kitelezettség nem all fenn,
nem adhato felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindstilnek, és
amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sértené.

Hivatali titoknak mindsiilnek a kovetkezok:

- A dolgozok személyes adatvédelmével, bérezésével kapcesolatos adatok.
A kliensek személyiségi jogaihoz fliz6d6 adatok.

A dolgozdk egészségi allapotara vonatkozo adatok.

Egyéb jogszabéalyban meghatarozott adatok.

Munkakordk atadasa

A dolgozok munkakorének atadasanal fel kell tiintetni:

az atadas-atvétel idépontjat,

a munkakorrel kapcesolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat,
a folyamatban lévo konkrét ligyeket,

az atadasra keriil6 eszkozoket,

az atado és atvevo észrevételeit,

a jelenlévok alairdsat.
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A szolgaltatéval munkaiigyi jogviszonyban allo dolgozék tovabbképzése

A szolgéltato dolgozoinak képzési és tovabbképzési tervét a Képzési és Tovabbképzési Terv
tartalmazza.

Szabadsag

Az ¢éves rendes ¢s rendkiviili szabadsdg kivételéhez elozetesen egyeztetett tervet kell késziteni (éves

szabadsagolasi terv).

A rendkiviili €s fizetés nélkiili szabadsdg engedélyezésére minden esetben csak az intézményvezetd

jogosult, tavollétében az intézményvezetd-helyettes, illetve egyéb esetekben a kézvetlen szakmai

vezeto.

Az alkalmazottak éves rendes szabadsaganak mértékét a kozalkalmazottak jogallasardl szolo,

valamint a Munka Torvénykonyvében foglalt eldirdsok szerint kell megallapitani.

A dolgozokat megilletd és kivett szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni. A nyilvantartisokat az

intézmény székhelyén kell tartani. Az intézményben a szabadsiag nyilvantartas vezetéséért a

gazdasagi ligyintéz6 felel.

A szabadsdg kiadasanak idGpontjat a munkavallaloval legkésobb a szabadsag kezdete elbtt egy

honappal kozolni kell. Az idopontot a munkéltatd csak rendkiviil indokolt esetben valtoztathatja
13



meg, és a munkavallalonak ezzel Osszefiiggésben felmeriilt karat, illetve koltségeit koteles
megtériteni. ,

A szabadsag kiaddsandl a munkarend (munkaid6-beosztas) szerinti munkanapokat kell figyelembe
venni.

Betegszabadsag

A Mt. 126. §-a alapjan a munkavallalot betegsége miatti keresoképtelensége idejére naptari évenként
15 munkanap betegszabadsag illeti meg.

Amennyiben valaki hosszan tarté betegségben szenved, a 15 nap betegszabadsag utan tappénzre
jogosult.

A helyettesités rendje

A Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpontban folyé munkat a dolgozok iddleges vagy tartos tavolléte
nem akadalyozhatja.

A helyettesitési kotelezettséget az érintett munkavéllalék munkakéri lefrdsa tartalmazza.

Egyéb juttatidsok
A szolgaltatoban a szakmai munkdaval osszefliggd anyagok fénymdsoldsa téritésmentesen torténhet.

X. A szolgaltaté iigyiratkezelése
A Szociélis Alapszolgaltatasi Kézpontban az ligyiratok kezelése a szolgaltatas telephelyén torténik.

A Szocidlis Alapszolgaltatasi Kézpont iratkezelési szabalyzata a kdziratokrdl, a kozlevéltarakrol és a
magan levéltari anyag védelmérél szolo 1995. évi LXVI torvény 10. §- nak 1) bekezdése a
kozfeladaiot ellatd szervek iratkezelésének éltalanos kovetelményeirdl szolo 335/2005. (XI1.29.)
kormanyrendelet és a Szocidlis Alapszolgaltatdsi Kozpont Szervezeti és Mikddési Szabalyzata
rendelkezése alapjan.

A Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont alapellétésbmként kiilon iratkezelést folytat egységes
iktatassal.

Az Iratkezelési Szabalyzat hatalya:
Az iratkezelés felligyeletét az intézményvezetd, tdvollétében a helyettesitésével megbizott személy

latja el.

Aldirasi jogok

Cégszerli alairas esetén az alairo felek:
- intézményvezetd
- az intézményvezetd tavollétében az 4ltala a helyettesitésével megbizott csaladgondozo.

Valamennyi cégszer(l alairasnal a korbélyegzot kell hasznalni. A bélyegzokkel ellatott, cégszerlien
alairt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol vald lemondast jelent.
A szolgaltatoban a korbélyegz6 hasznalatara a kovetkezok jogosultak:

- intézményvezetd
- csaladgondozo
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BélvegzOk hasznalata, kezelése

A Szocidlis Alapszolgéaltatasi Kozpontban hasznalatos valamennyi bélyegz6rél, annak lenyomatarol
nyilvantartast kell vezetni.

A nyilvantartasnak tartalmaznia kell, hogy a bélyegz6t ki és mikor vette hasznalatba, melyet az
atvevo személy a nyilvantartasban alairasaval igazol.

Az atvevok személyesen felelosek a bélyegzok megOrzéséért.

A DbélyegzOk beszerzésérol, kiadasarol, nyilvantartdsarol, cseréjérél és évenkénti egyszeri
leltarozasarol az intézményvezetd gondoskodik.

Fejbélyegz6: Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
5712 Szabadkigy6s, Kossuth tér7.
Tel: 70/977-6887

Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont

5712 Szabadkigyos, Kossuth tér7.
Tel: 70/977-6887
Adoszam:15760511-2-04

Korbélyegzo: Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
Szabadkigyos

A dolgozok személyi anyagat €s a szigori szamadasi nyomtatvanyokat a Szociélis Alapszolgaltatasi
Kd&zpontban kezeljiik.

Az ligyiratkezelést az Iratkezelési szabalyzatban foglalt el6irasok alapjan kell végezni.

Az intézmény feladatellitdsdhoz kapcsolddo funkcidija:

A Szociélis Alapszolgaltatasi Kozpont véllalkozéi tevékenységet nem folytat, kdzhaszni vagy
gazdasagi tarsasagban nem vesz részt.

A Szolgaltatoban végezhetd reklamtevékenysée

A Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpontban reklamhordozo csak szolgalatvezetdi engedéllyel
helyezheté ki. Nem lehet olyan reklamot, rekldmhordozot kitenni, amely személyiségi, erkodlesi
jogokat veszélyeztet.

Tilos kdzzétenni olyan rekldmot, amely kegyeleti jogokat sért, amely erészakra, a személyes vagy a
kozbiztonsag megsértésére, a kornyezet, a természet karositasara 6szténodzne.

Szakmai belsd ellendrzés

Az Szocidlis Alapszolgaltatdsi Kozpont szakmai belsé ellendrzésének megszervezéséért,
rendszerének kialakitdsdért az intézményvezetdje a felelds.

A belso ellendrzés feladatkdre magéaba foglalja a szolgaltatoban folyé szakmai tevékenységgel
Osszefliggd ellendrzési feladatokat.

Az ellendrzések tapasztalatairol, eredményérdl az érintetteket, a vizsgalt teriilet vezetdit, valamint
dolgozoi értekezleten a szolgalat dolgozoit a szolgalat vezetdje tajékoztatja.
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XI.  Szolgailtatoéi 6vé, védo eldirasok

A Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpontban minden dolgozoéjanak alapvetd feladatai, kozé tartozik,
hogy az egészségiik és testi épséglik megbrzéséhez sziikséges ismereteket atadja, baleset, vagy ennek
veszélye esetén a sziikséges intézkedéscket megtegye.

Minden dolgozonak ismernie kell a Munkavédelmi Szabalyzatot és Tlzvédelmi Szabalyzatot,
valamint a tliz esetére eldirt utasitdsokat, a menekiilés utjat.

Bombariado esetén kovetendd eljaras

Akinek tudomaséra jut, hogy az épiiletben bombat, vagy ahhoz hasonl6é robbano eszkozt helyeztek
el, haladéktalanul értesiteni kteles a szolgélat vezetdjét.

A szolgilatvezetd a lehetd legrovidebb idén beliil értesiti err6l a tényrél az épiiletben 1évo
valamennyi személyt, majd elrendeli a kivonulasi terv szerint az épiilet elhagyasat.
A szolgaltatd dolgozdi kozremikddnek a Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont elhagyasanak

lebonyolitasaban.
Az intézményvezetd utasitisara értesitik a renddrséget, valamint a tlizoltdsdgot a bombariaddrdl.

XII. Foérumok

e Osszdolgozo6i munkaértekezlet.
e Munkahelyi megbeszélés.
o FErdekképviseleti Forum

Osszdoleozdi munkaértekezlet

Az intézmény vezetGje szitkség szerint, de évente legalabb egy alkalommal osszdolgozoi

munkaértekezletet tart.

Az értekezleten részt vesz az intézmény valamennyi dolgozdja.

Az intézményvezetod a dolgozokkal egyeztet:

e a Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont egészét €s belsd szervezeti egységét érintd szervezési,
mitkddési kérdésekrol,

o a koltségvetési, gazdalkodasi kérdésekr6l; human eréforras — gazdalkodassal kapcsolatos
feladatokrol,

e Uj térvények, rendeletek alkalmazasaival kapcsolatos tennivalokrol,

képzési, tovabbképzési tervekrol,

bérrél, jutalmazasokrol,

munkafegyelemr6l, munkahelyi 1égkorrél, etikai kérdésekrol,

beszamol az eltelt idészakban végzett munkardl,

értékeli az intézmény éves munkatervének teljesitéset,

értékeli az intézményben dolgozdk élet és munkakdriilményeinek alakulasat,

o ismerteti a kovetkez0 id6szak feladatait.

Ez a forum ad helyet a Tlzvédelmi és Munkavédelmi Szabélyzatban eléirt éves, ismétlédo gyakorlati

oktatas megtartdsara.

Az értekezleten lehetdséget kell biztositani arra, hogy a dolgozok véleményiiket, észrevételitket
kifejthessék, kérdéseket tegyenek fel, és azokra valaszt kapjanak.

Az értekezletrdl jegyzOkonyv késziil, melyet az intézményvezetd oriz a jelenléti ivvel egyiitt.

Munkahelyi megbeszélések

Megbeszélés havonta 1 alkalommal, ill. sziikség szerint keriil megrendezésre.

16



A munkahelyi megbeszélésen targyalasra keriil:

Aktualitasok, a dolgozokat érinté témak ismertetése.
Valtoztatas sziikségessége, felmertld problémak.
Feladatok meghatarozasa, véghezvitele.

Javaslatok, lehet6ségek megtargyaldsa.

Erdekképviseleti forum

A Szocidlis Alapszolgaltatasi Kézpontban Erdekképviseleti Forum miikédik, mely az intézménnyel
intézményi jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesitését eldsegiteni hivatott szerv.
Erdekképviseleti Forum:

Elozetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére készilt tajékoztatokat.

Megtargyalja az intézményben €lok panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megszilintetésevel, és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezeto felé.

Téjékoztatast kérhet az intézményvezet6tl az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas
megszervezésével kapcesolatos feladatokban.

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes hatdsdgok,
szervek felé, amennyiben az intézmény muikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket
észlel.

XIII. Az intézmény kapcsolatai

Az intézmény feladatai ellatasa sordn kapcsolatot tart:

- Szocialis alap és szakellatasokkal

- Egészségiigyi alap és szakellatasokkal

- Telepiilési Onkormanyzatokkal

- Ko6zoktatasi intézményekkel

- Kozmivelddési intézményekkel

- Civil szervezetekkel, alapitvanyokkal

- Békés Megyei Kormanyhivatal Békéscsabai Jarasi Hivatal, Jarasi Gyamhivatala
- Békéscsabai Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozponttal

- Akliensek sziikséglet kielégitéséhez kapcsolddd szervezettel/intézménnyel.

Uzleti Kapcsolatok

Az intézmény eredményesebb feladatainak ellatasa érdekében kapcsolatot tart olyan gazdalkodd
szervezetekkel, vallalkozokkal, amelyek anyagilag (adomanyozas, ajandékozas) és erkolcsileg
segitik a magasabb szintli szakmai munka ellatasat.

XIV. Jogvédelem

A szolgaltatast igénybevevok jogainak védelme:

e Gyermekjogi képviseld elérhetdsége
o Veteési Csilla Tel: 06/20/4899-626
o Email cim:vetesi.csilla@@obdk.hu

e FEllatott jogi képviseld elérhetosége
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o Hoéhn lIdiko
s Telefon: 06/20/4899-581
= E-mail cim: hohn.ildiko@obdk.hu

e Betegjogi képviseld elérhetdsége
o Dr. Daroczy Linda -06/20/4899-563
o E-mail cim: daroczy.linda@obdk.hu

e A kliensek jogaival és kotelezettségeivel kapesolatos kotelezd tdjékoztatas
e Jogorvoslati lehetéségek.

XV. ZARO RENDELKEZESEK

1.) Ezen szabalyzat mellékleteivel egyiitt érvényes, és az intézmény fenntartja Szabadkigyos
K6zség Onkorméanyzat Képviseld testiiletének jovahagyasa utan 1ép hatdlyba.

2.) Jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatdlyba lépésével egyidejiileg hatalyat veszti a 2013.
november 22-én elfogadott Szervezeti és Miikddési Szabalyzat.

3.) A Szervezeti és Mukddési Szabélyzatot az idékozbeni valtozasok kiegészitése mellett 6tévente
felil kell vizsgalni. A kiegészitéseket mellékletként kell tartani, a felill vizsgalat tényét
jegyz6konyvben kell rogziteni.

4)) Jelen Szervezeti és Mukodési Szabdlyzat mellékletét képezi a Szocialis Alapszolgéltatasi
Ko6zpontnal kialakitott munkakorokhoz kapcsolodd részletes feladatkdrok leirdsa (a munkakori

leiras).

5.) Jelen Szervezeti és Mukodési Szabalyzat 2016. januar 1-jén 1ép hatalyba.

Zaradék:

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot Szabadkigy6s kozség Onkormanyzatinak Képvisels -

testiilete a Kt. szami hatarozataval jovahagyta.

Szabadkigyos, 2018......c0c0mmiesusverassovnsesonss

Balogh Jozsef

polgarmester
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3. szamu melléklet

Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
5712 Szabadkigy6s Kossuth tér 7.
Teleton: (66) 247-580

MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyjtasra, mint szocialis alapellatis biztositasarol,

mely létre jott egyrészt Szabadkigyés Kozség Onkorminyzatinak, Szocidlis Alapszolgiltatisi
Kozpontja, (Szabadkigyos Kossuth tér 7.), mint ellatist nyjté intézmény, masrészrdl:
Név (leanykori is):

Anyja neve:

Sziletési helye: , ideje: -. hé __ nap

Telefon szama: /

TAJ szama: - -

Lakcime: 5712,Szabadkigyos

alatti lakos, mint szocialis szolgaltatast igénybe vevé kozott a mai napon az alabbiak szerint:

I. A szerz6dés targva

" A hazi segitségnyujtas a Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont (Szabadkigyds, Kossuth tér. 7.) keretein
beliil mikdédik, mint személyes gondoskodast nyijtd, alapszolgaltatast biztositd intézmény. A Szocialis
Alapszolgaltatasi Kézpont fenntartéja Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata.

2) A Szocialis Alapszolgaltatisi Kézpontnak, Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe
vevd személy sajat lakokornyezetében kell biztositani, amely az igénybe vevd onilld életvitelének
tenntartasat - szitkségleteinek megfeleloen - lakasan, lakokormyezetében segiti.

A hazi gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellitist igénybe vevé fizikai,

mentalis, szocialis szikséglete

a) sajat kornyezetében,

b) eletkoranak, ¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

¢) meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

3) Rendelkeziink: a személyi tisztilkodasra, a személyes ruhdzat tisztitdsira, szolgald helyiségekkel.
Intézményiink a szociilis étkeztetés keretében igény szerint ebédet is tud biztositani, melynek
kiadagolasara, melegitésére, helyben torténd clfogyasztasara is adott a lehetdség (melegitd és talald
konyha).

4) Nyujtott szolgaltatasok

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nyGjtani, ezt megelézéen
vizsgalni kell a gondozasi szukségletet.

Szocialis segités keretében biztositjuk
0 alakokomyezeti higiénia megtartasaban valo kozremuikodést,
0 a haztartasi tevékenységben valé kozremuikodeést,
Q a veszélyhelyzetek kialakulisinak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitisaban
torténd segitségnyijtast,
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QO szikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

Személyi gondozis keretében biztositjuk
O az ellitast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartdsat,
Q a gondozasi és dpolisi feladatok elvégzését,
O a szocialis segités keretén belil biztositott feladatokat.

A hazi gondozd a hizi segitségnyijtas soran egyiittmilkodik az egészségiigyi és szocidlis alap- és
szakellatast nyujté intézményeklel.

Rendszeres hazi segitségnyujtis csak fertézésmentes lakokornyezetben rendelhetd el.

5) Hazi segitséonyijtas evakorisaga, idStartama:

Hazi segitségnyijtis igénybevérelét megel6zéen vizsgilni kell a gondozasi sziiksegletet, melyet a
36/2007. (XII. 22) SZMM rendelet 3. sz. melléklet értékelé adatlap alapjan megillapitott napi
gondozasi sziikségletnek megfelel§ id6tartamban, de legfeljebb napi 4 6raban kell nydjtani.

A hazi gondozasrél a gondozo napi gondozasi tevékenységérdl tevékenységi naplot vezet ellatottanként
a gondozasi tevékenységeken belili résztevékenységek megnevezéseinek feltiintetésével.

Az ellatas idStartama:  hatarozatlan idétartami hatarozott idétartamu
Az ellatas igénybevételének befejez6 idépontja:
A vizsgilat eredménye alapjin fennallé napi gondozasi szitkséglet szerint

- szocialis segités

- szocidlis segités a gondozisi szikséglet, valamint az egeészsegi allapoton alapulod szocialis
riszorultsag vizsgalatinak és igazolisanak részletes szabalyairdl szélé 36/2007. (NII. 22.) SZMM
rendelet 3/A. § (1) bekezdés 4) pont ......... alpontja szerinti egyéb koriilmény alapjan

- személyi gondozas

11. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1) Az ellatis igénybevételét megelézben a Szocialis Alapszolgiltatasi Kozpont vezetdje tajckoztatja, az
ellatist igénybe vevét (és hozzatartozojat): :

" a biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirol;
- a vezetett nyilvantartasokrol;
s az ellatas igénybevételéhez, a jogviszony létesités¢hez szitkséges okiratokrol, és mas,

jogszabalyban meghatarozott feltételekrol;
u panaszjoguk gyakotlisinak madjardl. Panaszival az intézményvezetShoz fordulhat, ha nem
elégedett, akkor a fenntartéhoz fordulhat, 8 napon belil;
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- biztositja az érdekvedelmet: Ellatott jogi képviseld neve, elérhetsége: Héhn Ildiké, 5700 Gyula,
P£292, Tel:20/4899581.

2) \ jogosult és hozzatartozoja az ellatas megallapitisat kévetéen koteles nyilatkozni:

. a tajékoztatasban foglalt adatokat szolgaltat az intézményben az 1993. évi III. torvény alapjin
vezetett nyilvantartasokhoz;

m a szocialis ellatasiban a jogosultsig feltételeirdl, tudomasul vételérdl;

. arrol, hogy a szocidlis ellatasra valé jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba a kozeli

hozzitartozdja személyes adataiban bedllott viltozasokrol haladéktalanul tijékoztatni fogja a Szocialis
Alapszolgaltatasi Kézpont vezetdjét;

. arrdl, hogy nem szenved kozosségre veszélyes fertéz6 vagy pszichiitriai betegségben, és
alkalmazkodik a kézosségi életvitelhez;
" ha az ellatis igénybevételét nem kivanja igénybe venni, tivolmaradisit legalabb 2 munkanappal

a tavolmaradast megel6zben irasban be kell jelentenie.

3) A Szocialis Alapszolgiltatasi Kozpont vezetdje koteles értesiteni, tijékoztatni az ellitottat vagy
hozzatartozojat:

az intézmeényi jogviszony megszinésének eseteirdl;

az ellatasban felmeriilt akadalyokrdl és az ellatas ideiglenes megsziintetésérdl.

IT1. Az ellatisért fizetendd intézményi és személyi téritési dij fizetés szabalyai

Az hazi segitségnyjtas ellitisa a megallapodas megkotésének idSpontjaban téritésmentes a telepiilésen.

IV. A jogviszony megsziinésének modja:

Az intézményl jogviszony megszinik

= az intézmeény jogutdd nélkali megszinésével;
= a jogosult halalaval;

- egvuttmukodés hianyaban;

» a megallapodas felmondasaval.

A megallapodast az ellatott, illetve térvényes képviselSje barmikor indokolis nélkiil felmondhatja.

Az intézményvezetl az alapszolgiltatis esetén barmikor irasban felmondhatja a megillapodast, ha
0 az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt.

A felmondasi id6 tizendt nap.

Ha a felmondas jogszerségét az ellatott, a torvényes képviselGje vitatja, az arrdl szolé értesités

kézhezvételétSl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Birosagtol kérhetd
Oa felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntarté vitatja, az ellatott
indoklas nélkiili felmondasat,
0 a fenntartdi dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt, ha valamelyik fé1  vitatja.

Az ellitast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, armg a fenntartd nem dont, illetve a
birésag jogerds hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megszunésekor az intézmény vezetSjének értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviselSjét.
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A Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont, tekintettel arra, hogy terhére a szerzédés hosszii és emberileg
belathatd idére szolo kotelezettségeket tartalmaz — kijelenti, hogy elére nem lathato, rendkivili
helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e szerz6désbdl kovetkezd kotelezettségeit a lehetd
legjobban teljesitse.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.

Jelen megillapodisban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvény, tovabba az ellatasra
vonatkozo mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

2012.marcius 1-t6l a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal (a tovabbiakban: NRSZH) Kézponti
Elektronikus Nyilvantartast vezetett be, mely napi jelentési kotelezettséggel jar.

Hozzijarulok, hogy személyes adataimat és a Tarsadalombiztositisi szamomat kézponti adatszolgaltatas
céljara is felhasznaljak.

Szabadkigyos, . év hé .nap
Ellatast igénybe vevo Siliné Forrd Zsuzsanna vagy
torvényes képviselje az ellatast nyujtod

intézményvezetdje

Hozzatartozoneve:
Lakcime: 5712, Szabadkigyos,
Telefonszama: _66/247-

A megallapodas 1 pld.-t atvettem:

4. sz. melléklet

Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
5712 Szabadkigvos Kossuth tér 7.
Telefon: (6G6) 247-580

MEGALLAPODAS
Szocialis étkeztetés,
mint szocialis alapellatas biztositasarol,

mely létre jott egyrészt Szabadkigyés Kozség Onkormainyzatanak, Szocialis Alapszolgiltatasi
Koézpontja, (Szabadkigyés Kossuth tér 7.), mint ellatast nyujtd intézmény, masrészrol:
Név (leanykort is):
Anyja neve:
Sziiletési helye: , ideje: - ho nap
Telefon szama: /
TA]J szama: - -
Iakcime:5712,Szabadkigyos
alatti lakos, mint szocialis szolgaltatast igénybe vevo kozott a mai napon az alabbiak szerint:

I. A szerz6dés targya
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= Az étkeztetés a Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont (Szabadkigyos, Kossuth tér. 7.) keretein beliil
mukodik, amely személyes gondoskodast nyujto, alapszolgaltatast biztosité intézmény. A Szocidlis
Alapszolgaltatasi Kozpont fenntartdja Szabadkigyés Kozség Onkormanyzata.

= A Szocialis Alapszolgiltatasi Kézpontnak, azoknak a szocidlisan riszorultaknak a legalibb napi
egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, killéntsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogyatekossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

¢) hajléktalansaguk miatt.

= Nyijtott szolealtatasaink: Az étkeztetés a lakossag szitkségleteinek meefeleléen megszervezhetd az
yuj g g g g g

étel

= kiszolgalasaval egyideji helyben fogyasztassal,

] elvitelének lehetove tételével,

o lakasra szallitasaval.

Az ellatds idStartama:  hatarozatlan idétartamu hatiarozott iddtartami

Az ellatas igénybevételének kezdd idSpontja: év ho nap.

Az ellatas igénybevételének befejez6 idépontja: (hatirozott idStartamu ellatas esetén

IT1. A felek tajékoztatasi kitelezettsége

1) Az ellatas igénybevételét megel6zéen a Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont vezetdje tajékoztatja, az
ellatast igénybe vevot (és hozzatartozojat):

= a biztositott ellatas tartalmarol és felteteleirol,

. a vezetett nyilvantartasokrol,

» az ellatds igénybevételéhez, a jogviszony létesitésé¢hez szukséges okiratokrdl, és mas,
jogszabalyban meghatarozott feltételekrdl,

. panaszjoguk gyakotlisanak moédjardl. Panaszaval az intézményvezetéhoz fordulhat, ha nem
elégedett akkor a fenntartéhoz fordulhat, 8 napon belil.

. biztositja az érdekvédelmet: Ellitott jogi képviseld neve, elérhetésége: Héhn Ildiké, 5700 Gyula,

P£:292, Tel:20/4899581.

2) A jogosult és hozzatartozdja az ellatas megillapitasat kovetden koteles nyilatkozni:

- a tajékoztatasban foglalt adatokat szolgaltat az intézményben az 1993. évi III. torvény alapjin
vezetett nyilvantartasokhoz ‘

" a szocialis ellatasaban a jogosultsag feltételeirdl, tudomasul vételérdl,

= arrél, hogy a szocialis ellatasra valod jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovibba a kézeli

hozzatartozo6ja személyes adataiban beallott valtozasokrol haladéktalanul tajékoztatni fogja a Szociilis
Alapszolgaltatasi Kozpont vezetdjét,
" minden olyan koriillményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitisihoz szitkséges,
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) Ha az ellitist nem kivinja igénybe venni, akkor legalibb 2 munkanappal a tavolmaradast
megel6zden irasban be kell jelentenie.

3) A Szociilis Alapszolgaltatasi Kozpont vezetdje koteles értesiteni, tijékoztatni az ellatottat vagy

hozzatartozojat:

" az intézményi jogviszony megszunésének eseteirdl;

" a fizetendd téritési dijeol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl;
. az ellatasban felmerult akadalyokrol és az ellatas ideiglenes megszintetésérdl,

Hivatkozva a 29/1993. (II. 17)) Korm. rendelet 31. § (1) értelmében a téritési dijat az igénybevétel
napjatol havonként - ha e rendelet, az énkormanyzat rendelete vagy a megallapodas masként nem
rendelkezik - a tirgyhonapot kdveté honap 10. napjaig kell befizetni az ellatast nyjto intézménynek. A
befizetés idépontjairél minden év elején, illetve a megallapodas megkdtésekor értesitést ad az

intézményvezetd.

I11. Az ellatasért fizetend§ intézményi és személyi téritési dij fizetés szabalyai

A fenntartd a személyes gondoskodas korébe tartozé szocialis ellatasért téritési dijat (a tovabbiakban:
intézményi téritési dij) allapit meg a fenntarté énkormanyzatok rendeletében, valamint az Szt. 94/C. §-
a, illetve a 2011. janudr 1-jét megelézGen hatilyos 94/B. vagy 94/D. {-a szerint.

A felvétel napjan az étkeztetés intézményi téritesi dija:...... Pt.

Az étkeztetés intézményi téritési dija a szerint differencialt, hogy az ételt a helyszinen fogyasztjak el vagy
az igénybevétel helyére szallitjak.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitasanal a szolgaltatast igénybe vevd
személy rendszeres havi jovedelmét, kell figyelembe venni. Mind az intézményi téritési dijat mind a
személyi téritési dijat étkeztetés esetén ellatasi napra, vetitve kell meghatarozni.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a jovedelem 30%-at.

A kételezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezeto konkrét dsszegben allapitja
meg, és arrol az ellatist igényl6t az elldtis igénybevételét megel6zden irdsban tijékozeatja.

IV. A jogviszony megsziinésének mddja:

Az intézményi jogviszony megszlnik
0 az intézmény jogutéd nélkuli megszinésével;
Q ajogosult halalaval,
0 a megallapodas felmondasaval.

A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje barmikor indokolas nélkiil felmondhatja.

Az intézményvezetd az alapszolgaltatas esetén barmikor irasban felmondhatja a megallapodast, ha

Q az ellitott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt;

0 az ellitott, a torvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetdé személy, téritési dij-
fizetési kotelezettségének - a Szt. 102, | szerint - nem tesz eleget azaz:

0 hat honapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolsé
napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

0O ha az cllatott, a térvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
Jovedelmi viszonyai olyan mértékben megriltostak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozd  kitelezettséonek nem fud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkivili
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jovedelemvizsgalat  lefolytatasit  kezdeményezni. Az intézményvezetd a
jovedelemvizsgalatot - ideértve a 68/B. § és a 117/B. T szerind esetet is - a 119/C. §
szabalyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének
megfelel6en allapitja meg.
Ha az ellitott, a torvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, igy az alkalmazasaban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom honapon at téritési dij-tartozasa all fenn, az ellatottat, a térvényes képviselGt vagy a téritési
dijat megtizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak kezdé idépontjardl,
valamint az el6z6 bekezdésben foglaltakrol.

A fenti alkalmazas nem alkalmazhaté, ha a Sztv. 119. § (2) bekezdése szerint jelzalogjog-bejegyzés
tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

A felmondasi id§ tizendt nap.

Ha a felmondas jogszerségét az ellatott, a torvényes képviseloje, a téritési dijat vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl szol6 értesités kézhezvételétsl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Birdsagtol kérheto
Q a felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntarté vitatja, az ellatott indoklas
nélkili felmondasat,
O a fenntartoi dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt, ha valamelyik fél vitatja.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont, illetve a
birdsag jogeros hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor az intézmény vezetéjének értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseljét
Q az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl;
Q az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényrdl, azok esetleges
elSterjesztési és rendezési modjarol.

A Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont, tekintettel arra, hogy terhére a szerzédés hossza és emberileg
belathaté idore szolo kotelezettségeket tartalmaz — kijelenti, hogy elére nem lithatd, rendkiviili
helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az e szerzédésbdl kovetkezé kotelezettségeit a lehetd
legjobban teljesitse.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvény, tovibba az ellitisra
vonatkozé mindenkori jogszabalyok rendelkezései az irainyadoak.

2012.marcius 1-t6l a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal (a tovabbiakban: NRSZH) Kézponti
Elektronikus Nyilvantartast vezetett be, mely napi jelentési kotelezettséggel jar.

Hozzajarulok, hogy személyes adaraimat és a Tarsadalombiztositasi szamomat kézponti adatszolgaltatis

céljara is felhasznaljak.

Szabadkigyos, év hé nap
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Siliné Forrd Zsuzsanna

az ellatist igénybe vevé vagy az ellatast nydjto intézmény
torvényes képviseloje vezetdje
Hozzatartozoneve:

Lakeime: 5712, Szabadkigyos,
Telefonszama: _66/247-

A megallapodas 1 pld.-t atvettem:

NYILATKOZAT
Adatkezeléshez és alapszolgaltatas igénybevételérdl

Alulirott, kijelentem, hogy a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekd adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIIL torvény altal biztositott
adatkezeléshez torténd hozzajarulasi jogomrol, valamint a szolgaltatas igénybevételével jaré adat-
nyilvantartasi kételezettségrol tijékoztatasban részestiltem.

Alairasommal, énkéntesen hozzajirulok / nem jarulok hozza, hogy Szocialis Alapszolgaltatasi
Koézpont, 5712 Szabadkigyos, Kossuth tér. 7 (szolgaltaté neve, cime), a személyes adataimrol a
nyilvantartast vezesse, hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot szolgaltasson, az egyiittmikodés
soran tudomasara jutott killonleges adataimat a mindenkori hatalyos jogszabalyokban elbirtak szerint
kezelje.

ellatott/torvényes képviseld
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II. JOVEDELEMNYILATKOZAT
1. Az ellitist kérelmezd személyre vonatkozo személyes adatok:

PACVS soonvswvsnvunomnsonuvensonssoissns coosessonesoenss sy o0 0ruvs s o R e S T
RTALEEET MBI winusaransiscressmuscncessssiosmsons ook s v o s T e R SIS
ANYIA NEVED svssransss
Sziiletési hely, 1dé6:
R 000 st S A B S
Tartdzkodasi NELY: ...
(it azt a lakcimet kell megielsini, abol a kérelmesi életvitelszeriien tartdskodik)
Telefonszim: (nems kbtelesd mepadail .cuwmmmsmmsuwnsissmsmnmsssnmsmitms

Az 1993. évi IIL. tétvény 117/B. {-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését az ellatst igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy vallalja-e (a rovat
kitoltése nem mindsil tényleges vallalasnak):

_] igen - ebben az esetben a jévedelemnyilatkozat tovabbi részét nem kell kitolten,
_] nem

2. Az ellitist kérelmez6 személyre vonatkozé jovedelmni adatok:

A jovedelem tipusa Nett6 osszege

Munkaviszonybdl és mas foglalkoztatisi jogviszonybdl szarmazo

‘T'arsas és egyéni vallalkozasbol, Ostermeldi, szellemi és mas 6nalld
tevekenységbdl szarmazo

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok

Nyugellatas és egyéb nyugdijszert rendszeres szocialis ellatisok

Onkorményzat és munkaiigyi szervek altal folyésitott ellatisok

Egyéb jovedelem

Osszes jovedelem
Biintetojogi felelosségem tudatiban kijelentem, hogy a kozélt adatok a valdsignak megfelelnek. A
téritési dij megallapitasahoz szilkséges jovedelmet igazolé bizonylatokat egyidejileg csatoltam.
Hozzdjarulok a kérelemben s3erepld adatoknak as; eljards sordn tirténd felbassndlisabos;

»

Az ellatast igénybe vevd
(torvenyes képviseld) alairdsa
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5. szama melléklet

SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT

5712 Szabadkigyos Kossuth tér 7.
Telefon: (66) 247-580

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

Igénybe vevO neve:

Elérhetdsége:

Torvényes képviselO neve:

Elérhetdsége:

Esetkezelést végz6 csaladsegitd neve:

Elérhetdsége:

Alulirott nyilatkozom arrdl, hogy

tdjékoztatast kaptam a szolgaltatds elemeirdl, tartalmardl, feltételeirdl, az intézmény altal vezetett
ram vonatkozo6 nyilvantartdsokrdl, valamint arrél, hogy panasz esetén az ellatott jogi képviselohoz
fordulhatok.

Nyilatkozom arr6l, hogy egyiitt kivanok / nem kivanok egytittmiikddni a szolgaltatoval.

Tudomasul veszem, hogy koteles vagyok a jogszabdlyban meghatdrozott intézményi
nyilvéntartdsokhoz adatokat szolgéltatni, €s nyilatkozni a jogosultsagi feltetelekben, valamint a
személyazonositd adatokban bedllott valtozasokrol.

Szabadkigyds, 2016

kliens intézményvezeto
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) 6. szamu melléklet
HAZIREND

1. Az intézmény neve:  Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont

2. Az intézmény elérhetisége:
Tel: 06/70-977-6887; 06/70-4595362
E-mail:szak@oroscom.hu

3. Az intézmény fenntartéja: Szabadkigyds Kozség Onkormanyzata
4. A hazirend hatalya: 2016. januir 1-t61

5. Az intézmény miikodési elvei:

Az ellitast az intézmény a hozza dnként, illetve a jelzdrendszeren vagy hatdésagi megkeresés utjan
fordulé ellatottakkal a probléma, és az azt fogadd segitd szakmai kongruenciaja alapjan foglalkozik.
A csalddgondozas, tandcsadas, illetve a nevelés-gondozas egységes szakmai alapelvekkel torténnek.
A szolgaltatast igénybe vevé személyes adatait, véleményét, a gondozashoz kapcsol6do
informaciokat a Kézpont bizalmasan kezeli, masok szamara nem adja ki, azokkal vissza nem él. Az
intézmény minden ellatott ligyével nemre, felekezetre, csalddi allapotra, korra tekintet nélkiil
kételes foglalkozni, illetve a hataskérébe nem tartozd, vagy azt meghaladd iigyekben a sziikséges
felvilagositast megadja. A szolgaltatdsok igénybevétele dijtalan.

6. Nyitva tartas

Nap Nyitvatartasi idé6

HEtf5t1 péntekig 8.00-16:00

7. Teriilethasznalat: Az ligyfelek a vardhelyiségben, illetve az tgyfelet fogadé munkatars
jelenlétében az interjuszobaban tartézkodhatnak. Az intézmény egyéb helyiségeiben csak a
szolgalat munkatarsai és a veliik egylittmiikddé szakemberek tartozkodhatnak.

8. A gyermekjogi és az elldtott- és betegjogi képviseld elérhetdségei a vardhelyiségben ki vannak
fliggesztve.

9. Amennyiben az ligyfél az ellatdssal kapcsolatban panaszt szeretne tenni, azt megteheti:
- az intézmeény vezetdjénél
- a fenntartonal

10. Az ligyfelek kotelesek ligyelni az intézmény tisztasdganak, berendezési targyainak épségének
megtartadsara. Amennyiben kart okoznak az intézményben, azt kitelesek megtériten.

11. Az épiiletben tilos a dohanyzas. Dohanyzasra kijel6lt hely az iritézmény kapujatol szamitott 5
méteren tuli kozteriilet.

Siiliné Forrd Zsuzsanna
Intézményvezetd

Szabadkigyos, 2016. januar 1.
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7. szamu melléklet

Panaszkezelési szabalyzat

Ezen panaszkezelési szabalyzat célja az Intézmény miikodési korében felmerlil6 problémak €s vitak
a megfeleld szintli megoldasanak szabalyozasa.

I

A panaszos a problémadjat az érintett szakembernek akar szoban, akér irasban eléadhatja. Az
érintett szakember a panasz jogossagat haladéktalanul, de legkésdbb a kdvetkez6 munkanap
végéig kivizsgalja, és annak eredményérdl a panaszost tajékoztatja.

Amennyiben az érintett szakember a problémat megoldani nem tudta, vagy a panaszos a
kivizsgalas eredményével nem ért egyet, Ugy a szakmai egység szakmai vezet6j€hez
(szakmai vezet§ elleni panasz esetén az intézmeényvezetdhoz) fordulat. Ezen tilmenden
kozvetleniil fordulhat az intézményvezetohdz abban az esetben is, ha a panasszal érintett
szakember személye nem allapithatdé meg. A szakmai egység vezetOje a panaszt harom
munkanapon beliil kivizsgélja, ennek sordn egyeztet az érintett szakemberekkel, valamint a
panaszossal. Ha a panasz, probléma bonyolultsiga indokolja, az intézményvezeto a
kivizsgalas idotartamat egy honapban hatarozhatja meg, azonban err6l a panaszost
tajékoztatni kell.

Az ellatott panaszat benyujthatja orszagos jogvédd képviselokhoz kdzvetlendil.
Az orszagos ellatottjogi, gyermekjogi képvisel6k elérhetdségei az intézmény minden,
ellatottak szdmara nyitva 4llo helyiségben jol lathato helyre kihelyezésre kertilnek.

Ha a probléma ebben a szakaszban sem nyer megoldast, avagy a panasz kozvetlenill az
intézményvezetd ellen irdnyul, ugy a panaszos az Intézmény fenntart¢jahoz fordulhat.
Ebben az esetben az intézményvezetd koteles a panaszos rendelkezésére bocsatani a
panasszal kapcsolatos, annak elbiralashoz sziikséges adatokat.

Siliné Forrd Zsuzsanna
Intézményvezetd

Szabadkigyds, 2016. januar 1.
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7= < Fiiggelék
Az intézmény munkavégzéssel kapcesolatos szabalyai
Az intézmény miikodési rendje

Az intézmény heti 40 6ras munkarendben dolgozik. A hét 6t napjan, hétfotdl - péntekig fogadja a
klienseket.

Etkeztetés, hazi segitségnyjtis munkarend:
Hétfd- Péntek: 08% - 16%

Etkeztetés tigyfél fogadasi ideje:
Hétfs: 08*° — 12
Kedd: 13°° - 16"
Szerda: ligyfélmentes nap
Csiitortok: 13°° — 16%
Pénteken: 08%° - 127

Hazi segitségnyujtas tigyfél fogadasi ideje:
Hét6161 péntekig: 080 — 1230

Csaladsegités munkarend:
HétfS — péntekig: 08 — 16%

Gyermekjolét munkarend:
Hétfs — csiitdrtokig: 07 — 167
Pénteken: 08% — 13%

Csalad- és gyermekjolét tigyfél fogadasi ideje:
Hétfs: 09%° — 12% 127916
Kedd: 13% —16%
Szerda: tigyfélmentes nap
Csiitortok: 13% — 16"
Pénteken: 08°° — 12%°

Szabadkigyés, 2016-01-01
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2. wmellebee

SZABADKIGYOS KOZSEG JEGYZOJETOL
5712 Szabadkigyds, Kossuth tér 7. sz.
TELEFON: (66) 247-186, FAX: (66) 247-185
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Szabadkigyos Kozség Onkormanyzat Képvisel§-testiiletének
2016. januar 26-én tartando rendkiviili iilésére

Targy: 1. napirendi pont, Szocidlis Alapszolgaltatisi Kézpont Szakmai Programjinak
feliilvizsgalata és Alapité Okiratanak modositasa

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Magyar Allamkincstér Békés Megyei Igazgatosagatol 04-TNY-56-2/2016-760511
iktatoszamon 2015. januar 15-én értesités érkezett, miszerint a térzskonyvi nyilvantartasi
rendszerben a 2016. januéar 1-jével bekovetkezett valtozasok miatt hivatalbol inditott eljaras
keretében eseti csoportos adatmodositast hajtott végre.

Az adatmodositas €rinti a Szocialis Alapszolgaltatdsi Kézpont Alapité Okiratat is, ugyanis a
jogszabalyi valtozasok miatt a ,,107054 — Csaladsegités™ kormanyzati funkcio6 torlésre keriil,
helyette a ,,104042 - Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatdsok™ kiegészitett kormanyzati
funkcié keriil bevezetésre.

Az Alapité Okirat méddositas elfogadasahoz Képviselo testiileti dontés sziikséges.
A hianypotlassal érintett modositas

»9. Szakmai alaptevékenységek kormanyzati funkci6 szerinti megjelolése:
107054 Csaladsegités” (TORLESRE KERUL)

,104042 - Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok” (KIEGESZITETT FUNKCIO)

Szabadkigy6s, 2016. janudr 26. Ve \
Balog Gabor i o/
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Szabadkigyés Kozség Onkormdnyzatinak Szocidlis Alapszolgaltatdsi
Kozpontja Alapito Okiratanak

Modosito Okirata

9. Szakmai alaptevékenységek kormanyzati funkcié szerinti megjelolése:

104042 Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok (modositott kormanyzati funkcio)
107054 Csaladsegités (TORLESRE KERUL)
Zaradék:

Jelen alapito okirat modositas 2016. januar 1-én 1ép hatalyba, ezzel egyidejlileg a 2014. aprilis
16.-ai iilésen a 27/2014. (IV. 16.) Kt. szdmu hatérozattal elfogadott egységes szerkezetli
glapitG okirat .o evneqmmns szam Kt. hatdrozattal modosul.

Jelen alapité okirat médositast Szabadkigyds Kozség Képviselo-testilete ............... szamu
Kt. hatarozataval hagyta jova.

Szabadkigyods, 2016. januar 26.

Balogh Jézsef
Polgarmester



Szabadkigyo6s Kozség Onkormanyzatanak

SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONTJA

ALAPITO OKIRATA

Jovahagyta a Képviselo-testiilet ........... szamu Kt. hatidrozataval.

Hatélyos 2016. januar 1. napjatol.



ALAPITO OKIRAT

Szabadkigyds Kozség Onkorményzat Képviselo-testillete az allamhaztartasrol szolo 2011. évi
CXCV. torvény 8. § (5) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, a nemzeti kdznevelésrél sz616
2011. évi CXC. torvény 21. § (3) bekezdése, az allamhaztartasrél szold térvény végrehajtasarol
sz0616 368/2011. Korm. rendelet 5. § (1)- (2) bekezdései, valamint a nevelési-oktatasi intézmények
mitkodésérél szoldé 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet szerinti tartalommal az aldbbi alapito

okiratot adja ki:

1. A koltségvetési szerv megnevezése:

Szabadkigyés Kézség Onkormanyzatdnak
Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont

2. A koltségvetési szerv roviditett nevei:

Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
SZAK

3. Székhelye:

5712 Szabadkigyés, Kossuth tér 7. szdm

4. Telephelyei:

4.1. Miivelodési Haz
5712 Szabadkigyos, Kossuth tér 5. szam megosztva a feladatellatas ardnydban az Altaldnos

Mivel6dési Kozponttal.

5. A koltségvetési szerv létrehozasarol rendelkezo hatarozat:
Szabadkigyos Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiilete 106/2007. (XIL 19.) szamu Kt. hatarozat
6. A koltségvetési szerv jogszabalyban meghatarozott kozfeladata:

Egyéb szocialis alapellatas bentlakas nélkiil

7.Szakamai alaptevékenysége:

A szocidlis igazgatasrol szolo 1993, évi Il térvény 56. §-dban és az 1/2000. (1. 7.) SzCsM
rendelet alapjan meghatarozott étkeztetési feladatok, hazi segitségnyujtasi feladatok és a
csaladsegitési feladtok ellatdsa. A gyermekek védelmérdl és gydmiigyi igazgatdsrol 1997. évi
XXXI. térvényben, a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl ¢s miikodési feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendeletben, tovabba A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szo6lo
149/1997. (IX. 10.) Kormanyrendeletben meghatarozott feladatok ellatasa.

8. Allamhaztartisi szakagazati besoroldsa:

889900 Mashova nem sorolt egyéb szocialis ellatas bentlakés nélkiil



9. Szakmai alaptevékenységek kormanyzati funkcié szerinti megjelolése:

102030 Iddsek, demens betegek nappali ellatésa
104042 Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatdsok
107051 Szocidlis étkeztetés

107052 Hazi segitségnyujtas

10. A koltségvetési szerv mitkodési teriilete:

Szabadkigyos Kozség kozigazgatasi teriilete

11. 'A lapitéi jogokkal felruhazott iranyito szerv neve, székhelye

Neve: Szabadkigyos Kozség Onkormanyzat Képvisel-testiilete
Székhelye: 5712 Szabadkigyos, Kossuth tér 7.

12. Fenntarto neve, székhelye:

Neve: Szabadkigyods Kozség Onkorméanyzat Képvisel$-testiilete
Székhelye: 5712 Szabadkigyos, Kossuth tér 7.

13. A koltségvetési szerv vezetéjének megbizasira vonatkozé szabalyok:

Az intézmény vezet$jét Szabadkigyds Kozség Onkormanyzat képvisels-testiilete nevezi ki
palyézat utjan hatarozott, 5 éves idétartamra. A palyaztatas és foglalkoztatds tekintetében a
kozalkalmazottak jogallasarol sz6ld tobbszor modositott 1992. évi XXXIIL térvény, a
szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szold 19936. évi IIL. térvény és a 257/2000.
(XII. 26.) Kormany rendeletei az irdnyadok. Az intézményvezetd felett az egyéb munkaltatdi
jogokat a Polgarmester gyakorolja. Az intézményvezetd magasabb vezetd beosztasu
kozalkalmazott. Az intézmény képviseletét az igazgato latja el.

14. * Foglalkoztatottjaira vonatkozo foglalkoztatisi jogviszony(ok) megjelolése:

Foglalkoztatottjainak jogviszonya alapesetben kozalkalmazott, melyekre a kézalkalmazottak
jogallasardl sz0l6 1992, évi XXXIII. torvény az iranyadd. Egyes foglalkoztatottjainak a
jogviszonya munkavallal6, melyekre nézve a Munka Térvénykdnyvérdl szolo 2012. évi L.
torvény az iranyad6é. Egyéb foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszonyra a Polgari
Torvénykonyvrél sz616 2013. évi. V. torvény (pl. megbizési jogviszony) az iranyado.

15. A feladatellatast szolgalé vagyon:

17.1. Ingd vagyontargyak:
a vagyonleltar szerint nyilvantartott eszk6zok
17.2. Ingatlanok:

! Médositotta a 96/2014. (XII. 15.) Kt. hatarozat
2 Moédositotta a 96/2014. (XI1. 15.) Kt. hatarozat



A feladatellatast az 6nkormdanyzat tulajdonat képezd

5712 Szabadkigyos Kossuth tér 7.

5712 Szabadkigyds Kossuth tér 5. szdm alatti - a feladatellatds aranyéban,
megosztva az Altaldnos Miivelddési Kozponttal - ingatlanok szolgéljak.

16. A vagyon feletti rendelkezési jog:

Az 6nkormanyzat vagyonarol és a vagyontargyak feletti rendelkezési jog
gyakorlasanak szabalyairol sz6l6 mindenkor hatalyos helyi rendelet szerint.

Zaradék:

Jelen alapitd okirat 2016. januar 1-én lép hatalyba, ezzel egyidejiileg a 2014. aprilis 16.-ai iilésen a
27/2014. (IV. 16.) Kt. hatarozattal elfogadott egységes szerkezetll alapitd okirat ................
szamu Kt. hatarozattal modosul.

Az alapitd okirat modositast Szabadkigyds Kozség Képviseld-testiilete ............. szamu Kt.
hatarozatdval hagyta jova.

Szabadkigyos, 2016. januar 26.

Balogh Jo6zsef
polgarmester



