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I. Bevezetés

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban:
Sztv.) eldirja, hogy a legalabb 2000 lakosu telepiilési dnkormanyzat a szocialisan raszorult
személyek részére biztositandd szolgéltatasi feladatok meghatarozasa érdekében
szolgaltatastervezési  koncepciot készit, amennyiben legaldbb két ellatdsi forma
megszervezésérol gondoskodik. A koncepcid tartalmat az Onkormanyzat kétévente
feliilvizsgalja.

A személyes gondoskodast nytijtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirdl szold 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 111/A.§ (1) bekezdése hatarozza meg a
szolgaltatastervezési koncepcio tartalmi elemeit, melyek az alabbiak:

a) a lakossagszam alakulasa, a kordsszetétel, a szolgaltatasok iranti igények,
b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzete, litemterv a szolgaltatasok biztositasarol,
C) a szolgaltatdsok milkodtetési, finanszirozési, fejlesztési feladatai, az esetleges

egylittmikodés keretet,

d) az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsolodoan a
specidlis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségessége.

A koncepcio célja:

- Telepiilésiinkon a szocidlis szolgaltatasoknak egy olyan rendszere jojjon létre, amely
az ellatast nyjtok kolcsonds egyiittmiikddésén nyugszik.

- Atfogo kép kialakitasa a telepiilés ellatasi kotelezettségének helyzetérdl, a szociélis
szlikségletekrol, rendelkezésre allo lehetdségekrol

- Attekinteni a szolgaltatasok fejlesztésének lehetséges iranyait.

- Megsziintetni azokat a hianyokat, melyek a szolgaltatd rendszer a telepiilésen jelenleg
kezelni nem képes.

- Elésegiteni a torvény altal életre hivott Uj szolgaltatdsok bevezetését a telepiilésen.

- A telepiilésen olyan szolgaltatdé rendszer j6jjon létre, amely 0Osszehangoltan,
koordinaltan miikddik, és teljes mértékben lefedi a szocidlis sziikségleteket.

- A lakossagszam ¢és koroOsszetétel figyelembevételével a szolgaltatdsi igények
meghatarozasa.

- A jogszabalyokban meghatarozott ellatasi kotelezettség teljesitésének attekintése, a
kotelezettségek végrehajtasi titemtervének meghatarozasa.

- A szolgéltatasok mukodtetésével ¢és fejlesztésével, tovabba az egylittmiikodés
kereteivel kapcsolatos kérdések tisztdzasa.

- A helyi sziikségletek figyelembevételével az egyes ellatotti csoportok sajatossagaihoz
kapcsolodo ellatasi formak, szolgéltatasok 1étrehozasanak elokészitése.

A koncepcio feladata:

- adjon segitséget a sziikségletorientalt, ill. a teljes lefedettségre torekvd szocidlis hald
kialakitasahoz,

- biztositson informaciokat egyéb fejlesztési koncepciok, programok, tervek
kidolgozasahoz és megvalositasahoz,

- segitse informacidkkal a dontéshozokat, illetdleg a szolgaltatidsok biztositdsaban
résztvevoket,

- hatdrozza meg a szocialis szolgéltatasok szakmai és gazdasagi fejlesztésének stratégiai
iranyat,



- fedje fel Szabadkigyds kozség szocialis rendszerének hidnyossagait annak érdekében,
hogy a fenntartéi dontések megalapozottak legyenek, a telepiilés lakossaganak
szocialis biztonsagat szolgaljak,

- mérje fel az ellatérendszer azon kapcsolddasi pontjait, ahol egylittmiikodés lehetséges
¢s sziikséges mas telepiilés onkormanyzataival, civil szervezetekkel.

A koncepcid elkészitése soran az egyik legfontosabb célkitlizés az volt, hogy ne csupan a
jogszabaly altal eldirt kotelezd feladatként kezeljikk a dokumentum elkészitését, hanem
tekintsiink ra olyan lehetdségként, mint amelynek keretében kozosen atgondoljuk a telepiilés
szocialis szolgaltatasokra vonatkozo jelenlegi helyzetét és célkitlizéseit és egy olyan, jovobe
mutatd dokumentumot készitsiink, amely alapjan j6 mindségli, az érintett lakossadg szamara
egyenld6 modon hozzaférhetd, pénziigyi és kornyezeti szempontbol fenntarthatd, az
intézmények szempontjabol pedig a racionalizalt mukodést lehetévé tevé szocialis
szolgaltatasokat és feltételeket hatarozzunk meg.

II. Helyzetkép
A kozségrol:

Szabadkigyods kozség a Tiszantal délkeleti részén, Békéscsabatol 11 kilométerre, délre
talalhato. Vasttallomasa a Békéscsaba — Kétegyhaza — Bukarest vonalon helyezkedik el,
buszkozlekedése jo. A szantofoldek értéke 22-45 aranykorona kozotti. A kozség hatardban
4773 hektarnyi természetvédelmi teriilet taldlhatdo. A szabadkigydsi puszta, amely a
Békéscsabatol délre elteriild pusztdk és tanydk vildgaval ismertet meg benniinket, kedvelt
kirandulohelye a kornyéken lakoknak. Szabadkigyostol délre teriil el a Szabadkigyodsi
Tajvédelmi Korzet, benne a “Nagyerdd”, a “Kigyo6si legeld” vagy “Nagygyop” elnevezésii
mozaikos szerkezetii, az Os-Maros feltoltott folyoagaitol szabdalt szikes 16szpuszta, amely ma
mar ritka pusztai ndvény- €s allatfajok ¢élohelye. Itt halad keresztiil a Kigy6si focsatorna.
Kiilonleges tajképi hatasuk mellett a ritka sztyeppndvények menedékei a valtozatos méretli —
leginkdbb rézkorinak tartott — kurganok, az ugynevezett kunhalmok. A pusztatol keletre
tanyamizeum varja a kirdndulokat, amely kozigazgatasilag Gyuldhoz tartozik.

1949-1980 kozott, mig Békés megyében csdkkent a népesség, Szabadkigydson minden
altalanosan érvényes tendencia ellenére majdnem megkétszerezodott (1419-rél 2738 fore).
Ebben az alfoldi kistelepiilésekre jellemz6 tendencidban a sziiletések szamanak novekedése és
a pozitiv bevandorlasi mérleg is szerepet jatszik.

A legutdbb végzett felmérés szerint a telepiilést 2373-an lakjak.
Bar a kozség 1étesitményei is biztositanak bizonyos szdm munkalehetdséget, az aktiv keresok
80%-a ingazo. A szakkatalogus.hu adatai szerint a telepiilésen jelenleg 24 cég vagy vallalkozas

tevékenykedik.

I11. A telepiilésen szolgaltatast biztosito intézmények,
azok feladatai és bemutatasa

Szabadkigyds Kozség Onkormanyzata
Szabadkigy6si Altalanos Iskola
Szabadkigyosi Mesevar Ovoda-Bolcséde
Miivel6dési Haz

IKSZT- Konyvtar

Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont



Szolgalat keretében - hazi segitségnyujtas, étkeztetés, tanyaszolgalat
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat

Védondi Szolgalat

Haziorvosi alapellatas

Fogorvosi alapellatas

Szent Marton Gyogyszertar

Civil szervezetek:

Szabadkigydsi Nagycsalados Egyesiilet

Szabadkigyodsért Kozalapitvany

Magyar Voroskereszt Szabadkigydsi Alapszervezete
Szabadkigyodsi Polgardr Egyesiilet

Szabadkigydsi Szabadid6 Sport Club

Szabadkigyosi Mesevar Ovoda-Bolcséde Sziil6i Munkakozossége
Szabadkigyosi Altalanos Iskola Sziili Munkakozossége

Szocialis intézmények:

A szocidlis szolgaltatasfejlesztési koncepcid szempontjabol relevans szervezeti egységek:
1. Szabadkigyosi Polgarmesteri Hivatalban miik6do

- szocialis ligyintézo,

- munkatigyi ligyintézo.

2. A Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont - idésellatas
3. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
4. Bolcsode

A Szabadkigyosi Polgarmesteri Hivatal szocidlis iigyekkel foglalkoz6 munkatarsanak

tajékoztatasa:

A népesség és demografiai jellemzok

Lakonépesség:

A KSH definicidja szerint: "az adott teriileten lakohellyel rendelkezd, és masutt tartozkodasi
hellyel nem rendelkezd személyek, valamint az ugyanezen teriileten tartdzkodasi hellyel
rendelkezd személyek egyiittes szama." Azaz az adott teriileten ténylegesen ¢106,
jelenlévo népesség (a be nem jelentett lakd vagy tartdzkodasi hely valtozasokbol eredd

torzitasokkal).

Lakonépesség alakulasa nemek szerint:

Ev Lakonépesség (f6) ?f?j;ﬁ l(ig)

2020. 2579 1267 1312
2021. 2558 1265 1293
2022. 2546 1257 1289
2023. 2531 1249 1282
2024. 2508 1231 1277

(forras: Helyi Vizual Regiszter Népességnyilvantarto)



Lakonépesség alakulasa fobb korcsoportok szerint/f6:

] 0-18 évesek|0-18 évesek 19-60 19-60 61 éves és|61 éves és
Evek . . . . |évesek évesek idosebbek |idosebbek
szama férfi [aranya no . . . . . . . o
szama férfi|aranya né |szama férfi |aranya né
2020. 224 207 735 701 308 404
2021. 233 208 733 689 299 396
2022. 233 209 723 679 301 401
2023 243 210 720 673 286 399
2024 244 208 713 671 274 398

(forras: Helyi Vizual Regiszter Népességnyilvantarto)

Elve sziiletések, halalozasok szama:

Ev El"ve sziletesek szama Halalozasok szama (f6)
(fo)

2020. 23 33

2021. 28 32

2022. 18 34

2023 19 51

2024 21 37

(forras: Helyi Vizual Regiszter Népességnyilvantarto)
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A téblazatok jol mutatjadk, hogy a telepiilés lakonépességének a szama az elmult években
csOkkend tendenciat mutat.

Megallapithatd, hogy Osszességében a nék aranya a férfiakhoz viszonyitva magasabb ezen
1d6szak alatt. A népesség egészében nétdbblet van, ami az egész vilagra jellemzd. Ennek oka a
ndk magasabb életkora.

Oregedési index:

2024. évben az oregedési index az idoskoru népességnek (65—X éves: 565 f0) a gyermekkoru
népességhez (0—14 éves: 358 f6) viszonyitott aranyat fejezi ki. A népesség kordsszetétele
valtozéasanak és az eloregedés folyamatanak legfontosabb indikatora, amelynek a demografiai
jOv6 szempontjabdl van kiemelt jelentésége. Orszagosan 2020. évben 136,6 az 6regedési index,
Szabadkigyos Kozség oregedési indexe 2024. évben 157,82 ami azt jelenti, hogy 100
gyermekre és fiatalkortra koriilbeliil 157 idéskoru jut.



Oregedési index szamitasa:

65 évesek és iddsebbek szama

0-14 évesek szama <100

Szocialis ellatasok

Pénzbeli és természetbeni ellatasok:

A helyi szocidlis ligyeket a telepiilési tamogatasrdl és egyéb szocidlis ellatasrol szold 2/2020.
(I1.28.) dbnkormanyzati rendelet alapjan lehet hivatalunkhoz benyujtani. Bizonyos iigyek 2024.
oktober 1. napjat megeldzden jegyzOi hataskdrben voltak, majd ezt kdvetden polgarmesteri

hataskorbe kertltek at.

A beérkezett kérelmeket az ligyintéz0 megvizsgalja, és ha a csatolt iratok is megfeleldek,
beiktatja a kérelmeket. Az ligyfél, és az ligyben érintett minden személy adata minden esetben
rogzitésre keriil az ligyintéz6 altal a Winszoc rendszerben. Az ligyintéz6 végzésben megkeresi
azon hatosagokat, akik az {igy elbiralasahoz sziikséges adattal, vagy informacidval
rendelkeznek, valamint lekérdezi azokbol a szakrendszerekbdl az adatokat, ami az iigy
elbiralasahoz sziikséges (Lakcim adat, tulajdoni lap, CSTINFO- csaladtimogatasi ellatasok). A
hatarozat meghozatalaval egyidejiileg az ligyintéz0 rogziti az adatokat a PTR rendszerben,

melyet a hatdrozaton is feltiintet.

Az alabbi tablazat foglalja dssze a tamogatasokat.

Tamogatas jogcime

Telepiilési lakasfenntartasi tamogatas

Rendkiviili telepiilési/létfenntartasi tAmogatas eseti

Rendkiviili telepiilési/létfenntartasi tamogatas rendszere

Telepiilési temetési tamogatas

Telepiilési gyogyszer tamogatas

Babakelengye tamogatas

Bursa Hungarica

Statisztikai adatok:

Ellatasban részesiiltek szama (f6)

Ellétas 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
évben évben évben évben évben

RendKkiviili

telepiilési/létfenntartasi 35 45 50 37 30

tamogatas eseti




Rendkiviili

te’lepulesrl/letfenntartam 15 21 17 17 14
tamogatas rendszeres

Telepiilési temetési 3
tamogatas 1 3 7 4

Telepiilési gyogyszer 1
tamogatas 1 3 1 1
Babakelengye tamogatas 23 28 18 19 27
Telepiilési lakasfenntartasi

tamogatas 44 35 37 21 13
Bursa Hungarica 15 7 6 5 6
Koztemetés 0 0 0 0 0
Nyari sziinidei étkezés 9 9 8 3 4

(Forras: Szabadkigyods Polgarmesteri Hivatal Szocialis tigyek)

Gyermekek védelmét biztosité pénzbeli és természetbeni ellatasok:

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) szerint a gyermekek védelme a gyermek csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitésére, veszélyeztetettségének megeldzésére és megsziintetésére,
valamint a sziil6i vagy mdas hozzatartozéi gondoskodasbol kikeriilé gyermek helyettesitd

védelmének biztositasara iranyuld tevékenység.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint e térvényben
meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjadk. A gyermekvédelmi rendszer mukddtetése

allami és Onkormanyzati feladat.
Pénzbeli és természetbeni ellatasok:
a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

b) a gyermekétkeztetés.

A telepiilési onkormanyzat jegyzoéje gyamhatdsagi feladatkdrében eljarva hatarozattal dont:

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagrol,

- ahatranyos, halmozottan hatranyos helyzet fennallasarol.

Ellatasban részesiilo

yermekek szama (f6)

helyzetii gyermek

Ellatas 2020. 2021. 2022. 2023. 2024
évben | évben évben évben évben

Rendszeres

gyermekvédelmi 36 33 18 14 17

kedvezmény

Ebbdl hatranyos,

halmozottan hatranyos | 15 9 11 8 8

(Forras: Szabadkigyds Polgarmesteri Hivatal nyilvantartasa)

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részeslilok szama évrdl évre drasztikusan
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csokken. Ennek oka, hogy a minimalbér és a garantalt bérminimum 6sszege évente emelkedik,
mig a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jovedelemhatara ugyan emelkedett az elmult
években, de még igy is szilikiilt az érintettek kore.

A Szabadkigyosi Polgdrmesteri Hivatal munkatigyekkel foglalkoz6 munkatarsanak
tajékoztatasa:

Onkormanyzati tulajdonu bérlakasok helyzete

Az éllam a csaladok otthonteremtése érdekében kiilonboz6 tamogatasok biztositasaval kivan
segitséget nyljtani Uj vagy hasznalt ingatlan vasarlasahoz, feltjitasdhoz, bévitéséhez (CSOK,
babavar6 csomag, addkedvezmény). Helyi szinten az Onkormanyzati ingatlanpolitikat a
tulajdonosi ¢és a profitorientalt szemlélet, valamint a szocialis sziikségletek hatarozzak meg.
Szabadkigyos Kdzség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 13/2024.(X1.28.) 5nkormanyzati
rendelete szabalyozza az dnkormanyzat tulajdondban 1évo lakasok és helyiségek bérletét.

Szabadkigydson a Jozsef Attila utca 1/1. szam alatti Un. ,,Fecskehdz”-ban 14 kiilonb6z6
alapteriiletli, 0sszkomfortos bérlakas talalhatd. A bérlok tobbsége fiatal par, egyediilallo
kisgyermekes, 6nallo életet kezdd fiatal. A lakasok bérbevételére folyamatos az érdeklédés. A
lakasokat piaci alapon — palyaztatas utjdn — adja bérbe az Onkormdényzat hatarozott idore,
legfeljebb egy évre, amely bérleti jogviszony a bérld kérelmére Gjabb 1 év idotartamra, és ezt
kovetden legfeljebb 3 alkalommal meghosszabbithat6. A Fecskehdzban taldlhat6 lakéasok
bérleti dija havi 1200 Ft/m2.

A Major 4. szam alatti Nyugdijashazban 10 lakrész talalhatd, melyekbe palyazat utjan
rendszeres nyugellatasban részesiilo személye(ek) koltozhetnek be. A kiilonb6zo alapteriiletil,
Osszekomfortos apartmanokra egyediil ¢€l6/egyediilalldo személy, illetve hazastarsi/élettarsi
kapcsolatban ¢16k vagy testvérek palyazhatnak. A bérleti jogviszony hatdrozott idére — a bérld
halalaig — jon 1étre, illetve a bérld vagy a bérbeadd részérdl torténd felmondasig all fenn. Az
apartmanba bekoltozével Szabadkigyos Kozség Onkorményzata Ellatasi Szerzdést és
Lakasbérleti Szerzddést kot. Bekoltozéskor a bérlo egyidejlileg kdzérdeki kotelezettségvallalas
cimén (Ptk. 593. §-t6l az 596. §-ig) egyszer, egyosszegli 1.200.000 Forint, egyiitt koltozok
esetében 800.000 Forint/f6 Osszeggel jarul hozza, majd havi szinten egységesen 42.000
Ft/h6/apartman 0sszegii lakbért fizet.

Kozfoglalkoztatas

A telepiilésen a kozfoglalkoztatas megszervezése és lebonyolitdsa Szabadkigyos Kozség
Onkormanyzatanak feladata, ezen feladat elvégzésével jarul hozzd az &nkormdanyzat a
munkanélkiiliség csokkentéséhez, segitve ezzel az aktiv kortiak ellatasara vald jogosultsag
egyik feltételének — az éves szinten minimum 30 nap munkaviszony — biztositasat.
Tapasztalataink alapjan nem a rdovid tavi foglakoztatds a jellemzd, hanem az, hogy az
atmenetileg és a hosszabb tavon bajba keriiltek tamogatasa oldhatdé meg ezzel a foglalkoztatasi
formaval.

A munkara jelentkezok tilnyomo tobbsége nd. A kozfoglalkoztatast befolydsolja, hogy a
potencialis kozfoglalkoztatottak bazisat jelentd regisztralt munkanélkiiliek szama évrol-évre
csokken. Egyre alacsonyabb a szakmunkasok szama, szakmunkés nem, vagy csak rovid idére
jelentkezik kozfoglalkoztatasba.

A kozfoglalkoztatasi programban elsOsorban ¢€s jellemzden azok vesznek részt, akik:
- nem rendelkeznek megfeleld képességekkel,



- alacsony képzettségiik miatt (nyolc altalanos iskolai vagy annél alacsonyabb végzettséggel
rendelkezdk, szakmaval és/vagy szakképesitéssel nem rendelkezd személyek),

- ¢letkoruk miatt (jellemzden az 50-55 év feletti korosztaly),

- kedvezébtlen egészségiigyi allapotuk miatt (munka alkalmassagot korlatozo egyéb tényezok,
motivacios problémak) nem talalnak munkat az elsddleges munkaerd piacon, vagy valamilyen
betegségben szenvednek.

A kozfoglalkoztatottak jellemzden alacsony iskolai végzettséggel rendelkeznek (legfeljebb 8
osztaly) és legalapvetobb kompetenciaik is hidnyosak. Mindezek szinte lehetetlenné teszik azt,
hogy a kozfoglalkoztatas szamukra — eredendd céljanak megfeleléen — dtmeneti megoldas
legyen, hiszen alacsony foglalkoztathatosaguk miatt szinte esélytelen elhelyezkedésiik az
els6dleges munkaerdpiacon.

A kozfoglalkoztatasi programok valtozé idétartammal indulnak, de mindig hatarozott idére
szolnak, jellemzéen 6-9-12 hénap kozotti idétartamra. A jol mikodé kozfoglalkoztatés
szervezéséhez és lebonyolitasdhoz a Békés Varmegyei Kormanyhivatal Békéscsabai Jarasi
Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya, a Magyar Allamkincstar és Szabadkigyds Kozség
Onkorményzata szoros kapcsolata elengedhetetlen. A munkavallalokat a Foglalkoztatési
Osztaly kozvetiti ki — az dnkormanyzat kérelmét figyelembe vevd szerzédés alapjan — az
onkormanyzathoz a megfeleld végzettségii allaskeresOket a szerzddés szerinti létszamban.
Fontos, hogy az az é&llaskeresd, aki nem vallalja a kozfoglalkoztatast, a jogszabalyban
meghatarozott idore kiesik a szocialis halobol.

Szintén a fent emlitett szerzddés alapjan, havi elszdmolasi kotelezettség mellett a
foglalkoztatashoz 100%-0s tdmogatast biztosit a Békés Varmegyei Kormanyhivatal
Békéscsabai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya. A kozfoglalkoztatds kapcsan érdemes
kiilon foglalkozni a kozfoglalkoztatotti bérezéssel is, amely jogszabalyban rdgzitett, és a
minimalbér fliggvényében valtozik, de joval elmarad attol.

Szabadkigyoson jelenleg egy kozfoglalkoztatasi program fut, mely hatarozott ideig, 2026.
augusztus 31-ig tart. Itt jelenleg 13 {6t tudnak foglalkoztatni. Ha ez a program lejar, akkor - az
eddigi gyakorlat szerint — &tmenetileg sor keriilhet a szerzddések meghosszabbitasara, vagy egy
teljesen 1) program indul. Ha lenne lehetdség, akkor tovabbi munkavéllalokat is tudndnak
foglalkoztatni.

A kozfoglalkoztatasi programok jovobeli alakulasa a munkaerdpiaci helyzet, a munkaerépiacot
befolyasold tényezok, illetve kormanyzati szandék fliggvénye. A tapasztalatok azonban azt
mutatjdk, hogy erre a foglalkoztatasi formara a jovoben is sziikség lesz, hiszen
jovedelemszerzési lehetdséget biztosit egy specialis, alacsony foglalkoztathatosagi réteg
szamara, ¢és a jovedelmi szegénység iddleges enyhitése mellett munkaszocializaciot,
munkatapasztalatot is biztosit védett kornyezetben.

A kozfoglalkoztatasi béreket jellemzden az dnkorményzat szocidlis timogatasokkal egésziti ki
a tisztességes megélhetés érdekében (az alacsony kozfoglalkoztatasi bér hatvanyozottan
felhivja a figyelmet a dolgoz6 szegények problémadjara). Sokan élnek a telepiilésen, akik az
elsddleges munkaerdpiacon nem taldlnak munkat, ¢letkoruk, egészségi és mentalis allapotuk
szakképzetlenségiik, vagy elavult tudasuk miatt. Szamukra csak a kdzfoglalkoztatés és az abbodl
szarmaz6 munkabér marad jovedelmi/bevételi forrasként a szamukra hozzaférhetd szocialis
tamogatasok mellett. Azoknak, akik bekeriilnek a kozfoglalkoztatasba, kismértékben ugyan, de
javul a szocialis helyzetiik, életmindségiik.



Szabadkigyos Koézség Onkormanyzata a jovOben is kiemelt feladatinak tekinti a
kozfoglalkoztatds biztositdsat ¢és minél hatékonyabb megszervezését. Amiodta ez a
foglalkoztatasi forma bevezetésre kertilt, Szabadkigy6s mindenkori vezetése maximalisan nagy
hangsulyt fektet ennek tdmogatasara. Jellemz6 az is, hogy a kozfoglalkoztatottak egy része
rendszeresen szocialis tamogatast igényel az 6nkormanyzattol.

A kozfoglalkoztatasi program keretében dolgozdk legfoképpen segédmunkakat végeznek a
telepiilési intézmeényei, a Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont, a Szabadkigyosi Mesevar
Ovoda-Bolcséde és Szabadkigydos Kozség Onkormanyzata napi munkdjanak segitése
érdekében. Kiemelt teriiletek még a Koztemetd és a Szazas Istallo, de a kozfoglalkoztatott
munkatarsak a falu teljes kiil- és belteriiletén végeznek munkat a szebb, kulturaltabb kérnyezet
fenntartasa érdekében. Jelenleg kozfoglalkoztatds keretében a takaritds, zoldteriilet-kezelés,
szemétszedés illetve gytijtés, tovabba helyi postazas, telepiilési Gjsag kihordas a 6 tevékenységi
forma (szolgaltatasi feladatnak mindsiil ezen munkak elvégzése). A széllitas teriiletén is
segitséget nydjtanak a kozfoglalkoztatott munkatarsak, pl. rendezvények esetén a kiilonb6zo
kellékek szallitasa, butor és hulladékszallitds, intézmények koltdztetése torténik.

Az Onkormanyzat foglalkoztatja tovabba a kozérdekli munka biintetés letoltése céljabol,
egyrészt szabalysértési, masrészt birdi itélet altal megszabott draszamban ledolgozando ligyben

az dnkormdnyzathoz erre kijeldltek személyeket.

Kozfoglalkoztatotti 1étszam alakulésa:

IDOSZAK LETSZAM
2020.03.01.-2021.02.28. 25 16
2021.03.01.-2022.02.28. 2516
2022.03.01.-2022.08.31. 14 £8
2022.09.01.-2023.02.28. 516
2023.03.01.-2023.11.30. 518
2023.12.01.-2024.02.29. 518
2024.03.01.-2024.08.31. 516
2024.09.01.-2025.02.28. 10 18
2025.03.01.-2025.10.31. 13 18
2025.11.01.-2026.08.31. 13 18

Kotelezoen ellatando alapellatasi feladatok

Szocialis és gyermekvédelmi ellatorendszer torvényi szabalyozasa:

Az Sztv. értelmében a szocidlisan raszorultak részére személyes gondoskodast — ami magaban
foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatasokat - az allam, valamint az
onkormanyzatok biztositjak.

Az Sztv. 57. § (1) bekezdése értelmében:
»(1) Szocialis alapszolgaltatisok
a) a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas,
c) az étkeztetés,
d) a hazi segitségnyujtas,
e) a csaladsegités,
/) ajelzérendszeres hazi segitségnyu;jtas,
g) a kozosségi ellatasok,
h) a tdmogatd szolgaltatas,
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i) az utcai szocialis munka,
Jj) anappali ellatas.

(2) A személyes gondoskodds keretébe tartozo szakositott ellatdast

a) az apolast, gondozast nyjto intézmény,

b) a rehabilitacids intézmény,

¢) a lakootthon (a tovabbiakban a)-c) pont egyiitt: tartds bentlakasos intézmény),

d) az adtmeneti elhelyezést nyujtod intézmény (a tovabbiakban a)-d) pont egylitt: bentlakasos
intézmény),

e) a tamogatott lakhatas,

f) az egyéb specialis szocidlis intézmény nyujtja.”

Az Sztv. 86. §-a alapjan:

»(1) A telepiilési 6nkormanyzat koteles biztositani

a)a csaladsegitést,

b) étkeztetést,

c) hazi segitségnyujtast,

d) allando lakosainak szamatol fiiggden a (2) bekezdés szerinti szocialis szolgaltatasokat,

e) az a)-d) pontban nem emlitett szocialis szolgaltatdsokhoz val6 hozzaférést.

(2) Az a telepiilési onkormanyzat, amelyiknek tertiletén

b) haromezer fonél tobb allandd lakos €1, az a) pont szerinti alapszolgaltatast és iddsek
nappali ellatasat,

c) tizezer fonél tobb allandd lakos ¢€l, az a)-b) pont szerinti alapszolgaltatisokat ¢&s
a b) pontban nem emlitett nappali ellatést,

d) harmincezer fonél tobb allando lakos €1, az a)-c) pont szerinti szocialis szolgaltatdsokat,
id6skortiak gondozohazat, éjjeli menedékhelyet, hajléktalan személyek atmeneti szallasat
koteles biztositani.”

Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata az Sztv. 86. § (1) bekezdés szerinti a) - ¢) pontjainak
szocialis szolgaltatasait biztositja.

A személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok:
a) a gyermekjoléti szolgaltatas,
b) a gyermekek napkozbeni ellatasa,
¢) a gyermekek atmeneti gondozésa,
d) gyermekek esélyndveld szolgaltatasai.

A Gyvt. 94.§-a szerint az a telepiilési onkormanyzat, amely teriiletén:

a) tizezernél tobb allandé lakos €1, bolcsddét,

b) htiszezernél tobb allando lakos €1, az a) pontban meghatarozottak mellett gyermekek
atmeneti otthonat,

c) harmincezernél tobb allando lakos él, az a) és b) pontokban meghatarozottak mellett
csaladok atmeneti otthonat koteles miikddtetni.

Szabadkigyos kozségben miikodo szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasok

Intézmény Fenntarto
tanyagondnoki Szocialis Alapszolgaltatasi
szolgaltatas Ko6zpont Szabadkigyos Kozség
étkeztetés Szocialis A}apszolgaltata& Onkormanyzata
Kozpont
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hézi segitségnyhjtis Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
csaladsegités és Szocialis Alapszolgaltatasi
gyermekjoléti szolgaltatas Kozpont
gyermekek napkézbeni Szabadkigydsi Mesevar
ellatasa - boleséde Ovoda- Bolcséde

Szocialis alapszolgaltatasok biztositasa

Falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas:

A szolgaltatas célja a Kkiilteriileti, egyéb belteriileti, vagy a tanyasi lakott helyek
intézményhianyabol eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitése, a
szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz vald hozzajutés
biztositasa. Az iddések és egyediil €10k fokozott védelme, biztonsaguk novelése.

Szolgaltatast nyudjté intézmény: Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont

Fenntart6: Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata

Telephely: 5712 Szabadkigyds, Kossuth tér 7.

Ellatasi teriilet: Szabadkigyos Kozség kozigazgatasi hataran beliil a teljes Kkiiltertilet
lakossagara kiterjed.

Napi szinten végzett feladat:

Ebédszallitas: a kiilterlileten €16 lakossag részére a 2024. évben munkanapokon 2-5 fonek
biztositottak kiszallitassal a szocidlis étkeztetést, ez 6sszesen napi szinten 40 km megtételét
jelentette.

Heti szinten végzett feladatok:

Hetente 2 alkalommal bevasarlas (lista alapjan), ivovizszallitds, ¢élelmiszeradomany
kiszallitasa, gyogyszeriratas, kivaltas, beszallitds rendszeres orvosi vizsgalatra, vérvételre,
kozosségi ellatas segitése, gondozok ellatottakhoz vald szallitasa igény szerint.

Egyéb feladatok:

- Szocidlis ligyek intézése (telepiilési tdmogatas, flitéstamogatas, kozgyogyellatas, és
egyéb tdmogatasok), gazpalack csere, takarmany kiszallitasa, kozérdekii tajékoztatok,
meghivok eljuttatasa a tanyasi emberekhez, hazkoriili munkak elvégzése.

- Aszolgaltatas az étkeztetésben, hazi segitségnyujtasban, csaladsegitésben aktivan részt
vesz, segiti az ellatottakat az egészségiigyi ellatas hozzéajutdsahoz, valamint hivatalos
iigyek intézésében, lakossagi igények tovabbitasaban.

- A szolgaltatds célja a krizisben levé emberek felkutatisa, akik sokszor nem
remélhetnek méstol segitséget.

- A szolgéltatas aktivan kozremiikodik a tanyavilagban ¢€lok kdzbiztonsagat,
1étbiztonsagat eldsegitd segélyhivo telefonok mitkddtetésében.

- A Blnmegel6zési Program keretében szoros egylittmiikodés, kozos munka folyik a
Renddrséggel és a Szabadkigydsi Polgarér Egyesiilettel. A tanyagondnokok kiemelt
feladata az 1dds lakossag tdjékoztatdsa az aldozattd valast segité koriilményekre,
blinmegeldzési lehetdségekre.

Szakmai 1étszdm:

A szolgaltatas mikodéséhez a személyi feltételek biztositottak, 1 {6 tanyagondnok
tanyagondnoki vizsgdval rendelkezik, a tovabbképzéseken részt vesz. A munkajahoz sziikséges
gépkocsi felszereltsége megfelel az eldirdsoknak. A gépjarmii rendelkezik érvényes kotelezd
baleseti és casco biztositassal.
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Etkeztetés:

Szocialis étkezésre jogosult az, aki kora, illetve egészségi allapota miatt onmaga, vagy
eltartottja részére atmeneti, vagy tartos jelleggel napi egyszeri étkezésrél gondoskodni nem tud.
Akinek ellatasarol hozzatartozdja, vagy a vele kozos haztartdsban €16 csaladtagja 6nhibdjan
kiviil gondoskodni nem tud. Jogosult még, akinek egészségiigyi allapota indokoltta teszi, €s a
haziorvosa igazolja.

Szolgaltatast nyudjté intézmény: Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont

Fenntart6: Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata

Telephely: 5712 Szabadkigyos, Kossuth tér 7.

Ellatasi teriilet: Szabadkigyos Kozség kozigazgatasi teriilete

A szocialis étkeztetés a Szocialis Alapszolgaltatdsi Kozpont telephelyén valosul meg. A
kiszallitasrol hétkoznapokon az intézmény gondoskodik. Etkeztetés keretében napi egyszeri
meleg étel biztositott. A szolgaltatas az ellatotti kor €s a lakossag altal egyarant elérheté modon
miikddik, azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkeztetésérol
gondoskodik, akik azt 6nmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani. Az idds, beteg raszoruldkon kiviil lehetdséget biztositanak a
telepiilésen €16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek vagy
szenvedélybetegek részére az étkezés igénybevételére. Az étkeztetés az étel elvitelével,
valamint lakésra széllitasaval torténik.

Az igénybe vevOk szamat minden év december 31-i allapot szemlélteti:

Szakmai létszdm: A szolgéltatds miikddéséhez a személyi feltétel, 1 f6 szocialis asszisztens
biztositott.

Telephely Elvitel Kiszallitas Osszesen
2021 3208 4581 7789
2022 2862 5308 8170
2023 2344 5320 7664
2024 1408 5159 6567
osszesen 9822 16 20368 16 30190 £6
2020 2021 2022 2023 2024
El6z6 év 12.31-én | 44 40 34 42 38
Targyév folyaman 17 20
ellatasba vettek 27 20 26
Targyév folyaman
ellatasbol 31 26 18 21 22
kikeriiltek
Targyév 12.31-én
36
(8142-3) 40 34 32 38

Jelenleg az igénybevevok szamara az alabbi étkezési lehetdségek biztositottak:
- normal: 36 16,
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- diabetikus: 1 fo,
- gluténmentes, epekiméld, laktozmentes, fiiszermentes 2 f0.
Hazi segitségnyujtas:

Hézi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokornyezetében
kell biztositani a szocialis segitést vagy - a szocialis segités tevékenységeit is magaba foglalo -
személyi gondozast az 6nallo életvitel fenntartidsa érdekében

Szolgaltatast nyudjté intézmény: Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont

Fenntarté: Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata

Telephely: 5712 Szabadkigyos, Kossuth tér 7.

Ellatasi teriilet: Szabadkigyos Kozség kozigazgatasi teriilete

Engedélyezett 1étszam: 45 {6

Hazi segitségnytjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokornyezetében
kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast.

a) Szocialis segités keretében biztositani kell:

aa) a lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodést,

ab) a haztartasi tevékenységben valo kdzremiikodést,

ac) a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében ¢s a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyu;jtast,

ad) sziikség esetén a bentlakésos szocialis intézménybe torténd bekoltozes segitését.

b) Személyi gondozas keretében biztositani kell:

ba) az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
bb) a gondozasi €s dpolasi feladatok elvégzését,

bc) a Szocialis segités keretében felsorolt feladatokat.

Dolgozoi 1étszam: 2 f6 szocialis gondozo, 2 f6 szocialis segitd

2020 2021 2022 2023 2024
El6z6 év 12.31-én 31 30 26 31 26
Targyév folyaman ellatasba
vettek 7 5 12 7 9
Targyév folyaman ] 9 6
ellatasbol kikeriiltek 12 10
Targyév 12.31-én
(81+2-3) 30 26 32 26 25
Személyi ) Szocialis segités )
HG gondozas Ora Alkalom Ora
Alkalom
2020 5811 5775 632 300
2021 5224 5312 436 209
2002 5244 5589 509 215
2023 5401 5091 355 136
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2024 4229 4075 373

Ellatotti létszdm:

Tartos bentlakasos intézeti elhelyezésre 2 6 var.

Téritési dij ellenében 23 fonek biztositott a szolgaltatas.

A szolgaltatas szoros kapcsolatot tart az ellatottak hozzatartozoival és haziorvosaival.

Személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekijoléti alapellatasok jellemzoi a

telepiilésen

Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat:

Szolgaltatast nydjto intézmény: Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
Fenntart6: Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata

Telephely: 5712 Szabadkigyos, Kossuth tér 7.

Ellatasi teriilet: Szabadkigyos Kozség kozigazgatasi teriilete

Dolgozéi létszam: 2 {6, melybdl 1 f6 csaladgondozo, 1 f6 intézményvezetd

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tajékoztatas nyujtasaval, szocialis
segitdmunkaval, valamint mas személy, illetve szervezet altal nyuajtott szolgéltatasok, ellatasok
kozvetitésével latja el.

1. Tanacsadasok:

Eletviteli tanicsadas, melynek célja az ©nallo, hatékony életvitel elérése (pl.
pénzbeosztas, haztartas, gazdalkodas stb.)

Csaladi kapcsolatokat javito tanacsadés soran segitséget nyujtanak a csaladi konfliktusok
rendezésében.

Addiktologiai, szenvedélybetegség lekiizdéséhez tovabbiranyitds a megfeleld
intézménybe.

Gyermeknevelési tanacsadds, a gyermek gondozasaval, nevelésével kapcsolatos
problémak elharitasaban.

Mentalhigiénés tandcsadds, melynek célja az egyén mentdlis egészségének
helyreéllitdsa, megdrzése.

Csaladtervezési tanacsadas sordan felhivjdk a kliens figyelmét arra, hogy
¢letkoriilményeinek figyelembevételével tervezze a gyermek sziiletését, illetve
tovabbiranyitas torténik a csalddvédelmi szolgélathoz.

2. Segito beszélgetés:
Lehetoséget nyujt a kliens szamdra érzéseinek, problémainak jobb megértéséhez,
megfogalmazéasahoz.

3. Csaladlatogatas:
A gondoz6 jobban megerdsitheti a klienst a probléma természetérdl.

4. Ugyintézés:
Az tlgyfelek hivatalos ligyeinek intézése, kérelmek, palyazatok megirasahoz segitségnyu;tas,
valamint az adhatd tAmogatasokhoz val6 hozzajutas kezdeményezése.

5. Informacio biztositasa:
Az igénybe vehetd ellatasokrol, aktualis szocidlpolitikai intézkedésekrdl, ellatasokrol, mas
intézményekbe valo tovabb irdnyitas.
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6. Krizisintervencio:

A kialakult valsaghelyzet azonnali kezelése, amikor a sziilok magatartasa és / vagy a csalad
szocialis helyzete sulyosan veszélyezteti a gyermek értelmi, érzelmi, testi és erkolcsi fejlodését,
az alapvetd ¢életsziikségletek kielégitetlenek (taplalék, biztonsagos otthon, személyi biztonsag
stb.). Azonnali beavatkozast igényel, a veszélyeztetd €lethelyzetbdl valod azonnali kiemelése a
gyermeknek.

A csaladgondozd kompetenciajat meghalado esetekben tovabbiranyitas torténik pszichologus,
Csaladvédelmi Szolgalat, egészségiigyi intézmények, Védondi Szolgalat, oktatasi-nevelési
intézmények, egyéb kozintézmények felé.

I/ A) Csaladsegités
A csaladsegito feladatai csaladsegités esetén:

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas, mely a kovetkezoket foglalja magaban:

- aszocialis, ¢életvezetési €s mentalhigiénés tanacsadast,

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgéltatasokhoz vald hozzajutas megszervezését,

- a szocialis segitdmunkat, igy a csaladban jelentkez6 miikédési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését,

- a kozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni ¢&és  csoportos
készségfejlesztést,

- a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizddk, a fogyatékossdggal ¢élok, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas nyujtasat,

- akriziskezelést, valamint a nehéz ¢élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatdsokat,

Egyéb szolgaltatasok nyujtasa:

- Juttatasok-dologi, szolgéltatasi (telefon, levél-onéletrajz megiras)
- Nyomtatvanyok kitdltése (nyugdij, Gyes, telepiilési tamogatasok)

I/ B) Gyermekjolét
Gyermekjoléti szolgaltatas:
A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznélasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a

gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.
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A gyermekjoléti szolgaltatas a jogszabalyban meghatéarozott korii, egyiittmiitkodésre kotelezett
jelzérendszeri tagokkal és mas tarsintézményekkel egyiittmiikddve biztositja a gondozasi,
szolgaltatasi €és szervezési feladatok ellatasat.

A jelzOrendszer segitségével feltarja az ellatasi teriiletén jelentkezd, gyermekek
veszélyeztetettségét kivaltd lehetséges okokat, €s szervezd, prevencios jellegii tevékenységgel
igyekszik csokkenteni azokat. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a csaladokkal kapcsolatban
allo intézményrendszer miikodésének koordinalasa, a kommunikécio6 és az informécidaramlas
csatornainak feltarasa és megerdsitése. A gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy
szolgaltatd, mely a csalad- és gyermekjoléti szolgélat keretében mitkodik.

Az ellatasi teriiletre jellemzo veszélyezteto tényezok:

Szegénység, szenvedélybetegség, munkanélkiiliség, lakhatas hianya, évodaba, iskolaba valo
beilleszkedési nehézség, serdiilokori krizishelyzet, vandorlé életmod, gyermeki jogok stlyos
megsértése, gyermekbantalmazas, csaladon beliili erdszak, szenvedélybetegségek, csaladi
konfliktusok, mentalis problémak, valas, kapcsolattartasi problémak, szabalysértési tigyek.

Az észlel6- és jelzorendszer miikodése:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat észleld-€és jelzérendszert miitkodtet. A jelzorendszer
mikddtetésének egyik alapfeltétele az egyiittmilkodési szerkezet megteremtése, illetve
fejlesztése, a tagok motivaltsaga, minden elemében a jelzOrendszeri tag cselekvo részvételére
épiil. A jelzérendszer mitkddésének magas szinvonalat tiikrozi, ha a telepiilésen megfelelden
zajlik, minden sziikséges esetben megsziiletik a jelzés, magas szinvonalon zajlanak az
esetkonferencidk. A jelzOrendszer szervezésének, mukodtetésének és a jelzési hajlandosag
serkentésének kérdésén tul nagy hangsulyt fektet a puszta informacidaramlason tili tevékeny
egylttmikodésre, a valdodi gyermekjoléti team elkotelezett szakemberekbdl —allo,
interdiszciplinaris egyiittmitkddd csoport kifejlesztésére.

A csalad — és gyermekjoléti szolgalat altal iranyitott jelzOrendszeri haldzat részei, azaz a helyi
gyermekvédelmi szereplok:

A jelzérendszer tagjai:

- egészségligyi szolgaltatast nyajtok:
- védondi szolgalat,
- haziorvos,
- hazi gyermekorvos,
- személyes gondoskodast nyu;jtéd szolgaltatok:
- csaladsegit6 szolgalat,
- csaladsegitd kozpont,
- koznevelési intézmények,
- renddrség,
- lgyészseg,
- birdsag,
- partfogo feliigyeldi szolgalat,
- aldozatsegités és karenyhités feladatait ellato szervezetek,
- menekiilteket befogado allomas,
- menekiiltek atmeneti szallasa,
- egyesliletek, alapitvanyok és egyhdzi jogi személyek,
- munkaiigyi hatosag,
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- javitointézet,

- gyermekjogi képviseld,

- gyermekvédelmi ¢és
korményhivatal,

- az allam fenntart6i feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv,

- telepiilési onkormanyzat jegyzdje,

- Dbiintetés-végrehajtasi intézet,

- biintetés-végrehajtasi partfogofeliigyelok.

gyamiigyi feladatkorében eljar6 fOvarosi és varmegyei

JelzOrendszerként fontos szerepet toltenek be a lakokozosségek, szomszédsagi rendszerek is. A
jelzérendszer kulcsszerepldje a csalad-és gyermekjoléti szolgalat, mint a telepiilés észleld- €s
jelzOrendszeri feleldse, célja a helyi egyiittmiikodések eldsegitése, iranyitottabb miikddés
érdekében.

Az intézmény minden évben 6 alkalommal tart szakmakozi megbeszélést.
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat minden év februarjdban gyermekvédelmi tanacskozést

tart.

Az észlel6- és jelzorendszer altal érkezett jelzések osszetétele, szama:

Jelzés kiildoje

Jelzések
szama
2020

Jelzések
szama
2021

Jelzések
szama
2022

Jelzések
szama
2023

Jelzések
szama
2024

Egészségiigyi szolgaltatd

2

5

2

Ebbdl védondi jelzés

2

5

2

Személyes gondoskodast 1
nyujtéd szocialis szolgaltatok

Ebbdl, Csalad- és
gyermekjoléti szolgalat

Ebbdl, Csalad- és
gyermekjoléti kozpont

Kisgyermekek  napkdzbeni 1
ellatasat nyujtok

Atmeneti
biztositok

gondozast

Ko6znevelési intézmény 5 2 3 4

Renddrség 1 1 1 1 1

Ugyészség, birdsag

Egyesiilet, alapitvany,
egyhazi jogi személy

Orszagos Kriziskezelo ¢és
Informacids Telefonszolgalat

Partfogo feliigyeldi szolgalat

Allampolgar, gyermek és 2 2
felnétt  érdekeit  képviseld
tarsadalmi szervezet

Onkormanyzat, jegyz6

Allam fenntartéi feladatainak
ellatasara a Kormany
rendeletében kijeldlt szerv

Jarasi hivatal gyamhivatala

Osszesen 8 4 6 12 8
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Esetszamok:

2020. 2021. 2022. 2023. 2025.
Jogi tanacsadas (eset) 24 28 21 28 17
Ps21c’h010g’1a1 73 33 65 50 30
tanacsadas
K?pcsolattartési 0 0 0 0 0
iigyelet (eset)
Gyermekjoléti alapellatasban részesiilok szama:
Ebbédl Ebbédl
Gyermekjoléti Ebbal ideiglenes Ebbol utogondozoi
alapellatasban védelembe hatallyal nevelésbhe ellatast
. részesiilok szama vett elhelyezett vett igénybe vett
Evszam (fo) (fo) (fo) (fo) (fo)
2020 16 7 0 3 0
2021 19 6 0 2 0
2022 16 1 0 2 0
2023 25 8 0 2 0
2024 18 9 1 0 0
Esetszamok:
2020. | 2021. 2022. 2023. 2024.
évben | évben évben évben évben
Jogi tanacsadas 24 28 21 28 17
Pszichologiai
tanacsadas 78 83 65 50 30
{(apcsolattartam 0 0 0 0 0
ligyelet
Készenléti
Szolgalat 0 0 0 0 0
Szocialis diagnézis 1 2 3 3 2
Ovodai és iskolai
szocialis tevékenység 0 0 0 0 0

Onként vallalt feladatok

Bolcsodei ellatas

Miikodési teriilete Szabadkigyos Kozség kozigazgatasi teriilete. A Gyvt. megfogalmazasaban a
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bolcsddei ellatas keretében - ha e térvény kivételt nem tesz - a harom éven aluli gyermekek
napkozbeni ellatasat kell biztositani. Bolcsodei ellatads keretében a sajatos nevelési igényii
gyermek, valamint a korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek nevelése €s gondozasa
is végezhetd.

Intézmény hivatalos megnevezése: Szabadkigyosi Mesevar Ovoda-Bolcséde
Cime: 5712 Szabadkigyds, Kossuth tér 2.

Telefonszama: 06-70/642-3404

A bolcséde nyitvatartasi ideje: munkanapokon 7:00-16:30

Intézmény e-mail: mesevarovoda@szabadkigyos.hu

Csoportok szama: 2

Férohelyeinek szama: 24 6

Fenntartd megnevezése: Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata

Cime: 5712 Szabadkigyds, Kossuth tér 7.

A bolcsdde az 6voda épiiletében kertilt kialakitasra. A kdzos épiiletben a bolcséde szakmailag
onallé egységként mitkodik. A kialakitott gondozasi egység két csoportszobabdl, a hozza
kapcsolodo fiirdészobakbol és atado helyiségekbdl all.

Szabadkigyds Kozség Onkormdanyzata a bélesdde épiiletének férdhely bovitésére a TOP-1.4.4-
19-BSW1-2019-0013 palyazat keretében 80 millio forint vissza nem téritend6 tamogatast nyert,
ezzel eldsegitve, hogy a telepiilésen ¢l kisgyermekes sziilok szdmara a munkéba torténd
visszatérés konnyebben megvaldsulhasson.

Akadalymentesitett feljaro biztositja a bejarast a bolcsddébe. A folyoson elhelyezhet6 a kisebb
gyermekek szamara babakocsi is. A bolcsddei csoportok korszertiek, tagasak, vildgosak, a
targyi feltételek maradéktalanul megfelelnek a gyermekek életkori sajatossagainak. A
csoportokhoz a csoportszobabol nyilo fedett teraszok tartoznak. A teraszokon a levegdzés, jaték
¢s az altatés is teljes mértékben biztositott. Az udvarrész konnyen megkdzelithetd a teraszokrol
is. A bolcsddei udvar fiivesitett, biztonsagos, a jogszabalyi kovetelményeknek megfeleld
jatékokkal, homokozdval felszerelt.

A Gyvt. 6. § - 10. §-ai értelmében a bdlcsdde torekszik arra, hogy biztonsagos €s egészséges
kornyezetet nyujtson a kisgyermekek szamara, ennek szellemében szervezik napirendiiket.
Naponta lehetdséget biztositanak jatékra, mozgasra, iddjarastol fliggden levegdzésre, négyszeri
¢tkezésre €s pihenésre, alvasra. A bolcs6dében a gyermek személyiségét és tevékenységét
tiszteletben tartd, gyermekkdzponta gondozas és nevelés folyik.

Szabadkioyési Altalanos Iskola

Intézmény neve: Szabadkigyési Altalanos Iskola.

Székhelye: 5712 Szabadkigyds Kossuth tér 1.

OM azonositd: 028320

Fenntart6: Békéscsabai Tankertileti K6zpont.

Intézmény tipusa: altalanos iskola.

Beiskolazasi korzet: Szabadkigyos Kozség kozigazgatasi teriilete.

A Szakmai Alapdokumentumban rogzitett feladatok:
6.1.1. altalanos iskolai nevelés-oktatés
6.1.1.1. nappali rendszerii (felveheté maximalis tanuléi 1étszam: 224 £6)

6.1.1.2. also6 tagozat, felso tagozat
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6.1.1.3. 1 évfolyamtol 8 évfolyamig

6.1.1.4. a tobbi gyermekkel, tanuldval egylitt nevelhetd, oktathatd sajatos nevelési igényii
gyermekek, tanuldk nevelése-oktatdsa (mozgasszervi fogyatékos, beszédfogyatékos,
halmozottan fogyatékos, autizmus spektrumzavar, egyéb pszichés fejlédési zavarral kiizdok,
értelmi fogyatékos - enyhe értelmi

fogyatékos, érzékszervi fogyatékos - hallasi fogyatékos, érzékszervi fogyatékos - latasi
fogyatékos) nappali rendszerii (felvehetdé maximalis tanul6i 1étszam: 20 6)

6.1.1.5. integracios felkészités

6.1.1.6. képességkibontakoztato felkészités

Alapvetden a kotelezo feladatok ellatasa folyik, de cél olyan nem kotelezd feladatok ellatasa is,
amelyek a hatranyos helyzetbdl adodo nehézségek lekiizdését, kompenzalasat segithetik eld.

Az ellatotti kor jellemzdi (éves esetszam, korosztalyok, fobb problématipusok):

Az iskola a 6-14 éves korosztalyt latja el a tanév rendjében szabalyozott 185 tanitasi napon. Az
elmult években a tanuldlétszam jelentésen nem csokkent, 120 koriili tanulolétszam a jellemzo,
melynek tobb, mint 10 %-a mas telepiilésrdl jar a Szabadkigyési Altalanos Iskolaba. A
hatranyos helyzetii tanulok ardnya 5 % koriil mozog, a halmozottan hatranyos helyzetii tanulok
aranya 0%. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitett tanulok aranya 6-10 %. Az
integraltan oktatott SNI tanuldk aranya 15 % koriil mozog, beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézségekkel kiizd (BTMN tanulok) a tanuldk 16-22%-a.

Az intézményt szegregacios veszélyezetts€g nem érinti. Hidnyzasi mutatdéi nem kiugrok. Az
orszagos kompetenciamérés eredményei az orszagos atlag Ovezetében vannak, amelyek
elismerendd értékek. Tovabbtanulasi mutatok megfeleldek, a tanuldk a kézépiskolai kotelezd
visszajelzések alapjan a toliikk elvarhatd szinten teljesitenek, lemorzsolddas a kdzépiskolaban
sem jellemzd.

A szolgaltatas miikodésének legfontosabb adatai (nyitvatartas, kapacitas, dolgozoi
létszam):

Az iskola reggel 7 oratol igény szerint este 6 Oraig van nyitva. Kotelezéen 8-16 o6raig
tartozkodnak az iskoldban a tanuldk, ett6l eltérni csak igazgatéi engedéllyel Ilehet.
Evfolyamonként egy osztalyban tanulnak a gyerekek. Az osztalyok atlag 1étszama 15,25 £6. Ez
a létszdm az oktatd-neveld munka szempontjabol optimalis 1étszdmnak tekinthetd. A délutani
felkésziilést hat napkozis csoportban szervezik meg. Még mindig érezheté annak az eldnye,
hogy pedagoégusaik déleldtt is tanitjak azokat a gyermekeket, akiknek délutdn a napkozis
foglalkozasok alkalmaval a felkésziilését segitik. Az alkalmazasban 1év6é 15 pedagogus
mindegyike rendelkezik a megfeleld pedagogiai végzettséggel. Egy fo mesterpedagogus
besorolasban van, 6t pedagdgus mindsitésen szerezte meg a pedagogus 2 fokozatot.

A nevel6-oktatd feladataink sikeres megvalositasahoz hozzajarul, hogy két f6 pedagogiai
asszisztenst is alkalmaznak. A szocidlis teriileten jelentkezd problémak kezelésében szocidlis
segitd is rendelkezésre all heti egy alkalommal.

A szolgaltatas fejlesztésével kapcsolatos javaslatok, észrevételek:

Az iskola feladata a szocidlis hatranyok enyhitése. Orvendetes tény azonban, hogy a mutatoik
alapjan esélyegyenldségi intézkedési tervet nem kell készitenilik. A mindennapi nevel6-oktatd
munka soran pedagdgiai eszkozokkel tudnak beavatkozni a problémak kezelésébe.
Rendszeresen tartjak a kapcsolatot a Gyermekjoléti Szolgalattal, a Csaladsegité Szolgalattal és
ha sziikséges, abban az esetben a Békéscsabai Gyamiigyi Hivatallal.
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Egyéb, a telepiilés szocialis helyzetét érinté megjegyzés:

A szocidlis feladatellatas terén is kiemelkedd adottsag, hogy egy ekkora telepiilésen, ahol nem
kotelez6d a bolcsddei feladatellatas, kiemelkedd szinvonalu, 24 férdhelyes bolcsdde miikodik.
Kiemelt figyelmet kellene arra forditani, hogy szabadkigyosi kisgyermek, akinek felvételét kéri
a sziilo, ne keriiljon elutasitasra.

Az is hangstlyosan pozitiv feltétel, hogy harom csoportos korszeri 6voda varja az dévoda
koteles gyermekeket haroméves kortol. A szakmai 1étszam megfeleld szinten biztositott, igy az
ovodaban dolgozok is tisztdban vannak a szocidlis teriiletet is érintd feladataikkal, abban
hatékonyan részt tudnak venni.

Az iskola igazgatoja hangstlyozza, hogy jelentds az, hogy Szabadkigyoson 120 {6 koriili
tanul6létszammal tudnak iskolat mukodtetni. Ez szintén egy kiemelkedd telepiilési adottsag,
kevés 2400 lakossag szamu faluban van ez igy. A gyermekek helyben, kényelmes és korszerii
feltételek kozott toltik mindennapjaikat. A csalddok ismerik egymast, egy-egy gyermeket,
csaladokat érintd problémara hamarabb fény deriilhet, a segitségnytjtas is hamarabb érkezhet.
Szabadkigydson a gyermekeket ellatod intézményekben nem jellemzd a szegregacio sem, mely
eleve kizarja a szocidlis hatranyok hatvanyozodasat. Az elmult évek tapasztalatai és statisztikai
alapjan egyértelmuiien kimutathat6, hogy ahol a 3-14 éves korosztaly ellatasa helyben, megfeleld
szinvonalon valdsul meg, ott a szocialis problémak kezelése sokkal hatékonyabb, illetve
kevesebb ilyen jellegli eset jelentkezik, hiszen az intézmények sok szocialis hattérbol eredd
problémat mar sajat hataskorben, pedagogiai modszerekkel is kezelni, mérsékelni tudnak,
alkalmanként a preventiv tevékenység eleve nem engedi ezt felerésddni.

A telepiilésen meglévo tovabbi szolgaltatast biztosito intézmények, melvek szorosan
kapcsolddnak a fenti szolgaltatasokhoz:

Védonoi Szolgalat

A szervezet altal nyujtott szolgaltatasok rovid bemutatasa:

2023. julius 01-t6l a szabadkigydsi védondi ellatas a Békés Varmegyei Kozponti Kérhazhoz
keriilt, melyet a korhaz védéndi osztalya iranyit. A védénd komplex prevencios és gondozasi
feladatokat 14t el, a csalddalapitastol a gyermekek tankdteles koraig, majd iskolas korban, sot a
névédelmi tanacsadés révén a felndtt ndk korében is. Az ellatas célja, az egészség védelme, a
betegségek megeldzése. Elvégzi a kotelezo sziirdvizsgalatokat, melynek rendjét €s gyakorisagat
jogszabalyok hatarozzédk meg ¢életkorhoz kototten. A szilirések célja a panasz és tiinetmentes
szakaszban felismerni a bioldgiai elvaltozasokat, amikor azok még jol kezelhetoek vagy
visszafordithatok. A vizsgalatokrol igazoldst allit ki és amennyiben barmilyen elvaltozast
¢szlel, a tovabbi vizsgalatok c€ljabol jelzi azt a haziorvos felé. A védondi ellatas alapvetden
személyes kapcsolaton alapul, amely magaban foglalja a csaladlatogatasokat és a védéndi
tanacsadoban torténd fogadasokat. Egészségfejlesztés terén egyéni ¢€s csoportos
foglalkozasokat tart. A védénd a csaladok gondozasa sordn felméri az életkoriilményeket, a
harmonikus csaladi élet kialakitdsdban szocialis problémak kezelésében nyujt tdmogatast,
segitséget. Sziikség esetén mas szakemberekhez vagy szervezetkehez, irdnyitja a gondozottat.
A védoné az ellatdsa sordn szorosan egyiittmikodik a haziorvosokkal, hazi
gyermekorvosokkal, iskolaorvosokkal, az oktatisi intézmények gondozoéival és szocialis
szféraval.
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Védondi ellatas kore ndvédelmi gondozés, varandos-, €s gyermekagyas anyak gondozésa, 0-6
éves kortl gyermekek gondozésa, iskolas korti gyermekek gondozésa, csalddok gondozéasa. Az
ellatottak korében észlelt probléméak gyakran a csalddon belilli dinamikdhoz, a sziil6i
kompetenciak hidnyossagaihoz ¢€s a kiilsé koriilményekhez (szegénység, lakhatas) kotddnek.
Fobb probléma tipusok:

- Tartdésan beteg gyermekek gondozasa.

- Csaladi konfliktusok, valas: a sziilok kozotti elmérgesedett viszony negativan
befolyasolja a gyermek magatartasat és teljesitményét.

- Anyagi nehézségek.

- Gyermeknevelési problémak.

- Elhanyagolas.

- Viselkedési és tanulési zavarok: iskolai problémak, motivéaci6 hidnya, agressziv vagy
visszahuzddo viselkedés, amelyek gyakran szocialis okokra vezethetdk vissza.

Szabadkigydson egy vegyes védondi korzet van, melyben egy védond latja el a
jogszabalyokban eldirt teriileti-, és iskolavédondi feladatokat, napi 8 6rdban.

Korszeri munkakornyezethez sziikség lenne a jelenlegi védondi tanacsadd, és vardk
klimatizalasara, amely nagymértékben hozzajarulna a mindségi ellatas javitasahoz.

Egyéb, a telepiilés szocialis helyzetét érinté megjegyzés:

Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata a Szocialis Alapszolgaltatdsi Kozponton keresztiil
szamos alapvetd szolgaltatast nyujt. Ezek koz¢ tartozik az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas, a
személyi gondozas, valamint a csalad és gyermekjoléti szolgaltatas. A kozdsség rendelkezik
sajat rendelettel, amely a helyi rdszorultsagi igényekre szabott segitséget tesz lehetévé. Mint
sok vidéki telepiilésen, Szabadkigyoson is a demografiai valtozasok (példaul a népegészség
fogyasa, vagy az 1d0s6d6 lakossag) jelenthetnek kihivast a szocialis ellatorendszer szamara,
amelyek a statisztikai adatok elemzésébdl (KSH adatok) egyértelmiien latszodnak, és
nyomonkovethetoek.

Haziorvosi szolgalat

Egészségligyi alapellatast nyajté héziorvosi szolgalat, mely vegyes (felnétt és gyermek)
praxisként miikodik.

Egy haziorvos és egy korzeti névér, valamint otthondpolasi szolgalat keretében egy apolond és
egy gyogytornasz segitik a praxis munkajat:

- apraxishoz bejelentkezettek szdma: 1235
- ebbdl a 18 év alattiak szama: 218

- arendelésen megjelent esetszam: 6341
- telemedicinalis ellatas: 2995

- azorvos altal végzett latogatasok szama: 104

Rendelési id6: Hétfo: 12.00 - 16.00-ig
Kedd: 8.00 - 12.00-ig
Szerda: 12.00 - 16.00-ig
Csiitortok: 8.00 - 12.00-ig
Péntek: 8.00 - 12.00-ig
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Elsésorban egészségiigyi, mint szocidlis problémakkal keresi fel a lakossag a rendeldt. A
kivizsgalasok tulnyomoéan a BVKK Békéscsaban és Gyulan miikodo tagkorhdzakban zajlanak.
A tomegkozlekedést igénybe venni nem tudo paciensek részére ingyenes betegszallitas érhetd
el.

A masik egészségiigyi alapellatast nyujtd héziorvosi szolgalat, vegyes (felndtt és gyermek)
praxisként szintén egy haziorvos ¢és egy korzeti ndvér mitkodtetésével torténik:

- apraxishoz bejelentkezettek szdma: 1244
- ebbdl a 18 év alattiak szama: 130
- arendelésen megjelent esetszam: 14500

- azorvos altal végzett latogatasok szama: 35

Rendelési id6: Hétfo: 8.00 — 12.00-ig
Kedd: 13.00 — 16.00-ig
Szerda: 8.00 — 12.00-ig
Csutortok:  13.00 — 16.00-ig
Péntek: 8.00 — 12.00-ig

A szolgaltatas fejlesztésével kapcsolatos javaslatok, észrevételek, s egyéb, a telepiilés
szocialis helyzetét érinté megjegyzés mindkét haziorvosi praxis részérol:

A rendel6 melletti parkold kaviccsal szort, azonban biztonsagosabb és esztétikusabb lenne
ennek aszfaltozasa vagy térkovezése.

Tovabbi intézménvekkel valo egyiittmikodés

A Miivelddési Haz, a Konyvtar és a Szent Marton Gyogyszertar kiemelt szerepet jatszik a
lakossag elérésében, a szolgaltatadsok emberkozelive tételében.

A Miivelodési Haz szerepe:

— Ko6zosségtejlesztd programok szervezése.

— Id6sek klubja, szabadidds programok.

— Egészségmegorzo eldéadasok (pl. betegségmegel6zes).

— Fiataloknak: digitalis kompetenciafejlesztés, kozosségi terek.
— Szocialis kampanyok helyszine (pl. adomanygyijtés).

A Konyvtar szerepe:

— Informaécios és digitalis segitség (online ligyintézés tamogatasa).
— Olvasoprogramok gyerekeknek, prevencio, iskolaelhagyés ellen.
— IdOsek szamara tanulési lehetdségek (digitalis irastudas).

— Konyvtar, mint “melegedd” kozdsségi tér télen.

— Egylittmikodés csaladsegitovel: foglalkozasok, csoportok.

A Szent Marton Gyogyszertar szerepe:

— Egészségligyi prevencio: vérnyomas-, vércukorszint-ellendrzés.
— Gyogyszerelési tanacsadas idoseknek.
— Riasztési pont: ha veszélyeztetett ligyfelet észlel a gyogyszerész.
— K06z06s programok az 6nkormanyzattal: influenza elleni tdjékoztatas, egészségnap.
— Betegedukacios széroanyagok biztositasa.
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Civil szervezetek tevékenysége, egyiittmiikodés

A civil szervezetek szerepe egyre hangstulyosabba valik orszagos ¢€s helyi szinten egyarant, ezért
az Onkormanyzat szoros egyiittmiitkddésben all ezen szervezetekkel. K6zosségépitd szerepiik
mellett elsésorban a k6zosségi programok lebonyolitasahoz jarulnak hozza.

Szabadkigyos Kozség Onkormanyzata minden évben tdmogatja a telepiilésen mitk6do civil
szervezeteket. A tdmogatasi Osszeg mértékérdl Szabadkigyos Kozség Onkormdnyzatanak
Képviseld-testiilete dont.

A Szabadkigyosi Nagycsalados Egyesiilet 1996-ban alakult azzal a céllal, hogy 0sszefogja a
nagycsaladdosok taborat, résziikre programokat szervezzen, segitséget nyajtson. Célul tlizte ki a
nagycsaladosok ¢érdekképviselete a nagycsaladosok kozosségteremtd tevékenységének
eldsegitését, a nagycsaladosok értékrend teremtését, a csalddokban meglévo értékek tarsadalom
szamara torténd bemutatasat, a jové nemzedékének kozosségi és nemzeti tudat kialakitasat,
fejlesztését, valamint a nagycsaladdosok szocidlis, anyagi biztonsagaért erkdlcsi
megbecsiiléséért, kulturalis felemelkedéséért torténd kiallasat. Jelenleg 20 csalad tagja az
egyesiiletnek. Vannak tiszteletbeli és partold tagok is. Az egyesiilet Onkormanyzati
tdmogatasbol, az ad6o 1 % felajanlasdbol, valamint tagdijakbol finanszirozott. Harom f0s
elndkség iranyitja a munkat, mindenki onkéntesként dolgozik. Az Onkéntesek altal végzett
kozbsségi munka alapja az egyesiilet boldogulasanak.

A Magyar Voroskereszt Szabadkigydsi Alapszervezeteként a telepiilésen ¢lok szocialis
biztonsaganak erdsitését, a raszorulok tdmogatasat, valamint a kozosség 0sszefogasat szolgalja.

Tevékenységiik a kovetkezoket foglalja magaban:
- szocialis segélyezés ¢s adomanyosztas (élelmiszer, ruha, tartds hasznalati cikkek),
- krizishelyzetekben tamogatas,
- prevencids és kozdsségi programok szervezése,
- véradasok lebonyolitasaban val6 kozremiikodés,
- lakossagi tajékoztato és érzékenyitd programok szervezése,
- egylttmikodés helyi intézményekkel szociadlis problémak felismerésében ¢és
kezelésében.

Az ellatotti kor jellemzdi:
Eves esetszam: valtozo.
Erintett korosztalyok:
- gyermekek ¢€s csaladok,
- aktiv koru felnéttek,
- idoskoruak,
- krizishelyzetben 1év6 egyének és csaladok.

A szolgaltatas miikdodésének legfontosabb adatai:
- Nyitvatartas: rugalmas, elsdsorban elézetes egyeztetés alapjan; adomanyosztasok
idépontja elére kommunikalva.
- Kapacitas: a rendelkezésre all6 adoméanyok mennyiségétél ¢és a szervezet
onkénteseinek szamatol fliggden valtozo.
- Dolgozoi, onkéntesi 1étszam: 4 f6 aktiv onkéntes.

Fejlesztési javaslatok és észrevételek:
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- Javasoljak a szocialis szolgaltatok kozotti egylittmiikodés tovabbi erdsitését, kiilondsen
az informacidaramlas és a kozos esetkezelés teriiletén.

- Sziikségesnek latjdk a rendszeres adomanyok telepiilési szintli koordinacidjanak
tdmogatdsat, tovabba a raszorulokat érintd adatgyiijtés és nyilvantartas korszeriisitését.

- Indokolt lenne olyan kozdsségi programok bovitése, amelyek az elszigetelten €16
iddseket, valamint a hatranyos helyzetli gyermekeket segitik.

- A krizishelyzetek kezelésére javasoljak egy gyorsjelzd rendszer kialakitasat az
intézmények ¢és civil szervezetek bevonasaval.

Egyéb, a telepiilés szocialis helyzetét érintd megjegyzés:

A telepiilésen tovabbra is érzékelhetd tobb sériilékeny tarsadalmi csoport fokozott tdmogatési
igénye, kiilondsen az iddsek, az alacsony jovedelmiiek, a nagycsaladosok ¢és a munkanélkiili
csaladok korében. A lakhatasi nehézségek, a koziizemi tartozasok €s az egészségligyi allapotbol
fakado kiszolgaltatottsag gyakran egyiitt jelentkezik. A Magyar Voroskereszt Szabadkigydsi
Alapszervezete elkotelezett a telepiilés szocialis haldjanak erdsitése mellett, €s a jovOben is kész
egyiittmiikddni minden érintett intézménnyel a hatékony segitségnyujtas érdekében.

A Szabadkigyds Szabadidé Sport Club alapitoinak és magéanak az egyesiiletnek is a célja a
helyi kotoédésu fiatalok szamara szervezett keretek kozott a versenysport €s az ehhez sziikséges
feltételek biztositasa, valamint az, hogy az ifjusdgot a sport szeretetére, rendszeres, egészséges
¢letvitelre nevelje. Az egyesiiletnek 106 f0 igazolt jatékosa van. Ebbe beletartoznak az
utanpotlas koru labdaragok és a felndtt csapat jatékosai. A klub hivatalos székhelye az 5712
Szabadkigyds, Zrinyi u. 2. szam alatti 1étesitményben van, az utanpotlas csapatok itt tartjak
edzéseik és mérkdzéseik jelentds részét. Jelenleg is, valamint tovabbra is tdmogatjdk azon
jatékosaikat, akik képeségei megfeleloek a magasabb osztalyba 1€épéshez, tobb korabban az
egyesiiletben pallérozddott jatékos is szerepel a kornyezd varosok, elsésorban Gyula és
Békéscsaba utanpotlas akadémidin.

A tovabbiakban targyi eszkozeik korének bovitését, edzoik képzését, tanittatisat tervezik,
illetve a meglévo edzdi kar bovitését. Ezek az elképzelések részben mar teljesiiltek.

Az egyesiilet elndksége célul tlizte ki a tiszta, rendezett, atlathatd viszonyok megteremtését, az
eredményesebb szereplés (és nézdszam novelés) elérését, valamint a széles bazison nyugvo
sikeres utanpotlas felépitését, amely az elsé csapat szdmara évrol-évre 2-5 fiatal , kinevelését”
biztositja.

A sporttelepet és annak kiszolgdldo helyiségeit fenntartoként Szabadkigyds Kozség
Onkormdnyzata biztositja a klub szamara. A {6 és edzd palya mindsége javitasra szorul, ezért
keresik a megfeleld palyazati forrasokat a felujitas elvégzéséhez. Terveik kozott szerepel egy
miufiives palya kialakitasa, mely beruhazas megvalosulasaval biztositani tudndk az utanpotlas
¢s a felndtt csapatok mindségi felkészitését, mind téli mind nyari idészakban. Kozeli terv még
az ontozoérendszer fejlesztése is. Jelenleg is tart az infrastruktara fejlesztése. Elkésziilt a 80
féréhelyes lelato épitése és befejezddott az 61tdz6 emeletének korszeriisitése. A 2024. évben a
sportpalya keritésének felijitdsa és a centerpalya vilagitasdnak korszertsitése valosult meg a
Békés Megyei Labdarigo Szovetség segitsége révén.

A Szabadkigyosért Kozalapitvany célja a telepiilés életének, civil kezdeményezéseinek és
tarsadalmi értékeinek tamogatdsa, a kozOsségi Osszefogas erdsitése és Szabadkigyos
fejlodésének eldsegitése, a helyi kdzosségi és civil kezdeményezések tamogatasa, a lakossag
tarsadalmi aktivitdsanak 6sztonzése és egylittmiikodés mas civil szervezetekkel.

Az ellatotti kor jellemzdi:
Eves esetszam: valtozo
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Erintett korosztalyok:
- gyermekek és csaladok, civil kozosségek
A szolgaltatas miikodésének legfontosabb adatai:

- Jellemzobi a helyi kozosségi €élet iranti elkdtelezettség, a tarsadalmi aktivitds és az
egylittmikodési készség. A tdmogatasok elsdsorban a kdozdsségi 6sszefogast a telepiilés
fejlodését, segitését, valamint a helyi értékek megdrzését és erdsitését szolgaljak.

- Dolgozoi, onkéntesi 1étszam: 5 f6 onkéntes.

Fejlesztési javaslatok és észrevételek
- Kozosségi kapcesolatok erdsitése, a helyi civil szervezetekkel, kozos programok
szervezeése.
- Pélyazati és forrasteremtési lehetdségek bdvitése.

Egyéb, a telepiilés szocialis helyzetét érintd megjegyzés:

A Szabadkigydsért Kozalapitvany a beszamolasi id0szakban eredményesen latta el a feladatait.
Tovébbra is a telepiilés kdzosségi életének fejlddése, a helyi kezdeményezések tdmogatasa és
a civil 0sszefogés erdsitése a cél.

Ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzete

A Szabadkigyosi Polgarmesteri Hivatalban a pénzbeli és természetbeni ellatdsokhoz valo
hozzajutds {ligyintézése a hivatal szocidlis iigyintézdjénél torténik. A szolgaltatéds
akadalymentesen elérhetd mindenki szdmdra. A munkafolyamatok szervezettsége ¢&s
tgyfélforgalommal torténd dsszehangoltsdga kovetkeztében a varakozasi idé minimalis.

Szocialis alapellatasok és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat: Az intézmény a telepiilés
kozpontjaban egy tobbfunkcids épiiletben, a Miivelddési Hazban kapott helyet. Az épiilet jol
megkozelithetd, az akadalymentes kozlekedés feltételei biztositottak. Feladatellatasi
kotelezettségek: a szolgalatnal elérhetd minden szolgaltatds. A feladatellatas szervezésének
ezen formaja koltség-hatékony.

Bolcsodei ellatas: A Gyvt. szabalyzasa értelmében, a bolcsdde, a gyermekjoléti alapellatas
keretein beliil, a gyermekek napkdzbeni nevelését, gondozasat, a gyermek huszhetes koratol
haroméves koraig biztositja. Az egységes szakmai, modszertani hatteret a Bolcsddei Nevelés —
Gondozas Orszagos Alapprogramja nyujtja, melyben célként fogalmazdodik meg, hogy keretet
adjon a Magyarorszagon mukodo bolcsddei ellatast biztositd intézményben, szolgaltatasban
folyd szakmai munkanak. Tartalma ¢és szemlélete Osszhangban van Magyarorszag
Alaptorvényével, a harom év alatti korosztaly ellatasara és nevelésére gondozasara vonatkozo
jogszabalyokban foglaltakkal, a bolcsddei ellatds hagyomanyaival, felhalmozott értékeivel, a
nemzeti sajatossagokkal, a legijabb koragyermekkori kutatdsok eredményeivel. A Bolcsdde
alapfeladata a koragyermekkori intervencios szemlélet széleskorli adaptaldsa mentén, minden
harom éven aluli, csalddban nevelkedd gyermekek professzionalis napkozbeni elldtasanak
biztositasa, a kisgyermekre és csaladjara kiterjedd prevencids tevékenység folytatasanak
megvaldsulasaval, segitve ezzel a sziilok munkavallalasi esélyeik novelését, képzésen vald
részvételét, a csaladok életmindségének javulasat.

Védondi Szolgalat: A Védondi Szolgalat 2023. jinius 30. napjaig vallalkozoként latta el
feladatait, 2023. julius 1. napjatol a feladat atkertilt a Békés Varmegyei Kozponti Kérhazhoz.
Ezen feladatok magukba foglaljadk a kovetkezdket: ndvédelem, varandos anyak gondozasa,
gyermekagyas anyak gondozésa, ujsziilott és csecsemd gondozasa, 1-3 éves koru kisded
gondozasa, 3-6 év kozotti gyermekek védondi ellatasa, véddoltasok szervezése és jelentési
kotelezettség teljesitése, iskolds, illetve tankoteles gyermekek védondi ellatasa, védondi
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vizsgélatok, szlrdvizsgalatok elvégzése, csaladgondozas, az egyéni ¢és kozOsségi
egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében, szervezésében ¢és
megvaldsitasaban valo részvétel. A védonok szakmai tevékenységét a torvények, a rendeletek
¢s a kiilonbozd szakmai eldirdsok pontosan meghatarozzdk. Az egyéni és a kdzosségi
egészségfejlesztési, egészségvédelmi  programok  tervezésében, szervezésében  ¢és
megvalositdsaban azonban lehetdség nyilik egyéb feladatok ellatasara is.

Iskolavédondi ellatdas Az oktatdsi intézményekben az iskolavédéndk igyekeznek minden
lehetdséget megragadni a tanulok felvilagositasara, az egészségnevelési feladatok ellatasara.
Az iskolavéd6ndk napi szakmai feladataik elvégzése folyaman, egy jol mikddo
kapcsolatrendszert alakitottak ki az altaluk ellatott oktatdsi intézmények pedagdgusaival,
dolgozodival. Ez a kapcsolat nagymértékben hozzdjarul a napi munkafeladatok és az
egészségnevelés hatékonysdgahoz. A védondi gondozéasban fokozott hangsulyt kap tobbek
kozott az iskolaskortiak (leendd sziilok) egészségmagatartasanak alakitasa, aktivizaldsa sajat
egészseégiik fejlesztése érdekében.

Szocialis jovokép

A telepiilés ellatasanak altalanos stratégiai célrendszere:

Bolcsodei elhelyezést biztositd csoport folyamatos miikddtetése a ndk munkaerd-piaci
reintegracidja érdekében.
Mindségfejlesztés: tovabbképzéseken valod folyamatos részvétel.

Sziikségletfelmérés:

A lakossagi igényekhez és valos sziikségletekhez alkalmazkodd hatékony és rugalmasan
szervezett szolgaltatasok eldfeltétele megteleld ismeret arrdl, hogy a helyi k6zosség milyen
problémék megoldasdban vérja a szervezett segitségnyujtast és milyen problémamegoldd
metodusokat fogad el. Ezért sziikségszerii a lakossag folyamatos tajékoztatasa, véleményének
fogadasa.

Agazatkozi (szakmakozi) egyiittmiikodések erdsitése:

Az egyéb human szolgaltatasban dolgozo szakemberektdl kapott informaciok, illetve az 6
informalasuk szorosan kapcsolodik a munkafeltételek kialakitasdhoz, hiszen mindségi munkat
csak a sziikséges informaciok birtokaban lehet végezni. Ezért elengedhetetlen:

- A tarsintézményekkel valo egyiittmiikddés.

- Aképzéseken vald részvétel.

- Szakmai ismeretanyagok atvétele, elsajatitasa.

- Szamitdgépes ismeretek bovitése.

- Eszlelé-jelzérendszer mikodtetése.

Helyi partnerség, a civil szféraval valé kapcsolat erésitése:

Kulcsfontossagi elem, hogy a telepiilés intézményei egyiittmiikddjenek a helyi civil
szervezetekkel, amelyek human szolgaltatasok terén hagyomanyokkal és nagy tapasztalatokkal
rendelkeznek. A veliik valé valodi parbeszéd fenntartasa, a célszerli feladat-és munkamegosztas
a dontések elokészitésében, végrehajtasaban a helyi szocidlpolitika kialakitdsdban komoly
tarsadalmi er6forrast jelent.

Palyazatokon valé részvétel hatékonysaganak novelése:
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A fenti célok megvaldsitasa érdekében — mindségi feladatellatas, szolgéltatasi kinalat novelése,
eredményesség ¢és hatékonysag - sziikséges az anyagi erdforrasok minél szélesebb kort
felkutatasa és hasznositasa. Figyelmet kell forditani a palyazati forrasok kiilonbozd teriileteken
val6 hasznositaséra:

Targyi feltételek fejlesztése, modernizacidja, munkatdrsak munkafeltételeinek fejlesztése
(intézmények targyi feltételeinek fejlesztése, akadalymentesités, stb.). Nem iskolarendszerti
képzések, szupervizios foglalkozasok elérhetdségének biztositasa a szakteriileten dolgozdk
szamara.

Programszervezések: csaladi funkciok megOrzését eldsegitd szolgaltatasok, programok
bdvitése

A szocialis szolgaltatastervezés megvalositasanak iitemezése

A koncepcio kétéves ciklusokban torténé feliilvizsgalata:

Felelos: Szabadkigyos Kozség Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete
Hatarido: 2027. év
Metodika: sziikségletfelmérés, forgalommutatok, dokumentum-elemzés, statisztikak

Gyermekjoléti Szolgalat altal miikodtetett észlelo-jelzérendszer:

Felelos: Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje

Hataridd: folyamatosan, negyedévente

Metodika: negyedévente team-rendszerli kapcsolattartasi formdk erdsitése (védond, 6voda,
iskola, korzeti megbizott, haziorvos, gyamiigyi iigyintézd)

A kotelezo feladatok katalégusanak figyelemmel Kkisérése:
Felelés: Szabadkigyds Kozség Onkormanyzatanak Jegyzdje

Hataridd: folyamatos
Metodika: jogszabaly alkalmazas, koltség és hatékonysagelemzés

Intézményrendszer folyamatos fejlesztése:
Felels: Szabadkigyds Kozség Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete

Hataridd: eréforrastol fliggden
Metodika: sziikségletfelmérés, palyazati forrasok bevonasa

A helyi szocialis rendelet sziikségszerii aktualizalasa:

Felelés: Szabadkigyds Kozség Onkormanyzatanak Jegyzdje

Hatarid6: sziikség szerint

Metodika: jogszabaly alkalmazas, lakossagi sziikségletfelmérés, szocialis partnerek jelzései

Humanerdéforras fejlesztése:

Felelos: Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje ¢€s Szabadkigyos Kozség
Onkorményzatanak Jegyzéje
Hataridd: folyamatosan

29



Metodika: Belsé képzések miikodtetése, szakembereket tdmogatdé mentalhigiénés programok
futtatdsanak megszervezése, egyéni ¢és csoportos szupervizio, esetmegbeszélések
elérhetdségének biztositasa

Agazati és agazatkozi informacios rendszer kiépitése:

Felelos: Csaladsegité ¢és Gyermekjoléti Szolgéalat vezetdje, Szabadkigydés Kozség
Onkorményzatanak Jegyzéje

Hataridd: folyamatosan

Metodika: folyamatos lakossagi és civil forumok megszervezése, kiadvanyok szerkesztése,
teritése, helyi médiumokon keresztiili lakossagi tdjékoztatas (Kronika, Szabadkigyos Kozség
honlapja www.szabadkigyos.hu)

Palyazatokon valo hatékony részvétel:
Felels: Szabadkigyoés Kézség Onkorméanyzatinak Polgarmestere
Hatarid6: folyamatos

Metodika: folyamatos palyazati figyelérendszer miukodtetése, palydzati képzésen vald
részvétel, stab felallitasa, projekttervek készitése

2020-2025. években megvalésult feladatok:

Az intézményi dolgozok tovabbképzésekben vettek részt, ismereteiket, tudasukat folyamatosan
bovitették.

Fejlesztési tervek, iranyok

A jovoben is cél, hogy a jelenlegi magas szinvonall szocidlis ellatorendszer - a pénzbeli és
természetbeni tdmogatasokkal, valamint a sajat fenntartasu intézmények altal nyujtott
szolgaltatasokkal — tovabbra is megfelelden miikddjon, fejlddjon, figyelembe véve az ellatottak
¢s a lakossag igényeit.
Fejlesztési iranyok 3—5 évre
Szocialis alapszolgaltatasok bovitése:
— Hazi segitségnyujtas kapacitasanak bovitése.
— Iddsek nappali ellatasanak bevezetése.
— Tamogato szolgaltatas inditasa (szallitas, személyi segités).
Prevencios és kozosségi programok:
— Egészségnap megszervezése évente tobb alkalommal.
— Szenvedélybetegség-megel6zés a fiatalok korében.
— Magany enyhitése: k6zosségi klubok alapitésa.

Digitalis szocialis infrastruktira fejlesztése:

— Online iigyintézéshez helyben torténd segitségnytjtas (konyvtar, csaladsegitd szolgalat).
— Telepiilési informacios rendszer fejlesztése (programok, szolgéltatasok elérése).

Intézményi partnerségek megerdsitése:
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— Képzések, workshopok intézményi dolgozok részére.

A koncepcié a helyi kozosség hosszii tavi szocidlis biztonsagat, az intézmények és egyéb
partnerek kozotti hatékony egyiittmiikodést és a prevencié erésitését szolgalja.

Szabadkigyds, 2026. februar 1.

31

Kosznané

f L Y « ":':
polggrmester U

—

AT s T
e 0zZS¢é
P Co
T\ )
S

adf s O:"\
)a}’%\\ ,A{Sﬁ';- *\
Ty 7 2\

A - =3

. Pule Ilona> = 3



	Szabadkígyósi szociális szolg.tervezési koncepció 2026
	4. Ügyintézés:
	Az ügyfelek hivatalos ügyeinek intézése, kérelmek, pályázatok megírásához segítségnyújtás, valamint az adható támogatásokhoz való hozzájutás kezdeményezése.
	5. Információ biztosítása:
	Az igénybe vehető ellátásokról, aktuális szociálpolitikai intézkedésekről, ellátásokról, más intézményekbe való tovább irányítás.
	6. Krízisintervenció:
	A kialakult válsághelyzet azonnali kezelése, amikor a szülők magatartása és / vagy a család szociális helyzete súlyosan veszélyezteti a gyermek értelmi, érzelmi, testi és erkölcsi fejlődését, az alapvető életszükségletek kielégítetlenek (táplálék, biz...
	Alapvetően a kötelező feladatok ellátása folyik, de cél olyan nem kötelező feladatok ellátása is, amelyek a hátrányos helyzetből adódó nehézségek leküzdését, kompenzálását segíthetik elő.
	Az ellátotti kör jellemzői (éves esetszám, korosztályok, főbb problématípusok):
	A Könyvtár szerepe:
	A Szent Márton Gyógyszertár szerepe:
	Szociális alapszolgáltatások bővítése:
	Prevenciós és közösségi programok:
	Digitális szociális infrastruktúra fejlesztése:
	Intézményi partnerségek megerősítése:


	MX-2614N_20260130_105558

